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                      إن تحقيـــق الدمـــج والشـــمولية مـــن مصلحـــة 
وأقـــوى.  أفضـــل  المجتمعـــات  جميـــع  يجـــعلان  فهمـــا  الجميـــع، 
والانخراط السياســـي للأشـــخاص ذوي الإعاقة ليس في أي حال 
مـــن الأحـــوال أقـــل أهمية مـــن انخراطهم اقتصاديـــا، فهم جزء من 
المجتمعـــات فـــي كل مـــكان، ويجـــب أن ينعكـــس ذلـــك علـــى جميـــع 
مناحـــي الحيـــاة، مثـــل التعليم والرعاية الصحيـــة وقطاع الأعمال 
والرياضـــة والســـياحة، ولا يمكـــن التغاضـــي عن مشـــاركتهم في أي 

مـــن هـــذه القطاعـــات بافتـــراض أنهـــا كماليات.

عبد الله الثاني بن الحسين
القمة العالمية الثانية للاعاقة
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الملخص التنفيذي:
يصــدر المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة تقريــره الســنوي لســنة 3202 ليســلط الضــوء علــى 
أبــرز الإنجــازات التــي حققهــا المجلــس والتــي تركــزت حــول عــدة محــاور أساســية تســاهم فــي تعزيــز حقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة إنطلاقــاًً مــن مهــام المجلــس المحــددة فــي قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم 
)20( لســنة 2017، ويتضمــن التقريــر الإنجــازات التــي حققهــا المجلــس فــي عــدة محــاور أساســية. وتاليــاًً أبــرز 

ـهـذه الإنـجـازات

التشريعات وحقوق الإنسان
¦ توقيــع مذكــرات تفاهــم واتفاقيــات تعــاون مــع )12( جامعــة حكوميــة، )7( جهــات حكوميــة، )6( جهــات غيــر 	

ــات  ــات مانحــة مــن الجه ــة، و)3( جه ــة واحــدة، )5( منظمــات أشــخاص ذوي إعاق ــة، منظمــة دولي حكومي
الشــريكة بهــدف تقديــم الدعــم لتلــك الجهــات وتطويــر نمــاذج رياديــة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة.
¦ موائمــة التشــريعات مــع قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 وإتفاقيــة حقــوق 	

الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــع الجهــات الشــريكة مــن أبرزهــا:
- نظــام معــدل لنظــام بدائــل الإيــواء والخدمــات المســاندة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة رقــم )62( 	

لســنة 2021 والتعليمــات الناظمــة لهــا والتــي تشــمل تعليمــات شــروط الإنتفــاع مــن بدائــل الإيــواء 
والخدمــات المســاندة، التعليمــات الماليــة وشــراء الخدمــات لبدائــل الايــواء والخدمــات المســاندة 
المســاندة،  والخدمــات  الجماعيــة  البيــوت  ترخيــص  تنظيــم  تعليمــات  الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص 

وتعليمــات ترخيــص مراكــز التدخــل المبكــر للأطفــال ذوي الإعاقــة.
- نظام ترخيص المؤسسات التعليمية الخاصة والأجنبية لسنة 2015.	
- نظام الأدلاء السياحيين رقم )31( لسنة 2020 في الجريدة الرسمية. 	
- تعليمــات معدلــة لتعليمــات إصــدار البطاقــة التعريفيــة رقــم )3( لســنة 2022 وقائمــة تصنيــف الإعاقات 	

معدلــة فــي الجريدة الرســمية. 
- تعليمــات شــمول الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالتأميــن الصحــي المدنــي لســنة 2023 فــي الجريــدة 	

الرســمية. 
¦ متابعــة الإلتزامــات المتعلقــة بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي إتفاقيــات حقــوق الإنســان وإعــداد 	

ــس  ــدوري الشــامل أمــام مجل ــع للاســتعراض ال ــر المملكــة الراب ــر ذات العلاقــة، مــن أبرزهــا: تقري التقاري
ــوق الإنســان. حق

العيش المستقل وبدائل الإيواء 
¦ متابعــة تنفيــذ الخطــة التنفيذيــة للاســتراتيجية الوطنيــة لبدائــل الإيــواء الحكوميــة والخاصــة المتخصصــة 	

ــة مــع )وزارة  ــة الموقع ــرة التفاهــم الثلاثي ــود مذك ــذ بن ــة تنفي ــة فــي الأردن ومتابع بالأشــخاص ذوي الإعاق
التنميــة الاجتماعيــة، ومنظمــة الإنســانية والإدمــاج( لغايــات تحويــل مركــز الطفيلــة للرعايــة والتأهيــل الــى 
مركــز نهــاري دامــج، وتدريــب العامليــن فــي المركــز وتقييــم )104( منتفعــة مــن المركــز باســتخدام أدوات 

التقييــم، والبــدء فــي تقييــم أســر المنتفعيــن.
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¦ الاســتجابة المتكاملــة للحمايــة مــن العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة 	
)المرحلــة الثانيــة( حيــث تــم مــا يلــي:

- تنفيــذ )11( جلســة توعويــة فــي الحمايــة مــن العنــف الواقــع علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة لـــ )300( 	
.AICSو ،AIDOS ــي بالتنســيق مــع معهــد العنايــة بصحــة الأســرة، منظمــة ســيدة فــي المجتمــع المحل

- البــدء بتنفيــذ أعمــال التهيئــة البيئيــة لمركــزي آمنــة والوفــاق التــي تقــدم خدمــات الحمايــة مــن العنــف 	
بالتنســيق مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة.

- ــة معالجــة 	 ــل »إرشــادات حــول كيفي ــة الفصــل الثامــن لدلي ــة وإضاف ــة المــادة التدريبي إعــداد ومراجع
العنــف المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأردن وســياق كوفيــد 
19« باللغتيــن العربيــة والانجليزيــة بدعــم مــن منظمــة AIDOS وبالشــراكة مــع معهــد العنايــة بصحــة 
الأســرة )IFH( حيــث تــم مــن خــال هــذا الفصــل التطــرق الــى آليــات تقديــم خدمــات الحمايــة مــن 

ــة مــن العنــف. ــات مــن ذوات الإعاقــة فــي مراكــز الحماي ــف للناجي العن
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التعليم الدامج

في مجال التعليم العام فقد عمل المجلس بالتنسيق مع الشركاء المعنيين على ما يلي:

¦ تطويــر منظومــة التعليــم الدامــج فــي المــدارس المســتهدفة ضمــن الخطة التنفيذية للاســتراتيجية العشــرية 	
للتعليــم الدامــج، حيــث تــم مــا يلــي:

- المتابعــة مــع وزارة التربيــة والتعليــم حيــث تــم تخصيــص نســبة )%1( مــن موازنتهــا لغايــات تنفيــذ 	
برامــج التعليــم الدامــج وذلــك اســتجابة لتعميــم دولــة رئيــس الــوزارء حيــث تــم إضافــة بنــود علــى موازنــة 
ــرق  ــن المســاندين وف ــف المعلمي ــة وتكلي ــة الوصــول والتســهيلات البيئي ــر إمكاني ــق بتوفي ــوزارة تتعل ال
متعــددة التخصصــات للعمــل مــع الطلبــة ذوي الإعاقــة الملتحقيــن فــي المــدارس الحكوميــة لضمــان 

توفيــر تعليــم نوعــي لهــم.
- تقييــم الخطــة التنفيذيــة للتعليــم الدامــج للثــاث ســنوات الأولــى وتشــكيل لجنــة فنيــة مشــتركة مــع وزارة 	

التربيــة وتطويرهــا للمرحلــة القادمة 2027-2024.
- عقــد ورش تدريبيــة حــول المناصــرة وكســب التأييــد فــي مجــال التعليــم الدامــج لمنظمــات المجتمــع 	

المدنــي علــى ثــاث مراحــل بمشــاركة )19( جمعيــة و)90( مشــارك ودعــم ثــاث حمــات نتجــت عــن 
البرنامــج التدريبــي تهــدف لتهيئــة ثــاث مــدارس حكوميــة دامجــة فــي مناطــق الكــرك وعجلــون ومــاركا 
لضمــان وصــول الطلبــة ذوي الإعاقــة إليهــا لضمــان حقهــم فــي التعلــم أســوةً بأقرانهــم مــن غيــر ذوي 

الإعاقــة.
- تنفيــذ عــدد مــن البرامــج التدريبيــة وبرامــج رفــع الوعــي لـــ )30( كادر فــي وزارة التربيــة والتعليــم/ مــن 	

المشــرفين التربوييــن والمعلميــن المســاندين ومعلمــي غــرف المصــادر فــي المــدارس الـــ )18( الدامجــة 
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المختــارة فــي أقاليــم المملكــة الثــاث )مــاركا، 
مواضيــع  حــول  وتمكينهــم  والكــرك(  عجلــون، 
مرتبطــة بالدمــج والشــمول فــي التعليــم الدامــج 
)أداة التقييــم العامــة والخاصــة لمهــارات القــراءة 
والكتابــة والحســاب( وإعــداد الخطــط التربويــة 

ــل الســلوك. وتعدي
- تشــكيل لجنــة تطويــر للغــة الإشــارة الأكاديميــة 	

الأردنيــة وتطويــر )1000( مصطلــح أكاديمــي بلغــة 
الإشــارة.

- تقديــم الدعــم المالــي لــوزارة التربيــة والتعليــم 	
التعليــم  حســاب  علــى  معلــم   )57( لتكليــف 
الإضافــي للعــام الدراســي 2024/2023 بكلفــة 
ماليــة بلغــت )180000( دينــار فــي )18( مدرســة 

معــان. فــي محافظــة  ومدرســتين  دامجــة 
- عقــد برنامــج تدريبــي للتدخــل المبكــر للأطفــال 	

ــذ  ــدارس الخاصــة. وتنفي ــوادر الم ــن ك ــزا( لـــ )30( مشــارك م ــج فيي ــة )برنام ــات البصري ذوي الإعاق
ورشــة عمــل لـــ )7( مــدارس خاصــة دامجــة حــول مُتطلبــات تجهيــز غرفــة للعــاج الوظيفــي وتدريبهــم 
علــى فــن التوجــه والحركــة لـــ )21( مشــارك لتمكيــن المــدارس مــن اســتحداث غــرف عــاج وظيفــي 
ــة وفــن التوجــه والتنقــل. ــن مهــارات التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصري واكســاب المعلمي

- تنفيــذ برامــج تدريبيــة وبرامــج رفــع الوعــي للمعلميــن المســاندين ومعلمــي غــرف المصــادر وضبــاط 	
ــون  ــارة فــي عجل ــي المــدارس الدامجــة المخت ــة الخاصــة ف ــم الدامــج ومشــرفي التربي ــاط التعلي ارتب
وعمــان )مــاركا( والكــرك فــي مجــال رفــع الوعــي حــول النهــج الحقوقــي وإتيكيــت التواصــل الفعــال مــع 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة والدمــج والتنــوع فــي التعليــم في الأردن واختبارات القراءة والكتابة والحســاب 
التشــخيصية العامــة التــي تســتخدم لأغــراض المســح والكشــف لغايــات التشــخيص الأكاديمــي للطلبــة 
الذيــن تظهــر لديهــم جوانــب الحاجــة إلــى تحســين وتدريبهــم علــى إعــداد الخطــط التربويــة والتعليميــة 

الفرديــة وخطــط تعديــل الســلوك.

في مجال التعليم العالي فقد عمل المجلس بالتنسيق مع الشركاء المعنيين على ما يلي:

¦ متابعــة قبــول الطلبــة ذوي الإعاقــة فــي الجامعــات الأردنيــة حيــث بلــغ عــدد الطلبــة ذوي الإعاقــة المتقدميــن 	
ــول )243(  ــم قب ــة ت ــوس )280( طالب/ـ ــة البكالوري ــام الجامعــي 2024/2023 لمرحل ــول الموحــد للع للقب
طالب/ـــة منهــم ممــن انطبقــت عليهــم ترتيبــات قبــول الطلبــة ذوي الإعاقــة مــن قبــل وحــدة تنســيق القبــول 
الموحــد فــي وزارة التعليــم العالــي والبحــث العلمــي للعــام الجامعــي 2024/2023. ومتابعــة نقــل ملــف لغــة 

الإشــارة وتطويــر نمــاذج رياديــة فــي مجــال إمكانيــة الوصــول مــع الجامعــات.
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بناء القدرات واذكاء الوعي
تنفيــذ )56( برنامــج تدريبــي فــي أقاليــم المملكــة الثلاثــة شــارك فيهــا )1249( مشارك/ـــة مــن الجهات الرســمية 
وغيــر الرســمية، وتنفيــذ )97( ورشــة توعويــة شــارك بهــا )2334( متدرب/ـــة تركــزت مواضيــع هــذه الــورش علــى 
إتيكيــت التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة للخدمــات العامــة والصحيــة 
والمصرفيــة والقضــاء والمرافــق الرياضيــة والشــبابية والاتصــالات والمرافــق التعليميــة، وإذكاء الوعــي بقانــون 

حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والبطاقــة التعريفيــة.

الاعتماد
- ــة الأولــى  Recognition Phase لـــ )10( 	 منــح الاعتمــاد/ المرحل

مؤسســات عاملــة مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب 
طيــف التوحــد علــى المعاييــر الوطنيــة الصــادرة عــن المجلــس.

¦ تدريــب )21( كادر مــن وزارة الصحــة والمجلــس العاملــون فــي مجــال 	
التشــخيص علــى الأدلــة الســريرية )البروتوكــولات( الخاصــة بتشــخيص 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب طيــف التوحــد.
¦ إعــداد وتأهيــل )9( ضبــاط اعتمــاد فــي المؤسســات المحضــرة فــي عــام 	

2022 العاملــة مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب طيــف 
التوحــد والتابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة.
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الاتصال والإعلام
¦ الإعــان عــن نتائــج الفائزيــن فــي المســابقة 	

»تناولــوا  الثانيــة  دورتهــا  فــي  الإعلاميــة 
تقــدم  حيــث  موضوعــي«،  بشــكل  موضوعــي 
مجــال  فــي  مميــزة  إعلاميــة  منتجــات   )110(
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة تنوعــت بيــن 
مســموع ومرئــي ومكتــوب وقبــول )75( منتــج، 

إعلامــي. منتــج   )11( وفــوز 
- تناولــت 	 توعــوي  فيلــم   )135( تطويــر 

 ،)3D( موشــن  وفيلميــن  مواضيــع،  عــدة 
و)16( فيلــم أنيميشــن فــي مجــال حقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة، و تضميــن لغــة 
الإشــارة لــــ)38( فيلــم توعــوي تــم تطويرهــا 
مــن قبــل المؤسســات والجهــات الشــريكة.

¦ ــة فــي جامعــة البتــرا 	 عقــد جلســتين توعويتيــن بمشــاركة )35( إعلامــي، وجلســة توعويــة لـــ )50( طالب/ـ
ــا الإعاقــة وفقــاً للنهــج الحقوقــي. ــاول الإعلامــي الحقوقــي لقضاي حــول التن

¦ تشكيل اللجنة الإعلامية في المجلس بهدف تطوير قدرات العاملين في مجال الإعلام.	
¦ الترويج لمواقع التواصل الاجتماعي للمجلس حيث بلغ عدد المتابعين )41( ألف متابع على الفيسبوك.	
¦ إطلاق الموقع الإلكتروني الجديد للمجلس باللغتين العربية والإنجليزية.	
¦ إدارة عمليــة إبــراز الهويــة المؤسســية للمجلــس فــي عــدد مــن المؤسســات التــي تلقــت الدعــم الفنــي والمالــي 	

مــن قبــل المجلــس حيــث تــم تركيــب )31( لوحــة تبــرز دعــم المجلــس لتلــك الجهــات.
 

إمكانية الوصول والتصميم الشامل
¦ المهيــأة 	 المبانــي  بجائــزة  الفائزيــن  نتائــج  عــن  الإعــان 

لوصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي دورتهــا الأولــى، حيــث 
الفئــات  مبنــى ضمــن   )30( وفــوز  مبنــى   )86( تقييــم  تــم 
الذهبيــة والفضيــة والبرونزيــة منهــا )23( جهــة حكوميــة 

خاصــة. جهــات  و)7( 
¦ الوصــول لخدمــات الطــوارئ والحمايــة بالتنســيق مع شــركات 	

الاتصــالات وهيئــة قطــاع الاتصــالات والأمــن العــام مــن خلال 
تقديــم الدعــم الفنــي لتصميــم وتطويــر تطبيــق جديــد خــاص 
دورات  وعقــد  الصــم  للأشــخاص   )114( الطــوارئ  بخــط 
ــى  ــة عل ــات الأمــن العــام العامل إنعاشــية بلغــة الإشــارة لمرتب
خــط الطــوارئ )114( وتوزيــع )15( ســاعة ذكيــة علــى الأهالــي 

لتتبــع حركــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة وحمايتهــم.
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¦ تمكيــن الأشــخاص الصــم مــن الوصــول إلــى المعلومــات حيــث تــم تضميــن لغــة الإشــارة لـــ)86( دليــل 	
وبروشــور خــاص بالخدمــات التــي تقدمهــا مؤسســات الدولــة، وتوفيــر الترجمة الإشــارية لـــ )99( لقاء وورش 
ــة مــن خــال المكالمــات  ــر الترجمــة الإشــارية للجــان البطاقــة التعريفي ومحاضــرات بلغــة الإشــارة وتوفي

المرئيــة، بالإضافــة الــى تجديــد )36( شــهادة اعتمــاد لمترجمــي لغــة الإشــارة.
¦ تقديــم الدعــم الفنــي لتهيئــة تطبيــق ســند لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة للوصــول للخدمــات الحكوميــة 	

الإلكترونيــة و لـــ )48( موقــع وتطبيــق إلكترونــي خــاص بالجهــات الحكومية لموائمتها لاســتخدام الأشــخاص 
مــن ذوي الإعاقــة.

¦ تعزيز وصول الأشخاص ذوي الإعاقة للمواقع السياحية حيث تم مايلي:	
- متابعــة تهيئــة مشــاريع وزارة الســياحة ودائــرة الآثــار العامــة وتدقيــق مخططــات لـــ )4( مواقــع ســياحية 	

لتكــون مهيــأة للأشــخاص ذوي الإعاقــة )جبــل القلعــة، جــرش، بابــور القصــار، وادي الريــان( بالإضافــة 
ــار فــي مدينــة جــرش، وتدقيــق مخططــات لـــ )4( مشــاريع وهــي  إلــى مبنــى مديريتــي الســياحة والآث
متحــف الأردن )وتــم اســتكمال التهيئــة فيــه(، متحــف الطفيلــة، متحــف الحيــاة الشــعبية والحلــي ضمــن 

المــدرج الرومانــي فــي عمــان، بيــت تراثــي فــي مادبــا بالتعــاون مــع وزارة الأشــغال العامــة والإســكان.
- الكشــف الحســي لـــ )37( فنــدق فئــة أربعــة وخمســة نجــوم ولـــ )7( مطاعــم فــي العاصمة، لغايــات التأكد 	

مــن مطابقتهــا لمتطلبــات إمكانيــة الوصول للأشــخاص ذوي الإعاقة.
¦ التمكيــن السياســي للأشــخاص ذوي الإعاقــة حيــث تــم إعــداد الخطــة التنفيذيــة الخاصــة بالمشــاركة 	

السياســية لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن المشــاركة السياســية فــي العمليــة الانتخابيــة للعــام 
2024 وإطلاقهــا والمباشــرة بتنفيذهــا بالتنســيق مــع الهيئــة المســتقلة للانتخــاب، بالإضافــة الــى إعــداد 
الخطــة الرديفــة لتعزيــز المشــاركة السياســية للأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــال التنســيق مــع المنظمــات 
العاملــة لرصــد العمليــة الانتخابيــة ومنظمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة واعتمادهــا. كمــا تــم التشــبيك مــع 
مؤسســات مجتمــع مدنــي لإقامــة أنشــطة خاصــة ولقــاءات تتعلــق بالمشــاركة السياســية للأشــخاص ذوي 
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الإعاقــة، وعقــد ورشــات اســتهدفت )38( طالب/ـــة مــن ذوي الإعاقــة فــي الجامعــة الأردنيــة حــول المشــاركة 
السياســية والتشــريعات ذات العلاقــة والكشــف الحســي علــى )329( مدرســة مقترحــة كمراكــز اقتــراع 
نموذجــي بالتنســيق مــع وزارة التربيــة والتعليــم والهيئــة المســتقلة للانتخــاب، وإعــداد تقاريــر الدعــم الفنــي 

عــن مــدى جاهزيــة هــذه المــدارس لتكــون مراكــز اقتــراع دامجــة.

الحق في العمل وتكافؤ الفرص 
¦ تطويــر برامــج التهيئــة المهنيــة للطلبــة ذوي الإعاقــة فــي معاهــد التدريــب المهنــي ودعــم معهــد التدريــب 	

المهنــي/ عيــن الباشــا بمترجــم لغــة إشــارة للطلبــة لغايــة تنفيــذ برنامــج الزراعــة المائيــة للطلبــة مــن ذوي 
الإعاقــة الســمعية والذهنيــة، ومراجعــة المناهــج التدريبيــة لمؤسســة التدريــب المهنــي والتــي تشــمل منهــاج 

برامــج مقــدم الرعايــة/ كبــار الســن ومنهــاج برنامــج الكفايــات المهنــي حاضنــة/ تربيــة أطفــال. 
¦ التحقــق مــن الشــكاوى الــواردة للمجلــس المتعلقــة بالعمل وتســويتها مع الجهات المعنية )وزارات ومؤسســات 	

حكومية وخاصة(.
¦ مقابلــة )60( مرشــح مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة للتعييــن فــي القطــاع الحكومــي ومــن هم علــى رأس عملهم 	

وإصــدار تقاريــر فنيــة لهــم وفــق الأســس المعتمــدة لغايــات تحديد متطلبــات القيام بالمهــام الوظيفية.  
¦ ــل 	 ــة العم ــي بيئ ــة ف ــوق الأشــخاص ذوي الإعاق ــز حق ــي مجــال تعزي ــل الشــريكة ف ــات العم إذكاء وعــي جه

ــم.  ــؤ الفــرص له ــدأ تكاف ــق مب وتحقي

رصد أوضاع الأشخاص ذوي الإعاقة
¦ اســتقبل المجلــس خــال عــام 2023 )1556( طلــب مــن ضمنهــا )380( طلــب مــن خــال منصــة بخدمتكــم 	

الحكوميــة و)1176( وارد عبــر صفحــة الفيســبوك توزعــت مــا بيــن )إعفــاء تعليــم، تكافــؤ فــرص، صنــدوق 
معونــة وطنيــة، شــكر، تأميــن صحــي بطاقــة تعريفيــة، تعليــم، توظيــف، إعفــاء خادمة،إعفــاء جمركــي، 

شــكوى(.
¦ ــة 	 ــر الحكومي ــة وغي ــات الحكومي ــدد مــن الجه ــارة تفتيشــية لع ــس خــال عــام 2023 )104( زي ــذ المجل نف

والتــي تقــدم خدمــات الرعايــة الإيوائيــة والنهاريــة والتعليميــة والتأهيليــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكانــت 
أبــرز نتائــج هــذه الزيــارات مــا يلــي:

- توجيه )3( مخاطبات للنائب العام للتبليغ عن وقوع عنف/ أذى على أشخاص من ذوي الإعاقة.	
- مخاطبة المحافظين بإيقاف أنشطة/ إغلاق )5( مراكز لعدم الحصول على التراخيص اللازمة.	
- مخاطبة )20( جهة حكومية لتصويب الملاحظات الواردة في تقارير الزيارات.	
- مخاطبة إدارة حماية الأسرة للتبليغ عن تعرض شخص من ذوي الإعاقة للعنف.	
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دعم المبادرات الريادية
- متابعــة تنفيــذ مشــروع تعزيــز حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وإمكانيــة وصولهــم إلــى الخدمــات 	

ــة  المجتمعيــة فــي الأردن والمنفــذ مــن قبــل المنحــة المقدمــة مــن منظمــة كريســوفيل الدوليــة للعناي
بالأشــخاص ذوي الإعاقــة )CBM(، حيــث تــم مــا يلــي:

- إجــراء مســح ميدانــي للاشــخاص ذوي الإعاقــة شــمل )23( ألــف منــزل والخدمــات المقدمــة لهــم 	
فــي ثــاث محافظــات )الكــرك والطفيلــة والمفــرق( بالتعــاون مــع الشــركاء المحلييــن للمشــروع وهــم 
جمعيــة رعايــة الطفــل الخيريــة وجمعيــة أبنــاء الطفيلــة للتربيــة الخاصــة والجمعيــة الوطنيــة للتأهيــل 
المجتمعــي وإعــداد تقريــر يشــمل نتائــج المســح الميدانــي، وإضافــة المؤسســات التــي تقــدم الخدمــات 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى الخارطــة الإلكترونيــة للمجلــس، وتهيئــة مبانــي الشــركاء المحلييــن 

ــة. ــة والبصري ــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة الحركي ــم متطلب لتلائ
- بنــاء قــدرات )392( مــن الكــوادر الإداريــة والفنيــة للشــركاء المحلييــن للمشــروع، وتدريبهــم علــى )8( 	

محــاور تدريبيــة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومبــادئ التنميــة المجتمعيــة الدامجــة.
- إعــداد المعاييــر الخاصــة ببرامــج خدمــات التنميــة المجتمعيــة الدامجــة في الأردن )CBID( بالتنســيق 	

مــع مجلــس اعتمــاد المؤسســات الصحية.
- ــة المســاندة )العــاج الطبيعــي والعــاج النطقــي( لـــ )160( شــخص مــن 	 ــم الخدمــات المجتمعي تقدي

ذوي الإعاقــة فــي جمعيــة رعايــة الطفــل الخيريــة وجمعيــة أبنــاء الطفيلــة للتربيــة الخاصــة والجمعيــة 
الوطنيــة للتأهيــل المجتمعــي.

- تنفيــذ أنشــطة تتعلــق برفــع الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقة لـ )125( مســتفيد/ة من الأشــخاص 	
ذوي الإعاقــة وأســرهم فــي الجمعيــات الشــريكة والمجتمع المحلي.
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أُنُشــئ المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة كمؤسســة عامــة مســتقلة عــام 2007 بموجــب قانــون 
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم 20 لســنة 2017. والــذي حــلّّ محــل قانــون حقــوق الأشــخاص المعوقيــن 
رقــم )31( لســنة 2007. ويتضمــن مهــام وصلاحيــات المجلــس بحســب المــادة )8( مــن قانــون حقــوق الأشــخاص 

ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 الآـتـي
- اقتــراح السياســة العامــة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ووصولهــم إلــى الخدمــات المختلفــة ورفعهــا 	

ــوزراء. ــس ال لمجل
- اقتراح القوانين والأنظمة ذات الصلة بمهام المجلس.	
- ‌تقديــم الدعــم الفنــي للــوزارات والجهــات الحكوميــة والمؤسســات الوطنيــة فــي وضــع اســتراتيجياتها 	

وخططهــا وبرامجهــا، لضمــان شــمولها لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
- ــوزارات والجهــات الحكوميــة والمؤسســات الوطنيــة، لتحديــد الأدوار والاختصاصــات فــي 	 ‌التنســيق مــع ال

مجــال الإعاقــة.
- ــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( 	 ــق الجهــات ذات العلاقــة لأحــكام قان ‌متابعــة ورصــد تطبي

ــة. ــوق الأشــخاص ذوي الإعاق ــة حق ــة وإتفاقي ــة ذات الصل لســنة 2017 والاســتراتيجيات الوطني
- ‌رصــد أوضــاع الأشــخاص ذوي الإعاقــة وحقوقهــم علــى المســتوى الوطنــي، والتحقــق مــن الشــكاوى الفرديــة 	

والمؤسســية المتعلقــة بالتمييــز علــى أســاس الإعاقــة أو بســببها.
- إصــدار المعاييــر المنصــوص عليهــا فــي القانــون والتدريــب عليهــا، ومراقبــة مــدى التــزام الجهــات المعنيــة 	

بتطبيقهــا.
- ‌إجــراء المســوحات والدراســات الشــاملة والمتخصصــة والمتعلقــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتقييــم 	

الخدمــات المتاحــة لهــم ومــدى وصولهــم إليهــا، بالتنســيق مــع الجهــات المعنيــة.
- إبرام الاتفاقيات ومذكرات التفاهم مع الجهات الحكومية وغير الحكومية ومتابعة تنفيذها.	
- ‌تشــكيل اللجــان الدائمــة والمؤقتــة وإقــرار نتائــج عملهــا وتحديــد مكافــآت أعضائهــا وفقــاً للتشــريعات 	

النافــذة.

نشأة 
المجلس 

ومهامه
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التوجهات 
الاستراتيجية 

للمجلس

الرؤية:
مؤسسة وطنية متخصصة فاعلة ودامجة لتعزيز حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في كافة نواحي الحياة.

الرسالة:
قيــادة التغييــر لدمــج الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي شــتى نواحــي الحيــاة مــن خلال متابعــة ورصــد أوضاعهــم 
بشــكل مســتمر واقتــراح السياســات الخاصــة بهــم ومــن خلال التشــبيك مــع الجهــات ذات العلاقــة وتقديــم الدعــم 
الفنــي اللازم لهــا لإنفــاذ قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتمكينهــم وضمــان جــودة الخدمــات المقدمــة 

لهــم.

القيم الجوهرية:

الإيمان النزاهةتكافؤ الفرصالإنصافالإنتماءالإنسانية
بالتغيير

الحيادية
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الأهداف 
الاستراتيجية 

للمجلس

الهدف الأول:
التقنيــة والبشــرية والمعلوماتيــة والماليــة والتــي تؤســس  القــدرات  تطويــر وبنــاء 

وللمجتمــع المجلــس  لمتعاملــي  نموذجيــة  لممارســات 

الهدف الثاني:
تنفيــذ العمليــات الداخليــة وحوكمتهــا والتركيــز علــى الأداء الفعــال لبنــاء ســمعة 

مجتمعــية متمــيزة وتعزــيز جــسور الثــقة.

الهدف الثالث:
التشــبيك مــع الجهــات ذات العلاقــة وبنــاء الشــراكات الفعالــة لتمكيــن الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة وتعزيــز حقوقهــم فــي كافــة مناحــي الحيــاة.

الهدف الرابع:
ومؤشــراتها  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تحقيــق  فــي  متقدمــة  مراكــز  إحــراز 

الوطنيــة. الاســتراتيجيات  تنفيــذ  ومســتهدفات 
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الجهات الشريكةصفة الشريك

وزارات ودوائر ومؤسسات 
حكومية

رئاسة الوزراء، مجلس الأمة، ديوان التشريع والرأي.
ــة والتعليــم،  ــوزارات والدوائــر والمؤسســات الرســمية مــن أبرزهــا وزارة التربي ــع ال جمي
وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وزارة الصحــة، وزارة الاقتصــاد الرقمــي والريــادة، وزارة 
الســياحة والآثــار، وزارة الأشــغال العامــة والإســكان، دائــرة الجمــارك العامــة، دائــرة 
ــاء  ــس البن ــي، مجل ــب المهن ــات الرســمية، مؤسســة التدري ــة، الجامع الإحصــاءات العام
الخدمــة  ديــوان  والتلفزيــون،  الإذاعــة  مؤسســة  الأردنــي،  المركــزي  البنــك  الوطنــي، 
المدنيــة، المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي، المؤسســات الإعلاميــة الرســمية، 
دائــرة الموازنــة العامــة، صنــدوق المعونــة الوطنيــة، صنــدوق التنميــة والتشــغيل، مديريــة 

ــرى. ــة عمــان الكب ــام وأمان الأمــن الع

مؤسسات وطنية ومؤسسات 
مجتمع مدني

المجلــس الوطنــي لشــؤون الأســرة، المجلــس الأعلــى للســكان، اللجنــة الوطنيــة الأردنيــة 
لشــؤون المــرأة، الجمعيــة العلميــة الملكيــة، المؤسســات العاملــة مــع الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، اللجنــة البارالمبيــة الأردنيــة، الهيئــة الهاشــمية للمصابيــن العســكريين، غــرف 
الصناعــة والتجــارة، مجلــس الكنائــس، مجلــس اعتمــاد المؤسســات الصحيــة، معهــد 
العنايــة بصحــة الأســرة، المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان، النقابــات المهنيــة، الجامعــات 

الأهليــة، الشــبكة العربيــة للتربيــة المدنية/أنهــر والجهــات الإعلاميــة المختلفــة.

الجهات المانحة والدولية

وكالات الأمــم المتحــدة: اليونيســف، برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي، اليونســكو، لجنــة 
الأمــم المتحــدة الاقتصاديــة والاجتماعيــة لغــرب آســيا، وكالــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، 
صنــدوق الأمــم المتحــدة للســكان، المفوضيــة العليــا لشــؤون اللاجئيــن، برنامــج الأغذيــة 
العالميــة، الوكالــة الألمانيــة للتنميــة، بنــك الإعمــار الألمانــي، الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة 
الدوليــة )USAID(، وزارة التنميــة الدوليــة لحكومــة المملكــة المتحــدة، منظمــة شــمال 

إيرلنــدا للاتحــاد الأوروبــي وهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة.
الســفارات فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية: الســفارة البريطانيــة، ســفارة الولايــات 
المتحــدة الأمريكيــة، الســفارة البلجيكيــة، الســفارة الكنديــة، الســفارة اليابانيــة، الســفارة 

يـا الجنوبـيـة والـسـفارة الألمانـيـة. الإـسـبانية، الـسـفارة السويـسـرية، ـسـفارة كورـ
الوكالــة الألمانيــة للتعــاون الدولــي )GIZ(، بلديــة برشــلونة، الشــبكة الأوروبيــة للســياحة 
ــحث  ــد البـــ ــندا، معهــــ ــاقة )NDA( إيرلـــ ــية للإعـــ ــئة الوطنـــ الميســرة )ENAT(، الهيــ
الولايــات   -  )NCD( للإعاقــة  الوطـــــــني  المجـــــــلس   ،)RTI( الدولــي  والتـــــدريب 
ــة  ــة الدولي ــد Harkin، الجمعي ــة، شــبكة ZERO PROJECT، معه المتحــدة الأمريكي
للجــودة/ -الإســكوا، الوكالــة الإيطاليــة )AIDOS(، منظمــة كريســتوفيل الدوليــة للعنايــة 
بالأشــخاص ذوي الإعاقــة )CBM(، الوكالــة الإيطاليــة للتعــاون الدولــي )AICS(، الوكالة 

.)KOICA( الكوريــة للتعــاون الدولــي

شـركـــاء 
المجلس
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تقديم
يســرنا فــي المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة تقديــم تقريرنــا الســنوي للعــام 2023 الــذي يلقــي 
ــا المســتمرة فــي تعزيــز  الضــوء علــى أنشــطتنا وإنجازاتنــا خلال العــام الماضــي. يعكــس هــذا التقريــر جهودن
المســاواة وتطويــر نمــاذج رياديــة لدمــج الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي كافــة مجــالات الحيــاة. ومــن خلال نظــرة 
شــاملة علــى التقــدم الــذي أحرزنــاه فــي الســنوات الماضيــة والتحديــات التــي نواجههــا، ســعينا إلــى توســيع نطــاق 
ــاء مجتمــع أكثــر شــموالًا يضمــن حقــوق وكرامــة  التعــاون وتعزيــز الشــراكات الداخليــة والخارجيــة مــن أجــل بن
ــم الدعــم الفنــي للجهــات الشــريكة لتنفيــذ التزاماتهــا  الأشــخاص ذوي الإعاقــة ودمجهــم فــي المجتمــع وتقدي
بموجــب قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم 20 لســنة 2017 وتعزيــز الاتجاهــات الإيجابيــة والحقوقيــة 
نحــو الأشــخاص ذوي الإعاقــة وصــولًاً إلــى ترســيخ المنظــور الحقوقــي فــي التعامــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
ــد  ــي مجــال كســب التأيي ــي ف ــع المدن ــات المجتم ــة ومنظم ــات الأشــخاص ذوي الإعاق ــدرات منظم ــر ق وتطوي

والمناصــرة ورفــع الوعــي.
ويستعرض التقرير أبرز ما تم إنجازه ضمن المحاور التالية:

¦ التطوير المؤسسي والمتابعة والتقييم.	
¦ التشريعات وحقوق الإنسان.	
¦ العيش المستقل وبدائل الإيواء. 	
¦ التعليم الدامج. 	
¦ بناء القدرات وإذكاء الوعي بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.	
¦ الاعتماد وضبط الجودة.  	
¦ الإعلام وتناول قضايا الإعاقة.	
¦ الوصــول والتصميــم الشــامل بهــدف توفيــر متطلبــات إمكانيــة الوصــول والترتيبــات التيســيرية والأشــكال 	

الميســرة لضمــان وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلــى المرافــق والخدمــات العامــة.
¦ التحول الالكتروني وتكنولوجيا المعلومات بهدف إيجاد بنية تحتية تقنية فاعلة.	
¦ الاتصــال والتعــاون الدولــي بهــدف تطويــر وتعزيــز قنــوات التواصــل وكســب التأييــد علــى المســتوى المحلــي 	

والدولي.
¦ تكافؤ الفرص وحق الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل.	
¦ رصــد أوضــاع الأشــخاص ذوي الإعاقــة وحقوقهــم علــى المســتوى الوطنــي، والتحقــق مــن الشــكاوى الفرديــة 	

والمؤسســية المتعلقــة بالتمييــز علــى أســاس الإعاقــة.
¦ المبــادرات الرياديــة مــن خــال إبــرام الاتفاقيــات ومذكــرات التفاهــم مــع الجهــات المختلفــة بهــدف تقديــم 	

خدمــات ذات جــودة للأشــخاص ذوي الإعاقــة.



إنجازات المجلس 
بحسـب منهجــية 
ومحـــاور العـمـل



المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة30

:
ً

أولاً
التطوير المؤسسي والمتابعة والتقييم

¦ ــوزارات والمؤسســات 	 ــة العامــة لتضميــن بنــود الموازنــة الخاصــة بالدوائــر وال التنســيق مــع دائــرة الموازن
الحكوميــة بنــداً يتعلــق بالمخصصــات الماليــة المرصــودة لتنفيــذ مشــاريع مختصــة بحقــوق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة.
¦  اعــداد دراســة لقيــاس مــدى رضــا الموظفيــن العامليــن فــي المجلــس بهــدف تحســين بيئــة وظــروف العمــل 	

وبينــت نتائــج الدارســة بــأن مســتوى الرضــا كان بدرجــة جيــد جــداً بنســبة )%77( وخلصــت الدراســة إلــى 
ضــرورة وضــع منهجيــة شــاملة ومتكاملــة لتعزيــز متطلبــات رضــا موظفــي المجلــس وتعزيــز إنتاجيتهــم. 

¦ اعــداد دراســة لقيــاس رضــا شــركاء المجلــس بهــدف تطويــر أداء المجلــس بمــا ينســجم مــع مهامــه 	
المنصــوص عليهــا فــي قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الاعاقــة، وبنــاء شــراكات فاعلــة مــع الشــركاء حيــث تــم 
اختيــار الشــركاء الرئيســيين بحســب مصفوفــة التأثيــر والاهتمــام لغايــات التحديــد الدقيــق للعينــة المــراد 
ــل  ــدت خصيصــاً مــن قب ــي المســحي« باســتخدام اســتبانة أعُ ــج »الوصف ــاس رضاهــا مــن خــال المنه قي
ذوي الاختصــاص لتحقيــق الهــدف مــن الدراســة بالإضافــة إلــى عقــد مجموعــة تركيــز لهــم، وبينــت نتائــج 
الدراســة بــأن مســتوى الرضــا كان بدرجــة جيــد جــداً لــدى الشــركاء بنســبة )88%( بارتفــاع %5 مقارنــة 

بســنة 2022 حيــث كانــت نســبة الرضــا )83%(. 

¦ ــة المشــاريع والبرامــج والأنشــطة التــي 	 ــة للمجلــس لســنة 2024 متضمن إعــداد الخطــة الســنوية التنفيذي
ســيتم العمــل عليهــا خــال ســنة 2024، حيــث تــم اســتحداث )17( مشــروع جديــد ســيتم العمــل عليهــا 
ــس.  ــن الأهــداف الاســتراتيجية للمجل ــة م ــق الخطــة التنفيذي ــى المشــاريع المســتمرة، وتنبث ــة إل بالإضاف

¦ إعــداد تقريــر واقــع حــال للخطــة الاســتراتيجية للمجلــس )2022-2024( والخطــة التشــغيلية لســنة 2023 	
تتضمــن المؤشــرات علــى مســتوى المتابعــة ومؤشــرات علــى مســتوى التقييــم، حيــث يتــم ربطهــا بالأهــداف 
ــى  ــاره مرجــع أساســي للحصــول عل ــه باعتب ــن أهميت ــة، وتكم الاســتراتيجية ومشــاريع الوحــدات التنظيمي

البيانــات اللازمــة ورصــد متابعــة التطــور فــي الأداء العــام للمجلــس.

نسبة رضا موظفي المجلس
خلال الفترة 2023-2021

2021 2022 2023

71% 80% 77%
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¦ تطويــر وإعــداد نمــوذج لتتبــع المؤشــرات التقييميــة والتــي تبلــغ )18( مؤشــر تقييمــي لقيــاس الإنجــاز فــي 	
الأهــداف الاســتراتيجية للمجلــس.

¦ إدراج )6( أســئلة مــن مجموعــة واشــنطن علــى اســتبانة مســح قــوة العمــل بالتنســيق مــع دائــرة الإحصــاءات 	
العامــة الــذي تــم تنفيــذه فــي شــهر أيــار 2023 وبتمويــل مــن المجلــس الأعلــى بهــدف الحصــول علــى 
ــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة وتضمينهــا فــي السياســات المتعلقــة بمجــال التمكيــن  بيانــات خاصــة بالعمال

الاقتصــادي للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

نسبة رضا شركاء المجلس
خلال الفترة 2023-2021

2021 2022 2023

71% 83% 88%
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:
ً
ثانياً

التشريعات وحقوق الإنسان

أ. التشريعات:

¦ توقيــع مذكــرات تفاهــم واتفاقيــات تعــاون مــع )12( جامعــة حكوميــة، )7( جهــات حكوميــة، )6( جهــات غيــر 	
ــات  ــات مانحــة مــن الجه ــة، و)3( جه ــة واحــدة، )5( منظمــات أشــخاص ذوي إعاق ــة، منظمــة دولي حكومي
الشــريكة بهــدف تقديــم الدعــم لتلــك الجهــات وتطويــر نمــاذج رياديــة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة.
¦ موائمــة التشــريعات مــع قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 وإتفاقيــة حقــوق 	

ــوان التشــريع  ــوزراء، دي ــات الشــريكة مــن أبرزهــا: رئاســة ال ــة مــع عــدد مــن الجه الأشــخاص ذوي الإعاق
والــرأي، وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وزارة التربيــة والتعليــم، وزارة العمــل، وزارة الصحــة، إدارة التأميــن 
الصحــي، وزارة الســياحة والآثــار، هيئــة تنظيــم الطيــران المدنــي، والمجلــس الوطنــي لشــؤون الأســرة/ 

ــة:  وصــدور التشــريعات التالي
- نظــام معــدل لنظــام بدائــل الإيــواء والخدمــات المســاندة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة رقــم )62( 	

لســنة 2021 والتعليمــات الناظمــة لهــا والتــي تشــمل تعليمــات شــروط الإنتفــاع مــن بدائــل الإيــواء 
والخدمــات المســاندة، التعليمــات الماليــة وشــراء الخدمــات لبدائــل الايــواء والخدمــات المســاندة 
المســاندة،  والخدمــات  الجماعيــة  البيــوت  ترخيــص  تنظيــم  تعليمــات  الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص 

وتعليمــات ترخيــص مراكــز التدخــل المبكــر للأطفــال ذوي الإعاقــة.
- نظام ترخيص المؤسسات التعليمية الخاصة والأجنبية لسنة 2015.	
- نظام الأدلاء السياحيين رقم )31( لسنة 2020 في الجريدة الرسمية. 	
- تعليمات معدلة لتعليمات إصدار البطاقة التعريفية رقم )3( لسنة 2022 في الجريدة الرسمية. 	
- قائمة تصنيف الإعاقات معدلة في الجريدة الرسمية.	
- تعليمــات شــمول الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالتأميــن الصحــي المدنــي لســنة 2023 فــي الجريــدة 	

الرســمية. 
- تعليمــات إعفــاء شــديدي الإعاقــة مــن رســوم عامــل غيــر أردنــي مــن قانــون العمــل الأردنــي رقــم )8( 	

لســنة 1996 فــي الجريــدة الرســمية.
- تعليمــات حمايــة المــرأة الحامــل والمرضعــة والأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن قانــون العمــل الأردنــي رقــم 	

)8( لســنة 1996.
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وبلــغ عــدد التشــريعات الوطنيــة التــي تمــت موائمتهــا مــع الاتفاقيــات الدوليــة المتعلقــة بحقــوق الأشــخاص ذوي 
ــة بـــ )13( تشــريع فــي عــام  ــة المســتدامة فــي عــام 2023 )24(، مقارن ــم مــع أهــداف التنمي الإعاقــة والمتوائ

2022 و)9( تشــريع فــي عــام 2021  كـمـا يوـضـح الرـسـم البياـنـي التاـلـي

¦ وضــع ملاحظــات تتضمــن حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى مشــاريع القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات 	
مــن أبرزهــا: مشــروع قانــون التنميــة الاجتماعيــة، مشــروع قانــون الإحصــاءات العامــة، مشــروع قانــون 
معــدل لقانــون البنــاء الوطنــي، مشــروع نظــام الحضانــات، مســودة تعليمــات العمــل المــرن، مســودة تعليمــات 

المســافرين مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

ب. حقوق الإنسان: 

¦ متابعــة الإلتزامــات المتعلقــة بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي إتفاقيــات حقــوق الإنســان وإعــداد 	
ــع  ــر المملكــة الراب ــة واعــداد تقري ــاءات التشــاورية ذات الصل ــة، والمشــاركة فــي اللق ــر ذات العلاق التقاري
ــر القــادم  ــات مقترحــة للتقري ــس حقــوق الإنســان وإعــداد توصي ــدوري الشــامل أمــام مجل للاســتعراض ال
للاســتعراض الــدوري الشــامل، والإجابــة عــن الاستفســارات الــواردة حــول الميثــاق العربــي لحقــوق الإنســان 

مــن قبــل الأمــم المتحــدة حــول المــادة رقــم )11( مــن إتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

عدد التشريعات الوطنية التي تمت موائمتها مع الاتفاقيات الدولية المتعلقة 
بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة والمتوائم مع أهداف التنمية المستدامة

خلال الفترة 2023-2021

9
2021

13
2022

24
2023
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العيش المستقل وبدائل الإيواء 
¦ متابعــة تنفيــذ الخطــة التنفيذيــة للاســتراتيجية الوطنيــة لبدائــل الإيــواء الحكوميــة والخاصــة المتخصصــة 	

بالأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأردن مــن خــال:
- ــر 	 ــات التدخــل المبك ــة لدعــم خدم ــة الاجتماعي ــع وزارة التنمي ــرة التفاهــم م ــود مذك ــذ بن ــة تنفي متابع

وتقديــم الدعــم المالــي الــازم لشــراء خدمــات أخصائيــات لــكل مــن )جمعيــة الحســين/ مركــز الأردن 
للتدريــب والدمــج الشــامل، مركــز الكــورة الشــامل(. 

- متابعــة تنفيــذ بنــود مذكــرة التفاهــم الثلاثيــة الموقعــة مــع )وزارة التنميــة الاجتماعيــة، ومنظمــة 	
الإنســانية والإدمــاج( لغايــات تحويــل مركــز الطفيلــة للرعايــة والتأهيــل الــى مركــز نهــاري دامــج، حيــث 
تــم تدريــب العامليــن فــي المركــز علــى الاســتراتيجية الوطنيــة لبدائــل دور الإيــواء الحكوميــة والخاصــة 
المتخصصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأردن واســتخدام أدوات التقييــم لبدائــل الإيــواء والدليــل 
ــز  ــن المرك ــة م ــم )104( منتفع ــة، وتقيي ــر الحال ــد مؤتم ــة عق ــم وكيفي ــق أدوات التقيي ــي لتطبي الإجرائ

باســتخدام أدوات التقييــم، والبــدء فــي تقييــم أســر المنتفعيــن.
¦ الاســتجابة المتكاملــة للحمايــة مــن العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة 	

)المرحلــة الثانيــة( حيــث تــم مــا يلــي:
- تنفيــذ )11( جلســة توعويــة فــي الحمايــة مــن العنــف الواقــع علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة لـــ )300( 	

.AICSو ،AIDOS ــي بالتنســيق مــع معهــد العنايــة بصحــة الأســرة، منظمــة ســيدة فــي المجتمــع المحل
- البــدء بتنفيــذ أعمــال التهيئــة البيئيــة لمركــزي آمنــة والوفــاق التــي تقــدم خدمــات الحمايــة مــن العنــف 	

بالتنســيق مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة.
- ــة معالجــة 	 ــل »إرشــادات حــول كيفي ــة الفصــل الثامــن لدلي ــة وإضاف ــة المــادة التدريبي إعــداد ومراجع

العنــف المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأردن وســياق كوفيــد 
19« باللغتيــن العربيــة والانجليزيــة بدعــم مــن منظمــة AIDOS وبالشــراكة مــع معهــد العنايــة بصحــة 
الأســرة )IFH( حيــث تــم مــن خــال هــذا الفصــل التطــرق الــى آليــات تقديــم خدمــات الحمايــة مــن 

ــة مــن العنــف.  ــات مــن ذوات الإعاقــة فــي مراكــز الحماي ــف للناجي العن
- تنفيــذ برامــج تدريبيــة حــول توظيــف المبــادئ التوجيهيــة للحمايــة مــن العنــف لـــ )60( موظف/ـــة وفقــاً 	

لدليــل العنــف المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي للعامليــن فــي مراكــز الحمايــة مــن العنــف بالتنســيق مــع 
.AIDOS منظمــة

¦ تطوير برامج التنمية المجتمعية الدامجة حيث تم ما يلي:	
- متابعــة تنفيــذ مذكــرات التفاهــم المبرمــة مــع )الجمعيــة الوطنيــة للتأهيــل المجتمعــي، وجمعيــة رعايــة 	

الطفــل الخيريــة وجمعيــة أبنــاء الطفيلــة للتربيــة الخاصــة( بالتنســيق مــع مشــروع CBM وإعــداد 
التقاريــر الفنيــة الدوريــة لتقــدم ســير العمــل.

- إعــداد أداة لتقييــم واقــع حــال منظمــات المجتمــع المدنــي لتقييمهــا )إداريــاً، فنيــاً، وماليــاً(، والمشــاركة 	
فــي تقييــم )6( منظمــات مجتمــع مدنــي ضمــن فريــق تقييمــي لغايــات دراســة واقــع حــال المنظمــات 

ودراســة أولويــات تقديــم الدعــم الفنــي والمالــي لهــا. 
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- إعــداد معاييــر التنميــة المجتمعيــة الدامجــة بالتنســيق مــع مجلــس اعتمــاد المؤسســات الصحيــة 	
)HCAC( ومــع الجهــات المعنيــة مــن الجهــات الحكوميــة، منظمــات المجتمــع المدنــي، وخبــراء التنميــة 

.CBM المجتمعيــة الدامجــة، بدعــم مــن مشــروع
- متابعــة تنفيــذ بنــود مذكــرة التفاهــم المبرمــة مــع وقفيــة الحاجــة رفيقــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة 	

ــي: ــا يل ــم م ــث ت ــك، حي ــة لذل ــة الدوري ــر الفني ــار( وإعــداد التقاري ــار، صغ )كب
تنفيــذ برنامــج تدريبــي يســتهدف كادر الوقفيــة علــى آليــة إعــداد ومتابعــة ملفــات التربيــة الخاصة   أ.	

لـــ )10( معلمــات.
تقديــم خدمــات )التعليــم، التأهيــل، التدخــل المبكــر، والتدريــب المهنــي( لـــ 56 منتفــع مــن ذوي   ب.	

الإعاقــة.
- تنفيــذ برنامــج الدعــم التماثلــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة )مشــورة النظــراء(، وتطويــر المــادة التدريبيــة 	

لتدريــب المدربيــن )TOT( لمشــورة النظــراء. تــم مــن خــال البرنامــج تدريــب )10( أشــخاص مــن ذوي 
ــي  ــى الدعــم التماثل ــة الهاشــمية للمصابيــن العســكريين، وتدريــب )10( مدربيــن عل الإعاقــة مــن الهيئ

)TOT( مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
¦ تأهيــل الكــوادر العاملــة فــي المراكــز النهاريــة الدامجــة التابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة بموجــب المــادة 	

)28( مــن قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 حيــث تــم تنفيــذ )6( برامــج 
ــة الدامجــة، التعامــل مــع  ــة المجتمعي ــى )التنمي ــة الدامجــة عل ــز النهاري ــة لـــ )94( كادر فــي المراك تدريبي
شــديدي الإعاقــة، اضطــراب طيــف التوحــد، التدخــل المبكــر( فــي كل مــن إقليمــي )الشــمال، والوســط(.

¦ تشــكيل ودعــم عمــل اللجــان الفنيــة المتخصصــة بالمجلــس مــن خــال اللقــاءات التــي تــم عقدهــا بالتنســيق 	
ــة أهالــي الأشــخاص  ــة المــرأة ذات الإعاقــة، ولجن مــع منظمــات المجتمــع المحلــي حيــث تــم تشــكيل لجن

ذوي الإعاقــة.
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التعليم الدامج

التعليم العام: 

¦ تطويــر منظومــة التعليــم الدامــج فــي المــدارس المســتهدفة ضمــن الخطة التنفيذية للاســتراتيجية العشــرية 	
للتعليــم الدامــج، حيــث تــم مــا يلــي:

- المتابعــة مــع وزارة التربيــة والتعليــم لتخصيــص نســبة )٪1( مــن موازنتهــا لغايــات تنفيــذ برامــج التعليــم 	
الدامــج وذلــك اســتجابة لتعميــم دولــة رئيــس الــوزراء حيــث تــم إضافــة بنــود علــى موازنــة الــوزارة 
ــددة  ــرق متع ــن المســاندين وف ــف المعلمي ــة وتكلي ــة الوصــول والتســهيلات البيئي ــر إمكاني ــق بتوفي تتعل
ــان توفيــر  ــة الملتحقيــن فــي المــدارس الحكوميــة لضم التخصصــات للعمــل مــع الطلبــة ذوي الإعاق

تعليــم نوعــي لهــم.
- تقييــم الخطــة التنفيذيــة للتعليــم الدامــج وتشــكيل لجنــة فنيــة مشــتركة مــع وزارة التربيــة لتطويــر 	

الخطــة للفتــرة مــن 2027-2024.
- عقــد جلســة حواريــة لأكثــر مــن )20( منظمــة دوليــة غيــر حكوميــة ومحليــة تعمــل فــي مجــال التعليــم 	

الدامــج بالتنســيق مــع وزارة التربيــة والتعليــم والســفارات وذلــك لتوحيــد الجهــود المبذولــة فــي مجــال 
التعليــم الدامــج والخــروج بخارطــة طريــق للعمــل التشــاركي لتنفيــذ بنــود الخطــة التفيذيــة للتعليــم 
الدامــج وســد الفجــوات مــن خــال المشــاريع المســتقبلية المنفــذة مــن قبلهــم مــع وزارة التربيــة والتعليــم.
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- عقــد ورش تدريبيــة حــول المناصــرة وكســب التأييــد فــي مجــال التعليــم الدامــج لمنظمــات المجتمــع 	
المدنــي علــى ثــاث مراحــل بمشــاركة )19( جمعيــة و)90( مشــارك ودعــم  ثــاث حمــات نتجــت عــن 
البرنامــج التدريبــي تهــدف لتهيئــة ثــاث مــدارس حكوميــة دامجــة فــي مناطــق الكــرك وعجلــون ومــاركا 
لضمــان وصــول الطلبــة ذوي الإعاقــة إليهــا لضمــان حقهــم فــي التعلــم أســوةً بنظرائهــم مــن غيــر ذوي 

الإعاقــة.
- تنفيــذ عــدد مــن البرامــج التدريبيــة وبرامــج رفــع الوعــي لـــ )30( كادر فــي وزارة التربيــة والتعليــم/ مــن 	

المشــرفين التربوييــن والمعلميــن المســاندين ومعلمــي غــرف المصــادر فــي المــدارس الـــ )18( الدامجــة 
المختــارة فــي أقاليــم المملكــة الثــاث )مــاركا، عجلــون، والكــرك( وتمكينهــم حــول مواضيــع مرتبطــة 
بالدمــج والشــمول فــي التعليــم الدامــج )أداة التقييــم العامــة والخاصــة لمهــارات القــراءة والكتابــة 

والحســاب( وإعــداد الخطــط التربويــة وتعديــل الســلوك.
- تشــكيل لجنــة تطويــر للغــة الإشــارة الأكاديميــة الأردنيــة وتطويــر )1000( مصطلــح أكاديمــي بلغــة 	

الإشــارة.
- تقديــم الدعــم المالــي لــوزارة التربيــة والتعليــم لتكليــف )57( معلــم علــى حســاب التعليــم الإضافــي للعــام 	

ــار فــي )18( مدرســة دامجــة ومدرســتين  ــة بلغــت )180000( دين الدراســي 2024/2023 بكلفــة مالي
فــي محافظــة معــان.

- مراجعــة  تشــكيلات مــدارس الطلبــة الصــم والمكفوفيــن ومراجعــة أســس التعليــم غيــر النظامــي 	
)التعليــم المنزلــي( والخــروج بتعديــات مقترحــة تســتجيب لمتطلبــات تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة 

بالتنســيق مــع وزارة التربيــة والتعليــم.
- مراجعــة نظــام ترخيــص المؤسســات التعليميــة النهاريــة وتعليماتــه واعتمــاد التعديــات والنظــام 	

الجديــد مــن قبــل وزارة التربيــة والتعليــم.
- ــزا( لـــ )30( 	 ــج فيي ــة )برنام ــات البصري ــال ذوي الإعاق ــر للأطف ــي للتدخــل المبك ــج تدريب ــد برنام عق

ــة  ــة، مدرســة أكاديمي ــوادر المــدارس الخاصــة )مدرســة المــدار، المدرســة المعمداني مشــارك مــن ك
ريتــال، المدرســة الوطنيــة الأرثوذكســية، وروضــة الضيــاء(، وتقديــم الدعــم الفنــي لهــا لتصبــح مــدارس 
مهيــأة ودامجــة للطلبــة ذوي الإعاقــة. وتنفيــذ ورشــة عمــل لـــ )7( مــدارس خاصــة دامجــة )البنيــة 
الحديثــة، التحالــف الدوليــة، الأهليــة والمطــران، المــدار، المعمدانيــة، أكاديميــة ريتــال، والوطنيــة 
ــى فــن التوجــه والحركــة  ــز غرفــة للعــاج الوظيفــي وتدريبهــم عل ــات تجهي الأرثوذكســية( حــول مُتطلب
لـــ )21( مشــارك لتمكيــن المــدارس مــن اســتحداث غــرف عــاج وظيفــي واكســاب المعلميــن مهــارات 

ــل. ــن التوجــه والتنق ــة وف ــة البصري التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاق
- ــم تجديــد 	 ــة مــدارس دامجــة فــي محافظــة الكــرك حيــث ت ــم لتهئي ــة والتعلي المتابعــة مــع وزارة التربي

مذكــرة التفاهــم المبرمــة مــع الــوزارة لاســتكمال العمــل علــى البنــود المتعلقــة بتوفيــر إمكانيــة الوصــول 
والترتيبــات التيســيرية لمدرســتي المــرج والمشــيرفة الأساســيتين وعقــد البرامــج التدريبيــة اللازمــة 

وبرامــج رفــع الوعــي للكــوادر العاملــة فــي هــذه المــدارس.
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- تنفيــذ برامــج تدريبيــة وبرامــج رفــع الوعــي للمعلميــن المســاندين ومعلمــي غــرف المصــادر وضبــاط 	
ــون  ــارة فــي عجل ــي المــدارس الدامجــة المخت ــة الخاصــة ف ــم الدامــج ومشــرفي التربي ــاط التعلي ارتب

ــى النحــو التالــي: وعمــان )مــاركا( والكــرك عل
رفــع الوعــي حــول النهــج الحقوقــي وإتيكيــت التواصــل الفعــال مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة   أ.	

الأردن. فــي  التعليــم  فــي  والتنــوع  والدمــج 
ــي تســتخدم  ــة والحســاب التشــخيصية العامــة الت ــارات القــراءة والكتاب رفــع الوعــي حــول اختب  ب.	
لأغــراض المســح والكشــف لغايــات التشــخيص الأكاديمــي للطلبــة الذيــن تظهــر لديهــم جوانــب 
الحاجــة إلــى تحســين بنــاءًً علــى نتائــج الاختبــارات العامــة التشــخيصية المطبقــة لتحديــد 
متطلباتهــم مــن برامــج تربويــة فرديــة داعمــة، وتدريبهــم علــى إعــداد الخطــط التربويــة والتعليمية 

ــل الســلوك. ــة وخطــط تعدي الفردي
¦ دمــج الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي ريــاض الأطفــال حيــث تــم إعــداد دليــل إجرائــي وحقيبــة تدريبيــة لريــاض 	

الاطفــال »خارطــة الطريــق لبيئــة الأطفــال الصديقــة للتعلُّــم الدامــج فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال« واعتمــاده 
مــن قبــل وزارة التربيــة والتعليــم لغايــات تقديــم برامــج وخدمــات داعمــة للأطفــال ذوي الإعاقــة والمعرضيــن 
لخطــر الإعاقــة فــي ريــاض الأطفــال ممــا يســهم إيجابــاً فــي دمجهــم فــي التعليــم، وعقــد برامــج  تدريبيــة 
لأكثــر مــن )50( مُشــارك للفريــق المحــوري لغايــات التدريــب علــى الدليــل الإجرائــي والحقيبــة التدريبيــة 
والمكــون مــن مشــرفي وزارة التربيــة والتعليــم وعــدد مــن معلمــي المــدارس الخاصــة الدامجــة وعــدد مــن 

موظفــي المجلــس لضمــان اســتمرارية التدريــب علــى الدليــل فــي جميــع مناطــق المملكــة.
¦ تجديــد توقيــع مذكــرة تفاهــم )ملحــق( مــع مؤسســة ناشــرون )منصــة كتبــي( حــول تحويــل المصنفــات الأدبيــة 	

والفنيــة وغيرهــا إلــى الأشــكال الميســرة لإتاحتهــا للأشــخاص ذوي الإعاقــة واســتخدامها للأغــراض 
العلميــة والتعليمــة حيــث تــم ترجمــة )60( قصــة بلغــة الاشــارة وإتاحتهــا علــى المنصــة وعمــل )418( حســاب 

إلكترونــي مجانــي للطلبــة والمعلميــن الصــم فــي المــدارس.
¦ تشــكيل رابطــة المــدارس الحكوميــة والخاصــة والشــروط المرجعيــة )TOR( والمكونــة مــن مدرســة 	

ضاحيــة الأميــر حســن المختلطــة الحكوميــة، مدرســة جمانــة بنــت أبــي طالــب الحكوميــة، مدرســة الأهليــة 
والمطــران الخاصــة، ومدرســة التحالــف الدوليــة الخاصــة للتعــاون فــي مــا بينهــا وتبــادل الخبــرات لتطويــر 

خطــط العمــل علــى برامــج وأنشــطة التعليــم الدامــج.
¦ تطويــر منظومــة الخدمــات فــي مجــال التقييــم النفــس التربــوي حيــث تــم توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع جامعــة 	

اليرمــوك وتســمية خبيــر مــن قبلهــم لإعــداد معاييــر تقييــم النفــس التربــوي والتــي تهــدف لضمــان جــودة 
التقييــم النفــس التربــوي حيــث تــم اســتهداف الطلبــة ذوي الإعاقــات الذهنيــة، الإعاقــة العصبيــة )الطلبــة 

ذوي اضطــراب طيــف التوحــد والطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم( كمرحلــة أولــى.
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توزيع الطلبة ذوي الإعاقة الذين حصلوا على الخصم الجامعي حسب الإقليم ونوع الإعاقة
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إقليم الجنوب

المجموعالإعاقة الحركيةالإعاقة البصريةالإعاقة السمعيةالإعاقة النفسية

التعليم العالي:

¦ متابعــة نقــل ملــف لغــة الإشــارة لمؤسســات التعليــم العالــي ورصــد المخصصــات الماليــة اللازمــة لتوفيــر 	
مترجمــي لغــة إشــارة للطلبــة الصــم فــي موازنــة الجامعــات الحكوميــة، ومتابعــة اعمــال اللجــان المشــكلة مــع 
الجامعــات لتطويــر نمــاذج رياديــة فــي مجــال إمكانيــة الوصــول وتلبيــة متطلبــات تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة 
فــي تلــك المؤسســات. وتقديــم الدعــم الفنــي لجامعــة العلــوم والتكنولوجيــا فــي تطويــر اســتراتيجية دمــج 

الطلبــة ذوي الإعاقــة فــي الجامعــة التــي تــم اطلاقهــا خــال العــام 2023.
¦ ــوم 	 ــة جامعيــة )دبل إعــداد كتــب لغايــات الحصــول علــى الخصــم الجامعــي للطبــة ذوي الإعاقــة لــكل مرحل

ــوم عالــي، ماجســتير، دكتــوراة( وفــق مــا هــو موضــح فــي الرســم البيانــي: متوســط، بكالوريــوس، دبل

¦ لمرحلــة 	 الجامعــي 2024/2023  للعــام  الموحــد  للقبــول  المتقدميــن  الإعاقــة  ذوي  الطلبــة  عــدد  بلــغ 
البكالوريــوس )280( طالب/ـــة انطبقــت ترتيبــات قبــول الطلبــة ذوي الإعاقــة المقــرة مــن قبــل وحــدة تنســيق 
القبــول الموحــد فــي وزارة التعليــم العالــي والبحــث العلمــي للعــام الجامعــي 2024/2023 علــى )243( 
ــن  ــة المقبولي ــي للطلب ــدد الفعل ــغ الع ــا بل ــن. فيم ــي عــدد المتقدمي ــن اجمال ــة بنســبة 86.79 % م طالب/ـ
للعــام الجامعــي علــى قوائــم القبــول الموحــد 2024/2023 )237( طالب/ـــة منهــم )115( طالــب ونســبتهم 
%48.52، و)122( طالبــة ونســبتهن %51.48.  ومقارنــة بالعــام الجامعــي 2023/2022 نلاحــظ انخفــاض 
طفيــف فــي اعــداد المقبوليــن حيــث بلــغ عــدد الطلبــة ذوي الإعاقــة المقبوليــن فــي القبــول الموحــد )255( 

طالب/ـــة، فيمــا بلــغ عــدد المقبوليــن فــي العــام الجامعــي 2022/2021 )182( طالب/ـــة.
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ــوب  ــول الموحــد فــي إقليمــي الشــمال والجن ــة المتقدميــن للقب ــى إنخفــاض عــدد الطلب كمــا تجــدر الإشــارة إل
والحاجــة إلــى تركيــز الجهــود لتطويــر برامــج التعليــم الدامــج فــي مناطــق الشــمال والجنــوب لرفــع نســبة التحــاق 

الطلبــة ذوي الإعاقــة فــي المــدارس والجامعــات.

توزيع الطلبة ذوي الإعاقة المقبولين في القبول الموحد حسب الأقاليم والعام الجامعي

عدد الطلبة ذوي الإعاقة المقبولين في القبول الموحد 
للعام الجامعي 2024/2023 حسب الجنس
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:
ً
خامساً

بناء القدرات وإذكاء الوعي 

التعليم العام: 

¦ تنفيــذ )56( برنامــج تدريبــي متخصــص فــي أقاليــم المملكــة الثلاثــة بالتنســيق مــع فريــق المجلــس وأصحاب 	
الخبــرة مــن خــارج المجلــس، شــارك في هــذه البرامج )1249( مشارك/ـــة.
الملحق رقم )1( يوضح مواضيع هذه البرامج والجهات التي تم اشراكها فيها.
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¦ ــى إتيكيــت 	 ــورش عل ــع هــذه ال ــة تركــزت مواضي ــا )2334( متدرب/ـ ــة شــارك به ــذ )97( ورشــة توعوي تنفي
التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة للخدمــات العامــة والصحيــة 
والمصرفيــة والقضــاء والمرافــق الرياضيــة والشــبابية والاتصــالات والمرافــق التعليميــة، وإذكاء الوعــي 
بقانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والبطاقــة التعريفيــة. ونلاحــظ ارتفــاع ملحــوظ بعــدد الــورش التــي 
تــم تنفيذهــا مقارنــة بســنة 2022 حيــث تــم تنفيــذ )55( ورشــة توعويــة وبســنة 2021 تــم تنفيــذ )64( ورشــة 
توعويــة ويعــزى ذلــك الــى الطلــب المتزايــد مــن قبــل الجهــات الشــريكة علــى عقــد تلــك الــورش بهــدف رفــع 
الوعــي لــدى كوادرهــم وادمــاج الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي البرامــج والخدمــات التــي يتــم تقديمهــا مــن 

قبــل تلــك الجهــات.
الملحق رقم )2( يوضح مواضيع هذه الورش والمشاركين فيها.
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:
ً
سادساً
الاعتماد  

¦ منــح الاعتمــاد/ المرحلــة الأولــى  Recognition Phase لـــ )10( مؤسســات عاملــة مــع الأشــخاص ذوي 	
الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب طيــف التوحــد علــى المعاييــر الوطنيــة الصــادرة عــن المجلــس.

¦ مراجعــة وتعديــل المعاييــر الوطنيــة الخاصــة بخدمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب طيــف 	
التوحــد مــن قبــل خبــراء ومستشــارين فــي مجــال المعاييــر مــن الجهــات المختلفــة.

¦ ــة الســريرية 	 ــى الأدل ــون فــي مجــال التشــخيص عل ــس العامل ــب )21( كادر مــن وزارة الصحــة والمجل تدري
ــف التوحــد. ــة واضطــراب طي ــة الذهني ــولات( الخاصــة بتشــخيص الأشــخاص ذوي الإعاق )البروتوك

¦ إعــداد وتأهيــل )9( ضبــاط اعتمــاد فــي المؤسســات التــي تــم تحضيرهــا فــي عــام 2022 العاملــة مــع 	
الأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة واضطــراب طيــف التوحــد والتابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة مــن 

خــال تنفيــذ برنامــج تدريبــي تــم فيــه إعــداد )9( خطــط تحســين وتطويــر لتلــك المؤسســات.
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:
ً
سابعاً

الاتصال والإعلام  
¦ ــوا موضوعــي بشــكل 	 ــة »تناول ــا الثاني ــة فــي دورته ــن فــي المســابقة الإعلامي ــج الفائزي   الإعــان عــن نتائ

موضوعــي«، حيــث تقــدم )110( منتــج إعلامــي للجائــزة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة تنوعــت 
بيــن مســموع ومرئــي ومكتــوب وقبــول )75( منتــج، وفــوز )11( منتــج إعلامــي.

¦ تطويــر )135( فيلــم توعــوي تتنــاول عــدة مواضيــع، وفيلميــن موشــن )3D(، و)16( فيلــم أنيميشــن فــي مجــال 	
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، و)38( فيلــم توعــوي دعــم فنــي لعــدد مــن المؤسســات والجهــات الشــريكة.

¦ ــة فــي جامعــة البتــرا 	 عقــد جلســتين توعويتيــن بمشــاركة )35( إعلامــي، وجلســة توعويــة لـــ )50( طالب/ـ
ــا الإعاقــة وفقــاً للنهــج الحقوقــي. ــاول الإعلامــي الحقوقــي لقضاي حــول التن

¦ تشكيل اللجنة الإعلامية في المجلس بهدف تطوير قدرات العاملين في مجال الإعلام.	
¦ الترويج لمواقع التواصل الاجتماعي للمجلس حيث بلغ عدد المتابعين لها على النحو الآتي:	

)41( ألف متابع على الفيسبوك. 	-
)744( متابع على الإنستغرام.  	-

.X 292( متابع على منصة( 	-
¦ ويلاحــظ انخفــاض عــدد المتابعيــن علــى الانســتغرام ومنصــة X ممــا يســتدعي وضــع خطــة لزيــادة الترويــج 	

لمواقــع المجلــس علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي.
¦ إطلاق الموقع الإلكتروني الجديد للمجلس باللغتين العربية والإنجليزية.	
¦ تقديــم الدعــم الفنــي بإضافــة ترجمــة لغــة الإشــارة والتســجيل الصوتــي لـــ )34( فيلــم متــاح بطــرق ميســرة 	

للأشــخاص ذوي الإعاقــة لعــدد مــن مؤسســات القطــاع الحكومــي والخــاص والتطوعــي التاليــة: )متحــف 
الأردن،Extra ordinary people ، مؤسســة الضمــان الاجتماعــي، شــبكة أريــج، منظمــة اليونيســكو، الأمــم 
المتحــدة )UNSG(، مؤسســة التدريــب المهنــي، المجلــس الأعلــى للســكان، الهيئــة المســتقلة للانتخابــات، 
ــن، مؤسســة  ــة درابزي ــة دربــك أخضــر، صنــدوق اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي، فواصــل، حمل حمل

ناشــرون، وزارة التنميــة الاجتماعيــة، ووزارة العمــل(.
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¦ تصويــر ومنتجــة )828( فيديــو لكلمــات لغــة الإشــارة ضمــن برنامــج تطويــر لغــة الإشــارة الأكاديميــة الممــول 	
.)KOICA( مــن قبــل كويــكا

¦ ــي 	 ــي تلقــت الدعــم الفن ــس ضمــن عــدد مــن المؤسســات الت ــة المؤسســية للمجل ــراز الهوي ــة إب إدارة عملي
والمالــي والهندســي مــن قبــل المجلــس حيــث تــم تركيــب لوحــات دعــم ضمــن )31( مبنــى تابــع لمؤسســات 

ــة وخاصــة. ــة وتطوعي وجهــات حكومي
¦ اســتكمال العمــل علــى خطــة الاتصــال الخاصــة بمشــروع الوكالــة الألمانيــة للتعــاون الدولــي )GIZ( حيــث 	

تــم تطويــر )15( فيلــم توعــوي منهــا )13( فيديــو لمؤثريــن علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي وفيلمــي موشــن 
)3D(، و)26( بوســتر حــول موضــوع التعليــم الدامــج.

¦ إطــاق حملــة البطاقــة التعريفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة حيــث تــم تطوير )9( فيديوهات و)9( بوســترات، 	
والترويــج الإعلامــي لهــا علــى التلفزيــون الأردنــي، تلفزيــون المملكــة، وتلفزيــون رؤيــا، وعلى الإذاعــة الأردنية، 

وحيــاة إف إم، وراديــو البلد.
¦ تطوير )7( أفلام حول الصحة النفسية لغايات استخدامها في البرامج التدريبية.	
¦ تطوير شعار جائزة المباني المهيأة ضمن فئاتها الثلاث.	
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:
ً
ثامناً

إمكانية الوصول والتصميم الشامل  
¦ ــأة لوصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي دورتهــا 	 الإعــان عــن نتائــج الفائزيــن فــي جائــزة المبانــي المهي

الأولــى، حيــث تــم تقييــم )86( مبنــى وفــوز )30( مبنــى ضمــن الفئــات الذهبيــة والفضيــة والبرونزيــة منهــا 
)23( مبنــى لجهــات حكوميــة و)7( مبانــي تتبــع للقطــاع الخــاص.

¦ الوصــول لخدمــات الطــوارئ والحمايــة بالتنســيق مــع شــركات الاتصــالات وهيئــة قطــاع الاتصــالات والأمــن 	
العــام حيــث تــم مــا يلــي:

تقديم الدعم الفني لتصميم وتطوير تطبيق جديد خاص بخط الطوارئ )114( للأشخاص الصم. 	-
عقد دورات إنعاشية بلغة الإشارة لمرتبات الأمن العام العاملة على خط الطوارئ )114(. 	-

توزيع )15( ساعة ذكية على الأهالي لتتبع حركة الأشخاص ذوي الإعاقة الذهنية وحمايتهم. 	-
¦ تمكين الأشخاص الصم من الوصول إلى المعلومات من خلال:	

توفير الترجمة الإشارية عن بعد للجان البطاقة التعريفية من خلال المكالمات المرئية. 	-
تجديد )36( شهادة اعتماد لمترجمي لغة الإشارة. 	-

ــل وبروشــور  ــس و)86( دلي ــل المجل ــن قب ــا م ــم تطويره ــة الإشــارة ت ــو توعــوي بلغ ــة )33( فيدي ترجم 	-
خــاص بالخدمــات التــي تقدمهــا مؤسســات الدولــة بلغــة الإشــارة، وتوفيــر الترجمــة الإشــارية لـــ )99( 

لــقاء وورش عــمل ومحاــضرات بلــغة الإــشارة. 
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¦ الصحــة 	 وزارة  فــي  كهربائيــة  وأجهــزة  معينــات  مــن  المســاندة  للتكنولوجيــا  الوطنيــة  القائمــة  إعــداد 
واعتمادهــا لغايــات الشــراء والاســتيراد والتصنيــع والصــرف للمســتفيدين مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن 
خــال اللجنــة المشــكلة مــن منظمــة الإنســانية والإدمــاج )HI(، مؤسســة الغــذاء والــدواء، الخدمــات الطبيــة 

ــة. ــة والجامعــة الأردني ــرة العطــاءات الحكومي ــة، دائ الملكي
¦ تقديــم الدعــم الفنــي لتهيئــة تطبيــق ســند لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة للوصــول للخدمــات الحكوميــة 	

الإلكترونيــة.
¦ تقديــم الدعــم الفنــي لتهيئــة )48( موقــع وتطبيــق إلكترونــي خــاص بالجهــات الحكومية لموائمتها لاســتخدام 	

الأشــخاص مــن ذوي الإعاقة.
¦ ــى كافــة 	 ــة عل ــب المترتب ــاء الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن كافــة الرســوم والضرائ ــة لإعف التنســيق والمتابع

الأجهــزة والأدوات الــواردة فــي جــدول الترتيبــات التيســيرية الصــادر بموجــب المــادة )46( مــن قانــون حقــوق 
ــرة  ــة الدخــل والمبيعــات ودائ ــرة ضريب ــاون مــع دائ الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 بالتع

الجمــارك العامــة.
¦ تعزيز وصول الأشخاص ذوي الإعاقة للمواقع السياحية حيث تم ما يلي:	

متابعــة تهيئــة مشــاريع وزارة الســياحة ودائــرة الآثــار العامــة وتدقيــق مخططــات لـــ )4( مواقــع ســياحية  	-
لتكــون مهيــأة للأشــخاص ذوي الإعاقــة )جبــل القلعــة، جــرش، بابــور القصــار، وادي الريــان( بالإضافــة 
إلــى مبنــى مديريتــي الســياحة والآثــار فــي مدينــة جــرش، وتدقيــق مخططــات لـــ )4( مشــاريع وهــي 
متحــف الأردن )وتــم اســتكمال التهيئــة فيــه(، متحــف الطفيلــة، متحــف الحيــاة الشــعبية والحلــي ضمــن 
المــدرج الرومانــي فــي عمــان، بيــت تراثــي فــي مادبــا بالتعــاون مــع وزارة الأشــغال العامــة والإســكان.

ــات  ــة أربعــة وخمســة نجــوم ولـــ )7( مطاعــم فــي العاصمــة، لغاي ــدق فئ الكشــف الحســي لـــ )37( فن 	-
التأكــد مــن مطابقتهــا لمتطلبــات إمكانيــة الوصــول للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وإعــداد تقاريــر الدعــم 

ــي. ــق والمبان ــة هــذه المراف ــات لتهيئ ــرز التوصي ــة أب ــي متضمن الفن
¦ التمكين السياسي للأشخاص ذوي الإعاقة حيث تم ما يلي:	

إعــداد الخطــة التنفيذيــة الخاصــة بالمشــاركة السياســية لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن  	-
المشــاركة السياســية فــي العمليــة الانتخابيــة للعــام 2024 وإطلاقهــا والمباشــرة بتنفيذهــا بالتنســيق 

مــع الهيئــة المســتقلة للانتخــاب.
إعــداد الخطــة الرديفــة لتعزيــز المشــاركة السياســية للأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خلال التنســيق مــع  	-

ــة لرصــد العمليــة الانتخابيــة ومنظمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة واعتمادهــا. المنظمــات العامل
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عقــد ورشــات عمــل اســتهدفت )38( طالب/ـــة مــن ذوي الإعاقــة فــي الجامعــة الأردنيــة حول المشــاركة  	-
السياســية والتشــريعات ذات العلاقــة.

التشــبيك مع مؤسســات المجتمع المدني لإقامة أنشــطة خاصة ولقاءات تتعلق بالمشــاركة السياســية  	-
للأشــخاص ذوي الإعاقــة مثــل: )مركــز القــدس للدراســات السياســية، منصــة شــبك، منظمــة فواصــل، 

المعهــد الديمقراطــي الوطنــي )NDI(، معهــد غــرب آســيا وشــمال افريقيــا(.
الكشــف الحســي علــى )329( مدرســة مقترحــة كمراكــز اقتــراع نموذجــي بالتنســيق مــع وزارة التربيــة  	-
والتعليــم والهيئــة المســتقلة للانتخــاب، وإعــداد تقاريــر الدعــم الفنــي عــن مــدى جاهزية هــذه المدارس 

لتكــون مراكــز اقتــراع دامجــة.
¦ تقديــم الدعــم الفنــي للجهــات الشــريكة لتعزيــز وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة للمبانــي والأماكــن العامــة 	

ــا  ــات التأكــد مــن مطابقته ــذ الكشــف الحســي لغاي ــم تنفي ــث ت ــا حي واســتخدام وســائل النقــل والتكنولوجي
لمتطلبــات إمكانيــة الوصــول للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وإعــداد تقاريــر الدعــم الفنــي متضمنــة أبــرز 

ــم زيارتهــا: ــي ت ــك الجهــات الت ــرز تل ــة هــذه المرافــق والمبانــي. ومــن أب ــات لتهيئ التوصي
)30( مدرســة دامجــة مــن المــدارس التــي تــم تعييــن معلميــن مســاندين فيهــا، و)22( مدرســة تــم  	-
ــدارس  ــي هــذه الم ــة ف ــة ذوي الإعاق ــات الطلب ــة متطلب ــر كاف ــن الـــ USAID وتوفي ــا بمنحــة م بناؤه

بالتنســيق مــع وزارة التربيــة والتعليــم.
ــة مــن مشــروع )CBM( ومتابعــة  ــة للتربيــة الخاصــة والممول ــاء الطفيل )3( مبانــي تابعــة لجمعيــة أبن 	-

أعمــال التهيئــة فيهــا.
)6( مشاريع حكومية قيد الإنجاز بالتنسيق مع وزارة الأشغال العامة والإسكان. 	-

حديقتان )حديقة آية أغابي، وحديقة جبل عمان(. 	-
)8( مباني تابعة للجهات الخاصة. 	-

مباني تابعة للمنظمات الدولية والهيئات الدبلوماسية. 	-

يلاحــظ مــن خلال مقارنــة عــدد المؤسســات التــي تــم زيارتهــا خلال الســنوات الــثلاث الماضيــة الازديــاد 
المضطــرد فــي عــدد تلــك المؤسســات بســبب الاســتجابة لجهــود المجلــس فــي أهميــة تهيئــة المبانــي وكذلــك 
رغبــة الجهــات بالمشــاركة فــي جائــزة المبانــي المهيــأة التــي أطلقهــا المجلــس وهــو مؤشــر إيجابــي علــى تحقيــق 

الجائــزة لأحــد أهدافهــا.
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¦ متابعــة تنفيــذ بنــود مذكــرات التفاهــم والاتفاقيــات فيمــا يخــص إمكانيــة الوصــول للأشــخاص ذوي الإعاقــة 	
والموقـعـة ـمـع الجـهـات التالـيـة

مديرية الأمن العام حيث تم تهيئة )10( مراكز أمنية. 	-
دائــرة قاضــي القضــاة حيــث تــم الحصــول علــى )3( وثائــق عطــاء لتهيئــة محكمــة اربــد، مجمــع  	-

عرجــان. الشــرعية/  المحكمــة  الزرقــاء،  المحاكــم/ 
بلديــة اربــد الكبــرى حيــث تــم متابعــة الأعمــال فــي المنطقــة النموذجيــة فــي اربــد وتهيــأة شــارع شــفيق  	-

ارشــيدات.
جامعــة اليرمــوك، جامعــة آل البيــت، الجامعــة الأردنيــة، جامعــة الحســين التقنيــة، جامعــة مؤتــة،  	-

الجامعــة. مبانــي  لتهيئــة  الهاشــمية  والجامعــة  الأهليــة،  اربــد  جامعــة 
وزارة الإدارة المحليــة حيــث تــم إعــداد )11( تقريــر دعــم فنــي لـــ )11( مشــروع تــم تدقيــق مخططاتهــا  	-
الهندســية فــي البلديــات تتضمــن مرافــق عامــة وأرصفــة وحدائــق عامــة وســاحات وأســواق تجاريــة.
وكالــة الغــوث الدوليــة/ الأونــروا حيــث تــم مراجعــة الدليــل الارشــادي الخــاص بتصميــم المبانــي  	-

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  البنــاء  كــودة  لمتطلبــات   لموائمتــه 
ــق العطــاءات  ــى وثائ ــة والحصــول عل ــر فني ــم إعــداد )2( تقاري ــة )AIDOS( حيــث ت ــة الإيطالي الوكال 	-

لتهيئــة مركــز آمنــة والوفــاق تلــك التــي تقــدم خدمــات الحمايــة مــن العنــف.
ــار )5( مراكــز صحيــة شــاملة لتهيئتهــا موزعــة فــي كافــة  ــم اختي ــة ابنــي حيــث ت وزارة الصحــة وحمل 	-
محافظــات المملكــة تقــدم خدمــات الــعلاج الوظيفــي والطبيعــي والنطقــي وغيــره مــن الخدمــات 

توفيرهــا للأشــخاص ذوي الإعاقــة. الواجــب 
الأردن المهيــأ حيــث تــم إعــداد قائمــة تحقــق لمتطلبــات إمكانيــة الوصــول والتــي ســيتم تضمينهــا  	-

العــام للموقــع الإلكترونــي. ووضــع تصــور لإعــادة هيكلــة التصميــم 
¦ متابعــة تهيئــة مشــاريع البــاص ســريع التــردد بيــن )عمــان والزرقــاء( بالتنســيق مــع وزارة الأشــغال العامــة 	

والإســكان ووزارة النقــل وأمانــة عمــان الكبــرى حيــث تــم اســتكمال تهيئــة )3( محطــات للــركاب علــى مســار 
البــاص الســريع )الزرقــاء، الهاشــمية، مــاركا(، ومتابعــة تدقيــق المخططــات الهندســية لشــمولها متطلبــات 

التهيئــة البيئيــة اللازمــة لــكل مــن محطــة الأميــر فيصــل والروضــة والمحطــة.
¦ مراجعــة السياســات والاســتراتيجيات والتشــريعات والتعليمــات المتعلقــة بإمكانيــة وصــول الأشــخاص ذوي 	

الإعاقــة وتضميــن متطلباتهــم فــي عــدد مــن الاســتراتيجيات والتشــريعات مــن أبرزهــا:
سياسة النقل الوطنية التابعة لوزارة النقل. 	-

اســتراتيجية الصحــة الرقميــة التابعــة لــوزارة الصحــة، اســتراتيجية الســياحة الدامجــة التابعــة لــوزارة  	-
ــة ذكيــة التابعــة لأمانــة عمــان الكبــرى. الســياحة، واســتراتيجية عمــان مدين

تشــريعات متعــددة متعلقــة بالســياحة )قانــون الســياحة، قانــون الآثــار، تعليمــات ترخيــص الأدلاء  	-
الســياحيين، معاييــر تصنيــف الفنــادق والمطاعــم للســياحة الدامجــة( والتابعــة لــوزارة الســياحة 

والآثــار ودائــرة الآثــار العامــة.
التعليمات الوطنية للمسافرين من ذوي الإعاقة والتابعة لهيئة تنظيم الطيران المدني. 	-
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:
ً
تاسعاً

التحول الإلكتروني وتكنولوجيا المعلومات  
¦ تشــغيل نظــام البطاقــة التعريفيــة وربطــه بنظــام ســند بالتنســيق مــع وزارة الاقتصــاد الرقمــي ودائــرة 	

الأحــوال المدنيــة ووزارة الصحــة ومعهــد العنايــة بصحــة الأســرة وإصــدار البطاقــات التعريفيــة وبطاقــات 
تأميــن صحــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتطويــر نظــام الاســتعلام عــن البطاقــة، ونظــام الإحصائيــات 
للحصــول علــى بيانــات إحصائيــة متعلقــة بإصــدار البطاقــة بنــاءً علــى مجموعــة مــن المحــددات كالإقليــم 

ــة. ــة دوري ــر إحصائي ــة وشــدة الإعاقــة والجنــس، وإعــداد تقاري ــوع وطبيع ون
¦ اعتماد نظام المراسلات الداخلية في المجلس )تراسل 2(.	
¦  اســتدامة العمــل علــى الخارطــة الإلكترونيــة وإضافــة )1107( إحداثيــات مواقــع لمراكــز تربيــة خاصــة 	

ومــدارس ومراكــز تأهيــل مجتمعــي ومستشــفيات ومراكــز صحيــة ومراكــز إقتــراع ونشــرها علــى موقــع 
الخارطــة الإلكترونيــة للمجلــس.

¦ تحديــث التجهيــزات الإلكترونيــة وأنظمــة التشــغيل فــي المجلــس بهــدف توفيــر بنيــة تحتيــة تقنيــة فاعلــة، 	
حيــث تــم توفيــر أجهــزة ومعــدات ولــوازم حســب الحاجــة، تجديــد رخــص أوراكل ودعــم قواعــد البيانــات، 

وتجديــد الإشــتراكات الخاصــة بالإنترنــت وبرامــج الحمايــة.
¦ تطوير وتشغيل وتعديل قواعد بيانات وأنظمة وخدمات إلكترونية في المجلس مثل:	

نظام وحدة تكافؤ الفرص لاستقبال طلبات الأشخاص ذوي الإعاقة الباحثين عن العمل. 	-
نظام أرشفة وحدة الاتصال والإعلام. 	-

نظام لغة الإشارة. 	-
نظام الاعتماد. 	-
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:
ً
عاشراً

الاتصال والتعاون الدولي  
¦ التشبيك والتنسيق مع الجهات المانحة وتقديم الدعم الفني ومتابعة الاتفاقيات والمنح التالية:	

ــز حقــوق الأشــخاص  ــة )CBM( لتعزي ــة بالأشــخاص ذوي الإعاق ــة للعناي منظمــة كريســتوفيل الدولي 	-
ذوي الإعاقــة وإمكانيــة وصولهــم إلــى الخدمــات المجتمعيــة فــي الأردن.

الوكالــة الكوريــة للتعــاون الدولــي )KOICA( لتقييــم واقــع التعليــم للطلبــة الصــم وضعــاف الســمع  	-
والتعليــم. التربيــة  مــع وزارة  بالتنســيق 

الوكالــة الألمانيــة للتعــاون الدولــي )GIZ( لتنفيــذ الاســتراتيجية العشــرية للتعليــم الدامــج وخططهــا  	-
التنفيذيــة.

¦ مشــاركة المجلــس فــي المؤتمــرات والفعاليــات الدوليــة المتعلقــة بقضايــا الإعاقــة مــن أبرزهــا قمــة مابعــد 	
التعليــم بالتنســيق مــع منظمــة اليونســكو والــذي تــم عقــده فــي 2023/1/24، ومؤتمــر التعليــم الدامــج 
Zero-( ومؤتمــر زيــرو بروجكــت ،)بالتنســيق مــع التعــاون الدولــي الألمانــي خــال الفتــرة )8-2023/3/9
Project( والــذي يتــم عقــده ســنوياً فــي مقــر الأمــم المتحــدة فــي فيينــا لتســليط الضــوء علــى أبــرز 
الممارســات العمليــة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومؤتمــر الــدول الأطــراف التابعــة لاتفاقيــة 
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة )الــدورة 16( والــذي تــم عقــده فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة/ نيويــورك 
حيــث تضمنــت زيــارة إلــى جامعــة كورنيــل لاكتســاب المعرفــة حــول الممارســات الأمريكيــة فــي مجــال زراعــة 

القوقعــة.
¦ التحضيــر للقمــة العالميــة للإعاقــة GDS25( 2025( التــي تســتضيفها المملكــة الاردينــة الهاشــمية 	

مــع جمهوريــة المانيــا الاتجاديــة والتحالــف الدولــي للإعاقــة )IDA( حيــث تــم المشــاركة فــي اللقــاءات 
التحضيريــة للقمــة حيــث اســتضاف الأردن الورشــة الوجاهيــة الأولــى فــي شــهر آذار فيمــا تــم عقــد الورشــة 
الوجاهيــة الثانيــة فــي بــون/ المانيــا فــي شــهر أيلــول بالإضافــة الــى حضــور الاجتمــاع الــدوري الشــهري 
الــذي يتــم عقــده عــن بعــد وفــي اجتماعــات فــرق العمــل التحضيريــة. كمــا شــارك فريــق المجلــس فــي تطويــر 

محتــوى الورقــة البيضــاء )White Paper( والإطــار العــام لالتزامــات الــدول فــي القمــة.
¦ التنسيق والتشبيك مع جهات دولية ومحلية بهدف تبادل الخبرات في مجال الإعاقة من أهمها:	

مكتــب الأردن لخدمــة الجامعــات العالميــة فــي كنــدا )WUSC( وهــي منظمــة غيــر حكوميــة تعمــل مــع  	-
شــبكة متنوعــة مــن الــطلاب والمتطوعيــن والمــدارس والحكومــات والشــركات لخلــق أفضــل ممارســة 

للشــباب مــن خلال البرامــج التطوعيــة.
مكتــب الأونــروا فــي الأردن حيــث تــم توقيــع مذكــرة تفاهــم فــي شــباط وتســليط الضــوء علــى العديــد  	-

ــذ خطــط العمــل. ــر وتنفي ــذ ورشــة عمــل لتطوي مــن المجــالات وتنفي
ــاء  ــب الأردن، بخصــوص الســياحة الدامجــة وبن ــي )AICS(/ مكت ــاون الإنمائ ــة للتع ــة الإيطالي الوكال 	-

القــدرات حــول دمــج مختلــف الإعاقــات والتركيــز علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة النفســية.
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¦ مراجعــة المجلــس كافــة الطلبــات المتعلقــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــال منصــة الاســتجابة الأردنيــة 	
للأزمــة الســورية )JORISS( بموجــب الاتفاقيــة الموقعــة مــع وزارة التخطيــط والتعــاون الدولــي حيــث تــم 

اســتقبال )40( طلــب ووضــع التوصيــات اللازمــة.
¦ اســتضافة المجلــس المستشــارة الخاصــة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة الدوليــة/ ســارة مينــكارا، 	

والوزيــرة الإتحاديــة )BMZ(/ ســفينيا شــولز لغايــات الإطــاع علــى واقــع الإعاقــة فــي الأردن والإســتفادة 
ــة فــي مجــال الإعاقــة. ــة فني ــرات المجلــس كمرجعي مــن خب

¦ مشــاركة المجلــس فــي اللقــاءات التــي تــم عقدهــا بيــن وزارة التخطيــط الأردنيــة والجانــب الألمانــي فــي 	
تشــرين الأول/2023 بخصــوص أدمــاج الإعاقــة فــي المشــاريع التــي ســيتم تحديدهــا كأولويــات لتمويلهــا 
مــن قبــل الجانــب الألمانــي وفــق الأولويــات الوطنيــة التــي حددتهــا وثيقــة سياســيات الإعاقــة 2030-2020.
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حادي عشر:
الحق في العمل وتكافؤ الفرص   

¦ تطويــر برامــج التهيئــة المهنيــة للطلبــة ذوي الإعاقــة فــي معاهــد التدريــب المهنــي، ودعــم معهــد التدريــب 	
المهنــي/ عيــن الباشــا بمترجــم لغــة إشــارة للترجمــة للطلبــة الصــم الملتحقيــن فــي برنامــج الزراعــة المائيــة. 
بلــغ عــدد الطلبــة الملتحقيــن فــي البرنامــج )13( طالب/ـــة )6 ذكــور و7 إنــاث(، )12( مــن الطلبــة هــم مــن 
ذوي الإعاقــة الســمعية وطالــب واحــد مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة، وتــم مراجعــة المناهــج التدريبيــة لمؤسســة 
التدريــب المهنــي لتضمينهــا متطلبــات تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة بمــا فيهــا منهــاج برامــج مقــدم الرعايــة/ 

كبــار الســن ومنهــاج برنامــج الكفايــات المهنــي حاضنــة/ تربيــة أطفــال. 
¦ )وزارات 	 المعنيــة  الجهــات  مــع  وتســويتها  بالعمــل  المتعلقــة  للمجلــس  الــواردة  الشــكاوى  مــن  التحقــق 

ومؤسســات حكوميــة وخاصــة( حيــث بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة للجنــة تكافــؤ الفــرص والتــي تــم التحقــق 
منهــا وتســويتها )39( شــكوى )31 ذكــور و8 إنــاث(، مقارنــة بـــ )33( شــكوى فــي عــام 2022 و)24( شــكوى 
فــي عــام 2021 كمــا هــو موضــح فــي الرســم البيانــي التالــي وتعــود الزيــادة المضطــردة فــي أعــداد الشــكاوى 

إلــى زيــادة الوعــي بأعمــال لجنــة تكافــؤ الفــرص والثقــة بإجــراءات عمــل اللجنــة ومتابعــة توصياتهــا:

عدد الشكاوى الواردة للجنة تكافؤ الفرص والتي تم التحقق منها وتسويتها 
خلال الفترة 2023-2021

24
2021

33
2022

39
2023
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¦ مقابلــة )60( مرشــح مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة للتعييــن فــي القطــاع الحكومــي ومــن هم علــى رأس عملهم 	
وإصــدار تقاريــر فنيــة لهــم وفــق الأســس المعتمــدة لغايــات تحديد متطلبــات القيام بالمهــام الوظيفية.

¦ ــل 	 ــة العم ــي بيئ ــة ف ــوق الأشــخاص ذوي الإعاق ــز حق ــي مجــال تعزي ــل الشــريكة ف ــات العم إذكاء وعــي جه
ــز  ــة لإذكاء الوعــي فــي مجــال تعزي ــم عقــد )16( ورشــة توعوي ــث ت ــدأ تكافــؤ الفــرص لهــم حي ــق مب وتحقي

حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة لمنظمــة العمــل الدوليــة واتحــاد نقابــة العمــال الأردنيــة.
¦ التشبيك مع القطاع الخاص للتوعية بالحق في العمل للأشخاص ذوي الإعاقة ومتطلبات تشغيلهم.	
¦ موائمــة قاعــدة بيانــات لجنــة تكافــؤ الفــرص فــي المجلــس مــع منصــة راصــد للمهــارات المطــورة مــن قبــل 	

ــث  ــن عــن العمــل حي ــر نظــام الباحثي ــن عــن عمــل وتطوي ــب باحثي ــم طل الإســكوا واســتحداث نمــوذج تقدي
بلــغ عــدد الأشــخاص ذوي الإعاقــة الإجمالــي علــى قاعــدة بيانــات الباحثيــن عــن عمــل )910( شــخص مــن 

مختلــف الإعاقــات.
¦ ــم 	 ــة )10( تصامي ــس ومراجع ــة والمجل ــن وزارة الإدارة المحلي ــة مــا بي ــرة التفاهــم الموقع ــود مذك ــذ بن تنفي

للمشــاريع التابعــة لمشــروع الخدمــات البلديــة والتكيــف الاجتماعــي، وتنفيــذ ورشــتين توعويتيــن للقائميــن 
علــى المشــروع مــن مهندســين ومقاوليــن فــي تحقيــق متطلبــات إمكانيــة الوصــول للأشــخاص ذوي الإعاقــة، 
والمشــاركة فــي عمليــة القرعــة لاختيــار )10( مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة للعمــل فــي الوظائــف الخاصــة 

بالمشــاريع المطروحــة وإجــراء المقابــات الشــخصية معهــم.
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¦ ــة 	 ــر الحكومي ــة وغي ــات الحكومي ــدد مــن الجه ــارة تفتيشــية لع ــس خــال عــام 2023 )104( زي ــذ المجل نف
والتــي تقــدم خدمــات الرعايــة الإيوائيــة والنهاريــة والتعليميــة والتأهيليــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة بهــدف 
الاطــاع علــى ســير العمــل فــي هــذه الجهــات وأوضــاع الملتحقيــن فيهــا والاطــاع علــى البرامــج والخطــط 
المقدمــة للملتحقيــن واخطــار الجهــات المختصــة بالملاحظــات التــي تــم رصدهــا أثنــاء تنفيــذ الزيــارات 

لغايــات تصويبهــا.

ثاني عشر:
رصد أوضاع الأشخاص ذوي الإعاقة

¦ اســتقبل المجلــس خــال عــام 2023 )1556( طلــب مــن ضمنهــا )380( طلــب مــن خــال منصــة بخدمتكــم 	
الحكوميــة و)1176( وارد عبــر صفحــة الفيســبوك توزعــت مــا بيــن )إعفــاء تعليــم، تكافؤ فــرص، صندوق معونة 

وطنيــة، شــكر، تأميــن صحــي بطاقــة تعريفيــة، تعليــم، توظيــف، إعفــاء خادمــة، إعفــاء جمركــي، شــكوى(.

0

250

500

750

1000

1500

1250

1750

1234

2021

1373

2022

1556

2023

عدد الطلبات )الشكاوى( التي يرصدها المجلس المتعلقة بالتمييز على أساس 
الإعاقة أو بسببها والتي يتم تسويتها مع الجهات المعنية

خلال الفترة 2023-2021

عدد الزيارات التفتيشية لعدد من الجهات الحكومية وغير الحكومية والتي تقدم 
خدمات الرعاية الإيوائية والنهارية والتعليمية والتأهيلية للأشخاص ذوي الإعاقة  

خلال الفترة 2023-2021

41

7041
2021

70
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104
2023
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¦ تنفيــذاً لأحــكام المــادة )9( مــن قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 والمتمثلــة 	
بقيــام المجلــس بإصــدار تقريــر ســنوي بأوضــاع الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي المملكــة فقــد قــام المجلــس 
بتحديــد محــاور التقريــر الثالــث وتشــكيل فريــق الاعــداد للتقريــر وفريــق المراجعــة والتحريــر للتقريــر كمــا 
تــم تطويــر قوائــم المســائل للتقريــر وعقــد جلســات مركــزة مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومنظماتهــم وفــق 

المحــاور التاليــة:
محــور التعليــم )تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة الذهنيــة وصعوبــات التعلــم، وتعليــم كبــار الســن مــن  	-

الإعاقــة(. ذوي  الأشــخاص 
محــور الحمايــة الاجتماعيــة )منظومــة الحمايــة للمعنفيــن مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي دور إيــواء  	-
المعنفيــن مــن ذوي الإعاقــة والأيتــام وكبــار الســن وفاقــدي الســند الأســري ضمــن مراكــز الحمايــة مــن 

العنــف التابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة(.
محور الشباب والمشاركة السياسية. 	-
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ثالث عشر:
المبادرات الريادية

¦ الانتهــاء مــن تنفيــذ المشــاريع التاليــة التــي قــدم لهــا المجلــس الدعــم المالــي والفنــي ضمــن مذكــرات التفاهــم 	
الموقعــة مــع الجمعيــات التالية:

جمعيــة الشــابات المســلمات للتربيــة الخاصــة بقيمــة )200000( دينــار لمــدة ثلاثــة ســنوات لغايــات  	-
توفيــر الخدمــات التعليميــة والتأهيليــة للطلبــة ذوي الإعاقــة الذهنيــة البســيطة والمتوســطة والأطفــال 

فــي مرحلــة التدخــل المبكــر الملتحقيــن فــي الجمعيــة.
جمعيــة الحســين/ مركــز الأردن للتدريــب والدمــج الشــامل بقيمــة )250000( دينــار لمــدة ثلاثــة  	-
ســنوات لغايــات توفيــر كافــة الخدمــات التعليميــة والتأهيليــة والتوعويــة والتدريبيــة للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، حيــث تــم تقديــم خدمــات التدخــل المبكــر وجلســات برامــج التأهيــل والإرشــاد النفســي 

والاجتماعــي وجلســات الــعلاج الطبيعــي والوظيفــي والنطقــي للأطفــال ذوي الإعاقــة.
جمعيــة ســنا للأشــخاص ذوي الإعاقــة بقيــم )214000( دينــار لمــدة ســنتان لغايــات توفيــر فــرص عمــل  	-
للأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة وتقديــم التدريــب اللازم لهــم فــي مــكان العمــل وتوفيــر مدربــي عمــل 

لهــم حيــث تــم مــن خلال المذكــرة تدريــب وتشــغيل أكثــر مــن 100 شــخص مــن ذوي الاعاقــة.
¦ تقديــم الدعــم المالــي والفنــي لجمعيــة الجنــوب للتربيــة الخاصــة بقيمــة )35000( دينــار لمــدة ثلاثــة ســنوات 	

اعتبارا من 2023 لغايات تقديم الخدمات التأهيلية والتشــخيصية والصحة الجنســية والانجابية والتدريبية 
لكافــة الفئــات العمريــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي معــان.

¦ متابعــة تنفيــذ مشــروع تعزيــز حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وإمكانيــة وصولهــم إلــى الخدمــات المجتمعيــة 	
ــة بالأشــخاص ذوي  ــة للعناي ــل المنحــة المقدمــة مــن منظمــة كريســوفيل الدولي فــي الأردن والمنفــذ مــن قب

الإعاقــة )CBM(، حيــث تــم مــا يلــي:
إجــراء مســح ميدانــي للاشــخاص ذوي الإعاقــة والخدمــات المقدمــة لهــم فــي ثلاث محافظات )الكرك  	-
والطفيلــة والمفــرق( والجهــات المحليــة الشــريكة التــي تشــمل: جمعيــة رعايــة الطفــل الخيريــة وجمعيــة 
أبنــاء الطفيلــة للتربيــة الخاصــة والجمعيــة الوطنيــة للتأهيــل المجتمعــي لـــ )23( ألــف منــزل وإعــداد 
تقريــر يشــمل نتائــج المســح الميدانــي، وتطويــر الخارطــة الإلكترونيــة للمجلــس وإضافــة المؤسســات 

التــي تقــدم الخدمــات للأشــخاص ذوي الإعاقــة.
بنــاء قــدرات )392( موظف/ـــــــة مــن العامليــن فــي الجهــات المحليــة الشــريكة وتــم اســتهداف الكــوادر  	-
الإداريــة والفنيــة، وتدريبهــم علــى )8( محــاور تدريبيــة فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

إعــداد المعاييــر الخاصــة ببرامــج خدمــات التنميــة المجتمعيــة الدامجة في الأردن )CBID( بالتنســيق  	-
مــع مجلــس اعتمــاد المؤسســات الصحيــة.

تهيئــة مبانــي جمعيــة رعايــة الطفــل الخيريــة وجمعيــة أبنــاء الطفيلــة للتربيــة الخاصــة والجمعيــة  	-
الوطنيــة للتأهيــل المجتمعــي فــي الكــرك الطفيلــة والمفــرق لتلائــم متطلبــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

الحركيــة والبصريــة.
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تقديــم الخدمــات المجتمعيــة المســاندة )الــعلاج الطبيعــي والــعلاج النطقــي( لـــ )160( شــخص مــن  	-
ذوي الإعاقــة فــي الجهــات المحليــة الشــريكة.

تدريــب )76( موظف/ــــة مــن العامليــن فــي الجهــات المحليــة الشــريكة علــى مبــادئ التنميــة المجتمعية  	-
الدامجــة.

تنفيــذ أنشــطة تتعلــق برفــع الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة لـــ )125( مستفيد/ــــة مــن  	-
ــي ومــن المســتفيدين مــن خدمــات الجهــات  الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأســرهم مــن المجتمــع المحل

الشــريكة. المحليــة 
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رابع عشر:
وحدة البطاقة التعريفية والخدمات

¦ إصــدار البطاقــة التعريفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة بالتنســيق مــع معهــد العنايــة بصحــة الأســرة والطفــل 	
ووزارة الصحــة، وزارة الاقتصــاد الرقمــي والريــادة، دائــرة الأحــوال المدنيــة، وجامعــة مؤتــة حيــث تــم مــا يلــي:
تشــكيل لجــان تقييــم وتشــخيص متعــددة التخصصــات لتقييــم وتشــخيص الأشــخاص ذوي الإعاقــة  	-
للحصــول علــى البطاقــة التعريفيــة فــي كل مــن أقاليــم المملكــة الثلاثــة علــى النحــو الآتــي: لجنــة الإعاقــة 
الجســدية، لجنــة الإعاقــة الذهنيــة، لجنــة الإعاقــة النفســية، لجنــة الإعاقــة الســمعية، لجنــة الإعاقــة 

ــة، ولجنــة الإعاقــة العصبيــة. البصري
تهيئــة مكاتــب الارتبــاط فــي كل مــن الأقاليم الثلاثة لتقييم وتشــخيص الأشــخاص ذوي الإعاقة للحصول  	-

علــى البطاقــة التعريفيــة.
استحداث غرف فحص سمع لكل من إقليم الجنوب وإقليم الوسط  	-

تركيب وتشغيل نظام دور صوتي في مكتب وحدة البطاقة التعريفية والخدمات. 	-
بلــغ عــدد الأشــخاص ذوي الإعاقــة الحاصليــن علــى البطاقــة التعريفيــة خلال عامــي 2022 و2023 )7660( 

لـى النـحـو الآـتـي ـشـخص موزعـيـن عـ

الجنوب الشمال الوسط
إناث ذكور إناث ذكور اناث ذكور نوع الإعاقة
93 179 180 394 297 593 عصبية
81 143 235 399 376 671 ذهنية
68 87 238 355 371 502 سمعية
39 66 85 119 203 306 بصرية
60 130 213 453 200 434 جسدية
3 7 5 10 18 47 نفسية

344 612 956 1730 1465 2553 المجموع

عدد الأشخاص ذوي الإعاقة الذين تم تقييمهم 
وتشخيصهم للحصول على البطاقة التعريفية   

خلال الفترة 2023-2022
2023

2022

2112

5548
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¦ إصــدار بطاقــة تأميــن صحــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة الحاصليــن علــى البطاقــة التعريفيــة بالتنســيق مــع 	
ــم اســتحداث مكاتــب للتأميــن الصحــي فــي كل مــن مكتــب  وزارة الصحــة )إدارة التأميــن الصحــي( حيــث ت
وحــدة البطاقــة التعريفيــة ومكتــب ارتبــاط إقليــم الجنــوب. وبلــغ عدد الأشــخاص ذوي الإعاقــة الحاصلين على 

بطاقــة التأميــن الصحــي )430( شــخص موزعيــن علــى النحــو الآتــي:

عدد الأشخاص ذوي الإعاقةالإقليم

10إقليم الوسط

420إقليم الجنوب

430المجموع

¦ تدريــب )117( كادر عامليــن فــي مؤسســات الدولــة علــى مفهــوم البطاقــة التعريفيــة وآليــة الحصــول عليهــا 	
ــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة. ــى البطاقــة التعريفي ــات الحصــول عل ــم طلب ــة لتقدي والأنظمــة الإلكتروني

¦ ــن 	 ــي كل م ــة ف ــن الأشــخاص ذوي الإعاق ــن م ــة للمنتفعي ــز الايوائي ــي المراك ــن ف ــم وتشــخيص المنتفعي تقيي
الأقاليــم الثلاثــة فــي المملكــة بالتنســيق مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة ومعهــد العنايــة بصحــة الأســرة، حيــث 
بلــغ عــدد المنتفعيــن فــي المراكــز الإيوائيــة والذيــن تم تقييمهم وتشــخيصهم للحصول علــى البطاقة التعريفية 

)582( شــخص علــى النحــو الآتــي:

عدد المنتفعيناسم المركز 

152مركز إيواء الكرك

106مركز الطفيلة

220مركز إيواء جرش 

44مركز إيواء الامل 

60مركز إيواء الضليل 

582المجموع
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¦ التدريــب علــى آليــة عمــل البطاقــة التعريفيــة لأعضــاء لجنــة البطاقــة التعريفيــة مــن القطــاع العــام والخــاص 	
ومقــرري اللجــان والعامليــن عليهــا فــي كل مــن إقليــم الوســط والشــمال والجنــوب، حيــث بلــغ عــدد الأطبــاء 
والمقرريــن الذيــن تــم تدريبهــم )87( شــخص وعقــد ورشــات تثقيــف وتوعيــة لـــ )244( مشارك/ـــة عــن مفهــوم 
البطاقــة التعريفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة وآليــة الحصــول عليهــا والخدمــات التــي تقــدم لهــم للجهــات التي 

تعمــل فــي مجــال حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والعامليــن عليهــا.
¦ تفعيــل أربعــة أنظمــة إلكترونيــة للحصــول علــى البطاقــة التعريفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي كل من أقاليم 	

ــة وتشــمل: نظــام التقــدم  ــرة الأحــوال المدني ــادة ودائ المملكــة بالتنســيق مــع وزارة الاقتصــاد الرقمــي والري
للحصــول علــى البطاقــة التعريفيــة، نظــام التقييــم والتشــخيص، نظــام الاســتعلام عــن البطاقــة التعريفيــة، 

وتطبيــق ســند.
¦ التشــبيك مع الجهات ذات العلاقة وبناء الشــركات الفعالة لتمكين الأشــخاص ذوي الإعاقة وتعزيز حقوقهم، 	

حيــث قــام المجلــس بتوفيــر معينــات مســاندة للأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــال المنــح الخارجيــة وتوزيعهــا 
علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــال التشــبيك مــع مؤسســات المجتمــع المحلــي والشــركات الخاصــة، 

ويوضــح ملحــق )3( أســماء الجمعيــات والشــركات الخاصــة والخدمــات المقدمــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة.
¦ توزيــع المعينــات الحركيــة والأجهــزة المســاندة التــي تــم توفيرهــا مــن المنــح الخارجيــة )منحــة الســفارة 	

الصينيــة، منحــة حكومــة تايــوان( علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالتنســيق مــع مركــز ســيدة الســام، الهيئــة 
ــة بصحــة الأســرة، ومركــز الحســين للســرطان.  ــن العســكريين، معهــد العناي الهاشــمية للمصابي

¦ ــة: 	 ــة التالي ــع المؤسســات التعليمي ــة الســمعية م ــة ذوي الإعاق ــة الإشــارة للطلب ــة لغ ــات ترجم ــة اتفاقي متابع
)الجامعــة الأردنيــة، الجامعــة الهاشــمية، جامعــة البلقــاء التطبيقيــة، جامعــة الأميــرة ســمية للتكنولوجيا، وكلية 
الأميــرة ثــروت الجامعيــة المتوســطة(، وتوقيــع )9( عقــود شــراء خدمــات مترجمــي لغة إشــارة معتمدين للطلبة 
ــة المتوســطة  ــة الجامعي ــة: )جامعــة الزرقــاء، الكلي ــة التالي ذوي الإعاقــة الســمعية فــي المؤسســات التعليمي
ــة مــن ذوي الإعاقــة  للتكنولوجيــا، كليــة تدريــب عمــان، وجامعــة العلــوم التطبيقيــة( للترجمــة لـــ )9( طالب/ـ

الســمعية موزعيــن علــى النحــو الآتــي:

عدد الطلبة ذوي الإعاقة السمعية اسم الجامعة

4جامعة الزرقاء

1كلية تدريب عمان

2جامعة العلوم التطبيقية 

2الكلية الجامعية المتوسطة للتكنولوجيا

¦ متابعــة الشــكاوى والملاحظــات المتعلقــة بالتنســيق مــع دائــرة الجمــارك العامــة للمتقدميــن للحصــول علــى 	
إعفــاء للمركبــة مــن الرســوم الضريبيــة والجمركيــة حيــث تمــت مقابلــة )12629( شــخص والموافقــة علــى منــح 

الإعفــاء الجمركــي لـــ )5069( شــخص مــن مختلــف الإعاقــات.

¦ متابعــة تشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة الحاصليــن علــى البطاقــة التعريفيــة لــدى هيئــة الأركان المشــتركة، 	
حيــث تــم توظيــف )80( شــخص.
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: مكتب ارتباط إقليم الشمال:
ً

أولاً

¦ التشبيك مع مجلس محافظة اربد وبلدية اربد الكبرى حيث تم ما يلي:	
الحصــول علــى دعــم مالــي لمشــروع المنطقــة النموذجيــة فــي اربــد بمبلــغ )80000( دينــار مــن مجلــس  	-
المحافظــة وتوقيــع مذكــرة تفاهــم مــع بلديــة اربــد لتنفيــذ تهيئــة المنطقــة النموذجيــة مــن خلالهــم مــع 

تقديــم الدعــم الفنــي لهــم مــن خلال المجلــس.
تقديــم الدعــم الفنــي والمالــي لشــراء المؤشــرات الأرضيــة وتهيئــة الشــارع الجديــد الواقــع أمــام مبنــى  	-

كليــة الطــب فــي جامعــة اليرمــوك مــن قبــل البلديــة.
¦ متابعــة تنفيــذ مذكــرة التفاهــم الخاصــة بالعــاج النطقــي مــع جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا للأشــخاص ذوي 	

الإعاقــة فــي محافظــة اربــد بشــكل مجانــي.
¦ ــي 	 ــدالله الجامع ــك المؤســس عب ــع مستشــفى المل ــي م ــاج الطبيع ــرة التفاهــم الخاصــة بالع ــد مذك تجدي

وتحويــل )15( حالــة مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
¦ التشــبيك بيــن مصنــع مجموعــة ريتــش بايــن إنترناشــونال وجمعيــة ســنا لدعــم ذوي الاحتياجــات الخاصــة 	

حيــث تــم تأميــن )22( فرصــة عمــل للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة.
¦ عقــد لقــاءات مــع )22( جهــة عمــل مــن القطــاع الخــاص لغايــات التوعيــة بتوفيــر بيئة عمل مهيأة للأشــخاص 	

ذوي الإعاقة وتعيين الأشــخاص ذوي الإعاقة.
¦ تمويــل وتنفيــذ حملــة المناصــرة وكســب التأييــد مــن خلال ناشــطين من الأشــخاص ذوي الإعاقة ومنظماتهم 	

وناشــطين مــن مجلــس محافظــة اربــد ومديريــة الشــؤون الصحيــة لمحافظــة اربــد بهــدف التوعيــة وتعزيــز 
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتهيئــة المرافــق الصحيــة. 

¦ متابعــة تنفيــذ مذكــرة التفاهــم الموقعــة مــع جامعــة اليرمــوك حيــث تــم تهيئــة بعــض مــن مرافــق ومبانــي 	
ــة. ــة ذوي الإعاق ــة لوصــول الطلب ــي للجامع ــع الإلكترون ــة الموق ــة وتهيئ الجامع

¦ تبــادل الخبــرات فــي مجــال التعليــم الدامــج مــا بيــن المدرســة الإنجيليــة العربيــة الأســقفية الدامجــة و)25( 	
مدرســة حكوميــة وخاصــة. 
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: مكتب ارتباط إقليم الجنوب:  
ً
ثانياً

¦ تدريــب )11( مــن الوعــاظ مــن مديريــات الأوقــاف فــي محافظــة الكــرك علــى المنهجيــة الحقوقيــة ورفــع الوعــي 	
بقانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2017 وإتيكيــت التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

¦ عقــد برنامــج تدريبــي لـــ )26( مشــارك مــن منظمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة حــول تطويــر مهــارات مقدمي 	
الرعايــة لأســر الأطفــال ذوي التأخــر النمائــي فــي منطقــة وادي عربــة.

¦ تدريــب )24( كادر مــن أقســام حمايــة الأســرة ومديريــات الدفــاع المدنــي حــول إتيكيــت التواصــل الفعــال 	
مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة لغايــات تنفيــذ تدريبــات تتعلــق بالعنــف الأســري والحمايــة مــن المخاطــر خــال 

ســنة 2024 مــن قبــل الكــوادر التــي تــم تدريبهــا لأســر ومنظمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
¦ تنفيــذ برنامــج تدريبــي لـــ )10( مشــاركين مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة البصريــة حــول فــن الحركــة والتنقــل 	

للمكفوفيــن بالتنســيق مــع جمعيــة صنــاع الإرادة فــي محافظــة العقبــة.
¦ تنفيــذ دورة إنعاشــية لتطويــر قــدرات مترجمــي لغــة الإشــارة فــي إقليــم الجنــوب علــى التواصــل بلغــة الإشــارة 	

ــى شــهادة اعتمــاد مترجمــي لغــة الإشــارة وتوفيــر مترجمــي  لـــ )11( مشــارك لغايــات التقــدم للحصــول عل
لغــة إشــارة فــي إقليــم الجنــوب، وشــارك فــي البرنامــج )10( مشــاركين مــن الطلبــة الصــم فــي جامعــة مؤتــة 

بهــدف تطويــر مهاراتهــم فــي التواصــل بلغــة الإشــارة.
¦ متابعــة تنفيــذ حملــة كســب التأييــد والمدافعــة حيــث تــم تنفيــذ ثلاثــة لقــاءات لفريــق الحملــة لـــ )13( 	

مشــارك مــن المنظمــات العاملــة مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة واختيــار عنــوان للحملــة تتعلــق برفــع الوعــي 
المجتمعــي بقانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة )المــادة 25( والتــي تختــص بالحــق بالعمــل للأشــخاص 
ذوي الإعاقــة، وتــم وضــع خطــة عمــل لتنفيــذ المرحلــة الثانيــة مــن الحملــة واســتهداف مؤسســات وشــركات 

ومصانــع القطــاع الخــاص العاملــة فــي إقليــم الجنــوب. 
¦ متابعــة تطويــر الخطــة التنفيذيــة مــع جامعــة مؤتــة لتهيئــة الجامعــة لتصبــح نمــوذج فــي توفيــر متطلبــات 	

إمكانيــة الوصــول فــي الجامعــة ونقــل ملــف مترجمــي لغــة الإشــارة الــى الجامعــة مــع رصــد المخصصــات 
الماليــة اللازمــة لذلــك.

¦ التشــبيك مــع مديريــات العمــل والقطــاع الخــاص للتوعيــة بالحــق فــي العمــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة حيــث 	
تــم تنفيــذ سلســلة مــن الزيــارات الميدانيــة للمصانــع العاملــة فــي محافظــات الجنــوب والبنــوك وشــركات 
الاتصــال حيــث تــم تنفيــذ )6( زيــارات فــي محافظــة معــان، )10( زيــارات فــي محافظــة الكــرك، زيارتيــن 

فــي محافظــة الطفيلــة، وزيــارة فــي محافظــة العقبــة.
¦ عقــد برنامــج تدريبــي للغــة الإشــارة/ المســتوى الأول فــي محافظــة الطفيلــة بالتنســيق مــع جمعيــة ســيدات 	

الطفيلــة علــى لغــة الإشــارة لـــ )16( مشارك/ـــة مــن المجتمــع المحلــي، وعقــد برنامــج تدريبــي للغة الإشــارة/ 
المســتوى الأول لـــ )21( مشارك/ـــة مــن الجمعيــة ومعلمــات مدرســة عمــر الفــاروق للطلبــة الصــم.

¦ ــة ضمــن 	 ــة لـــ )25( مشارك/ـ ــة والثالث ــة الثاني ــد المرحل ــات المناصــرة وكســب التأيي ــذ برنامــج تدريب تنفي
خطــة الاتصــال والتوعيــة لمشــروع تحســين الجــودة فــي التعليــم فــي الأردن وبتمويــل مــن GIZ للمؤسســات 

العاملــة مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي محافظــة الكــرك.
¦ 	.GIZ تدريب )16( معلم مساند في مديرية قصبة الكرك على برنامج الدمج والتنوع في التعليم بدعم من
¦ تدريــب )11( مشارك/ـــة للعامليــن فــي الصنــدوق الأردنــي الهاشــمي و)19( مشارك/ـــة للعامليــن فــي مديريــة 	

التنميــة الاجتماعيــة ومديريــة الصحــة علــى آليــات إصــدار البطاقــة التعريفيــة.
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1. التحديات المالية:

¦ ضعف موازنة مجلس مقارنة بالمهام المطلوبة منه	
¦ عــدم رصــد مخصصــات ماليــة كافيــة مــن قبــل الجهــات الحكوميــة الشــريكة ضمــن بنــود موازناتهــا لتنفيــذ 	

التزاماتهــا بموجــب قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم 20 لســنة 2017.
¦ ــي المؤسســات 	 ــة الشــركاء ف ــن موازن ــي حــال وجودهــا ضم ــة ف ــود الخاصــة بالإعاق ــر المشــاريع والبن تأث

ــام. ــن الع ــر م ــث الأخي ــي الثل ــة بموجــب بلاغــات الرئاســة ف ــض الموازن ــة بتخفي الحكومي
¦ ــم تنفيذهــا بموجــب الدعــم 	 ــي يت ــن المشــاريع الت ــد م ــي العدي ــة ف عــدم وجــود مؤشــرات واضحــة للإعاق

ــات المانحــة. ــل الجه ــدم مــن قب المق
¦ عــدم وجــود آليــة واضحــة لتتبــع الإنفــاق علــى برامــج الإعاقــة وقيــاس أثــر تلــك البرامــج فــي المؤسســات 	

الشــريكة.
¦ عــدم وجــود آليــات تنســيق فاعلــة لتوجيــه الدعــم المقــدم مــن الجهــات المانحــة نحــو أولويــات تنفيــذ بنــود 	

الاســتراتيجية العشــرية للتعليــم الدامــج وخطــط العمــل المنبثقــة عنهــا.
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2. التحديات الفنية:  

¦ زيــادة الطلــب علــى خدمــات الدعــم الفنــي التــي يقدمهــا المجلــس مــن قبــل الجهــات الشــريكة ممــا يتطلــب 	
ــة الوصــول،  ــل الســياحة الدامجــة، إمكاني ــي عــدة مجــالات مث ــة متخصصــة ف ــوادر فني ــس بك ــد المجل رف
التعليــم الدامــج، بدائــل الإيــواء، المتابعــة والتقييــم، واســتراتيجيات التواصــل والتشــبيك، وإخضــاع كــوادر 
ــر  ــر التغي ــا: الســياحة الدامجــة، أث ــة متخصصــة فــي عــدة مجــالات منه ــى دورات فني ــة إل ــس الفني المجل

ــة وغيرهــا. ــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة، الصحــة الجنســية والصحــة الإنجابي المناخــي عل
¦ ضعــف الالمــام بالممارســات النموذجيــة فــي مجــال الإعاقــة لــدى الجهــات الشــريكة ممــا يتطلــب إطــاع 	

الفريــق الفنــي المتخصــص فــي تلــك الجهــات علــى أفضــل الممارســات فــي مجــال تعزيــز حقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة فــي الــدول المختلفــة وذلــك مــن خــال تنفيــذ زيــارات اســتطلاعية خارجيــة لإكســابهم المعرفة 

فــي تلــك الممارســات.
¦ الحاجــة إلــى تعزيــز دور منظمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي محــور المدافعــة وكســب التأييــد وتطويــر 	

قدراتهــم فــي هــذا المجــال.
¦ عــدم توفــر قاعــدة بيانــات شــاملة للأشــخاص ذوي الإعاقــة عنــد الجهــات الشــريكة ممــا يتيــح البنــاء عليهــا 	

فــي إعــداد الخطــط الاســتراتيجية للمشــاريع المرتبطــة بهــا.
¦ ــم للأشــخاص ذوي 	 ــا المســاندة وتوفيرهــا مجــال العمــل والتعلي ضعــف الاســتثمار فــي مجــال التكنولوجي

الإعاقــة.
¦ بنــود 	 لتنفيــذ  المانحــة  والجهــات  الشــريكة  الجهــات  بيــن  الجهــود  لتنســيق  آليــة  إيجــاد  إلــى  الحاجــة 

الاســتراتيجيات القطاعيــة ذات الصلــة بالإعاقــة مثــل الاســتراتيجية العشــرية للتعليــم الدامــج بمــا يضمــن 
توحيــد الجهــود والحــد مــن التداخــل فــي الأدوار والمســؤوليات.

¦ مــا زالــت هنــاك بعــض التشــريعات الهامــة التــي تحكــم عمــل الجهــات الشــريكة بحاجــة إلــى التعديــل 	
والمواءمــة.

3. الاتجاهات السلبية والصورة النمطية:

¦ ــة مــن 	 ــي الاتجاهــات الســلبية والصــورة النمطي ــا نواجــه تحــدي ف ــا لا زلن ــث أنن الاتجاهــات الســلبية، حي
بعــض الجهــات الشــريكة الأمــر الــذي يحــول دون وضــع الإعاقــة ضمــن أولويــات عمــل تلــك الجهــات ورصــد 

المخصصــات الماليــة اللازمــة وقيــاس أثــر البرامــج التــي يتــم تنفيذهــا.
¦ الصــورة النمطيــة الســائدة عــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع، وضعــف التنــاول الإعلامــي لقضايــا 	

وحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.



الملاحق
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ملحق رقم )1(
البرامج التدريبية التي تم عقدها في أقاليم المملكة الثلاث

اسم البرنامجالرقم
عدد 

البرامج 
المنفّّذة

الفئة المُُستهدفة
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

6المناصرة وكسب التأييد1.
العاملون في مؤسسات 

الأشخاص ذوي الإعاقة/ 
GIZ

الوسط44347
الشمال134154
الجنوب84755

مهارات التواصل بلغة 2.
1الإشارة

مترجمو لغة الإشارة 
من اجتازوا المستويات 

الثلاثة/ جامعة مؤتة
الجنوب51621

فن الحركة والتنقل 3.
العاملون في جمعية 1للمكفوفين

الجنوب7310صناع الإرادة

.4
مهارات التواصل 

بلغة الإشارة/ الدورة 
الإنعاشية

الوسط516مرتبات خط طوارئ 1114

.5

تأهيل ضباط اعتماد من 
العاملين في مؤسسات 

الأشخاص ذوي الإعاقة 
الذهنية واضطراب طيف 

التوحد

1

العاملون من )9( 
مؤسسات الأشخاص 
ذوي الإعاقة التي تم 

تحضيرها

الوسط82432

.6
برنامج فييزا للتدخل 

المبكر لذوي الاعتلال 
البصري والمكفوفين

1
مشرفو القسم المساند 
في المدارس الخاصة/ 

وزارة التربية والتعليم
الوسط21820

3الدمج والتنوع في التعليم7.
المعلم  المساند في 

مدارس وزارة التربية/ 
وزارة التربية والتعليم

الوسط61622
الشمال5712
الجنوب6915

.8

تدريب المُُدربين على 
خارطة الطريق لبيئة 

الأطفال الصديقة للتعلم 
الدامج في مرحلة رياض 

الأطفال

مشرفو وزارة التربية 2
الوسط152641والتعليم والمجلس

.9

استخدام الأدلة السريرية 
)البروتوكولات( الخاصة 

بتشخيص الأشخاص 
ذوي الإعاقة الذهنية 

واضطراب طيف التوحد

1
العاملون في مجال 

التشخيص في وزارة 
الصحة والمجلس

الوسط151631

.10

مهارات مقدمي الرعاية 
لأسر الأطفال ذوي 

التأخر أو الاضطرابات 
التطورية - النمائية

أسر الأطفال في منطقة 1
الجنوب71926وادي عربة/ العقبة
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اسم البرنامجالرقم
عدد 

البرامج 
المنفّّذة

الفئة المُُستهدفة
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

التدخل المبكر-البورتيج 11.
)CBM( 2مشروع

كادر جمعية رعاية الطفل 
الشمال02828الخيرية

كادر الجمعية الوطنية 
الجنوب03333للتأهيل المجتمعي

.12

بناء قدرات العاملين في 
الجمعيات المستهدفة 

 )CBM( في مشروع
النهج الحقوقي وإتيكيت 

التواصل،  الخطط 
الفردية التربوية 

والتعليمية، والاختبارات 
الرسمية وغير الرسمية

3

كادر جمعية رعاية الطفل 
الشمال02121الخيرية

كادر الجمعية الوطنية 
02323للتأهيل المجتمعي

الجنوب
02323كادر جمعية أبناء الطفيلة

.13

بناء قدرات العاملين في 
الجمعيات المستهدفة في 

مشروع )CBM( الإدارة 
المالية والتنظيم الإداري 

والمحور الإعلامي 
والعيش المستقل وتعديل 

السلوك

3

كادر جمعية رعاية الطفل 
الشمال02424الخيرية

كادر الجمعية الوطنية 
12728للتأهيل المجتمعي

الجنوب
03333كادر جمعية أبناء الطفيلة

.14

استخدام الاستبانات 
التقييمية في المسح 

الميداني- مشروع 
)CBM(

3

كادر جمعية رعاية الطفل 
الشمال52328الخيرية

كادر الجمعية الوطنية 
الجنوب02525للتأهيل المجتمعي

102131كادر جمعية أبناء الطفيلة

.15

دور برامج التنمية 
المجتمعية الدامجة 
)CBID( في تعزيز 

منظومة العيش المستقل

3

كادر جمعية رعاية الطفل 
الشمال131528الخيرية

كادر الجمعية الوطنية 
الجنوب02525للتأهيل المجتمعي

02323كادر جمعية أبناء الطفيلة

.16
تطوير المعايير الوطنية 

لخدمات الأشخاص ذوي 
الإعاقة الذهنية والتوحد

عدد من فريق المقيمين 1
الوسط151530المعتمدين من المجلس

.17
مشورة النظراء- الدعم 

التماثلي للأشخاص ذوي 
الإعاقة

1
فريق الدعم من الهيئة 

الهاشمية للمصابين 
العسكريين

الوسط12012

1اضطراب طيف التوحد18.
كادر المراكز النهارية 

الدامجة/ وزارة التنمية 
الاجتماعية

الوسط01717
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اسم البرنامجالرقم
عدد 

البرامج 
المنفّّذة

الفئة المُُستهدفة
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

.19
دور برامج التأهيل 

المجتمعي في تعزيز 
منظومة العيش المستقل

1
كادر المراكز النهارية 

الدامجة/ وزارة التنمية 
الاجتماعية

الوسط21517

.20
العمل مع الأشخاص 

ذوي الإعاقات الشديدة 
والمتعددة

2
كادر المراكز النهارية 

الدامجة/ وزارة التنمية 
الاجتماعية

الوسط31013

الشمال12122

2التدخل المبكر-البورتيج21.

كادر المراكز النهارية 
الدامجة/ وزارة التنمية 

الاجتماعية
الشمال31720

الجنوب01717كادر جمعية أبناء الطفيلة

التنمية المجتمعية 22.
1الدامجة

كادر المراكز النهارية 
الدامجة/ وزارة التنمية 

الاجتماعية
الشمال21921

إعداد ملفات التربية 23.
كادر وقفية الحاجة رفيقة 1الخاصة

الوسط01515للأشخاص ذوي الإعاقة

رفع الوعي حول 24.
6أساسيات التعليم الدامج

المعلمون المساندون 
ومعلمو غرف المصادر 
في المدارس الدامجة

الوسط62430
الشمال11819
الجنوب81220

.25
تدريب مُُدربين على دليل 
دمج الطلبة ذوي الإعاقة 

في رياض الأطفال
1

مشرفو ومعلمات رياض 
الأطفال في المدارس 

الخاصة/ وزارة التربية 
والتعليم

الوسط61420

لغة الإشارة / المستوى 26.
1الأول

العاملون مع الأشخاص 
ذوي الإعاقة وأسر 

الأشخاص ذوي الإعاقة/ 
سلطة منطقة العقبة 

الاقتصادية

الجنوب33235

1تعديل السلوك27.

العاملون مع الأشخاص 
ذوي الإعاقة وأسر 

الأشخاص ذوي الإعاقة/ 
سلطة منطقة العقبة 

الاقتصادية

الجنوب04141

النطق للأشخاص ذوي 28.
1اضطراب طيف التوحد

العاملون مع الأشخاص 
ذوي الإعاقة وأسر 

الأشخاص ذوي الإعاقة/ 
سلطة منطقة العقبة 

الاقتصادية

الجنوب22931
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اسم البرنامجالرقم
عدد 

البرامج 
المنفّّذة

الفئة المُُستهدفة
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

تعليم الأطفال ذوي 29.
1صعوبات التعلم

العاملون مع الأشخاص 
ذوي الإعاقة وأسر 

الأشخاص ذوي الإعاقة/ 
سلطة منطقة العقبة 

الاقتصادية

الجنوب33538

.30
تدريب مُُدربين مشورة 

النظراء- الدعم التماثلي 
للأشخاص ذوي الإعاقة

1

عدد من الأشخاص ذوي 
الإعاقة الناشطين في 
المؤسسات الحكومية 

والخاصة

الوسط3912

لغة الإشارة/ المهارات 31.
كادر الهيئة الطبية 1الأساسية

الوسط51116الدولية

.32

الحماية من العنف 
المبني على النوع 
الاجتماعي ضد 

الأشخاص ذوي الإعاقة

كادر الوكالة الإيطالية 1
AIDOS الوسط73138الدولية

5622710221249المجموع
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ملحق رقم )٢(
الورش التوعوية التي تم عقدها في أقاليم المملكة الثلاث

اسم الورشةالرقم
عدد 

الورش 
المنفّّذة

الجهة 
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

.1

إتيكيت التواصل الفعال 
مع الأشخاص ذوي 
الإعاقة ومتطلبات 
وصولهم للخدمات 

الصحية

7

الكوادر العاملة في 
مستشفى الجامعة 

الأردنية، ووزارة الصحة 
)كادر مركز صويلح 
الشامل، كادر مركز 

خريبة السوق الشامل، 
كادر مركز القويسمة 
الشامل، كادر مركز 

سحاب الشامل(

الوسط32106138

.2

إتيكيت التواصل الفعال 
مع الأشخاص ذوي 
الإعاقة ومتطلبات 
وصولهم للخدمات 

المصرفية

15

الكوادر العاملة في البنك 
الأهلي الأردني، كادر 
البنوك والمؤسسات 

المصرفية/ معهد 
الدراسات المصرفية، 

الكوادر العاملية في 
البنك العقاري العربي 

المصري

الوسط169182351

.3

المنهجية الحقوقية 
وإتيكيت التواصل مع 

الأشخاص ذوي الإعاقة 
ومتطلبات وصولهم 

للخدمات العامة

16

الكوادر العاملة في ديوان 
الخدمة المدنية، هيئة 

تنظيم قطاع الطاقة 
والمعادن، وزارة الطاقة 

والثروة المعدنية، مديرية 
الأمن العام، جامعة 

الحسين التقنية، مؤسسة 
جبل عمان- منصة 
كتبي، معهد العناية 

بصحة الأسرة، الهيئة 
الطبية الدولية، الوعاظ 

والخطباء في وزارة 
الأوقاف

الوسط231150381

الجنوب26228
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اسم الورشةالرقم
عدد 

الورش 
المنفّّذة

الجهة 
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

.4

المنهجية الحقوقية 
وإتيكيت التواصل الفعال 

مع الأشخاص ذوي 
الإعاقة ونظام البطاقة 
التعريفية ورفع الوعي 
في مجال تعزيز حقوق 

الأشخاص ذوي الإعاقة 
في العمل

18

العاملون في قطاع 
النسيج والألبسة والغزل 
ونقابة العمال ومفتشي 

العمل  )سحاب، الضليل، 
اربد(/ منظمة العمل 

الدولية، كوادر برنامج 
زمالة المياه الوطني، 

كوادر العاملين من 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

في قطاع التعليم الخاص 
والتصنيع الغذائي/ اتحاد 

نقابة العمال الأردنية، 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

وأسرهم/ منظمة التعاون 
COOPI الدولي

الوسط68125193

الشمال6674140

.5

مفاهيم أساسية في 
الثقافة والمشاركة 

السياسية للأشخاص 
ذوي الإعاقة

نشطاء من الأشخاص 1
الوسط10919ذوي الإعاقة

.6
المشاركة السياسية - 

استنهاض الفرص وسبل 
تعظيمها

الطلبة ذوي الإعاقة في 1
الوسط261238الجامعة الأردنية

.7

إتيكيت التواصل الفعال 
مع الأشخاص ذوي 
الإعاقة ومتطلبات 
وصولهم للمرافق 

الرياضية والشبابية

القيادات الشبابية/ وزارة 3
الشباب

الوسط52025

الشمال101727

الجنوب142236

.8

إتيكيت التواصل مع 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

ومتطلبات وصولهم 
للمرافق التعليمية

طلبة مدرسة المطران 1
الوسط202040والأهلية

.9

إتيكيت التواصل مع 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

ومتطلبات وصولهم 
لخدمات الاتصالات

الكادر الإداري/ شركة 1
الوسط369أورانج
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اسم الورشةالرقم
عدد 

الورش 
المنفّّذة

الجهة 
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

.10

قانون حقوق الأشخاص 
ذوي الإعاقة والمنهجية 

الحقوقية والتواصل 
الفعال مع الأشخاص 

ذوي الإعاقة ونظام 
البطاقة التعريفية

16

القضاة ورؤساء 
المحاكم/ دائرة قاضي 

القضاة - معهد القضاء 
الشرعي، المعلمون/ 
المدرسة المعمدانية 
وريتال والمدار، كادر 

أكاديمية التحالف 
الأردنية، كادر مركز 

سيدة السلام وجمعية 
أنا هنا والكشافة، 

كوادر الصندوق الأردني 
الهاشمي/ جهد، الطلبة 

ذوي الإعاقة البصرية في 
المدرسة السامية الدولية 

ومدرسة الخنساء، 
أعضاء نادي خريجي 

الكلية العلمية الإسلامية، 
أهالي الأشخاص ذوي 
الإعاقة وكوادر مديرية 

التنمية والصحة في 
العقبة/ مركز العقبة 

الشامل، كوادر مؤسسات 
المجتمع المدني الشريكة 

في تعزيز المشاركة 
السياسية للأشخاص 

ذوي الإعاقة، و الكوادر 
العاملة في جمعية العناية 

بمرضى الباركنسون

الوسط176188364

الشمال21930

الجنوب233457

.11

المنهجية الحقوقية 
وإتيكيت التواصل 

الفعال مع الأشخاص 
ذوي الإعاقة ومتطلبات 

وصولهم للقضاء

القيادات القضائية/ 3
الوسط551772المجلس القضائي

.12
إذكاء الوعي حول 
البطاقة التعريفية 

للأشخاص ذوي الإعاقة
6

كوادر جمعية سيدات 
الضليل، ضباط ارتباط 
المؤسسات الحكومية، 

أسر الأشخاص ذوي 
الإعاقة/ القويسمة- 
معهد العناية بصحة 

الأسرة، ضباط ارتباط 
المؤسسات الرسمية، 

وأهالي الأشخاص ذوي 
الإعاقة في منطقة 

الفحيص/ مركز نازك 
الحريري بالتعاون مع 

جمعية سنا

الوسط6993162
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اسم الورشةالرقم
عدد 

الورش 
المنفّّذة

الجهة 
جميع المشاركين

الإقليم
المجموعأنثىذكر

.13
الدمج والتنوع في التعليم 
والاستراتيجية العشرية 

للتعليم الدامج
1

كوادر روضة وهبة 
تماري، المدرسة الوطنية 

الأرثوذكسية/ وزارة 
التربية والتعليم

الوسط13839

.14

حقوق الأشخاص ذوي 
الإعاقة والحماية من 

العنف المبني على النوع 
الاجتماعي ضدهم

كوادر وكالة الغوث 3
الوسط162844الدولية/ الأونروا

.15

متطلبات غرفة العلاج 
الوظيفي وفن التوجه 

والحركة  وتحويل 
المناهج بأشكال مُُيسرة

كوادر المدارس الحكومية 1
الوسط21820والخاصة

.16
تطوير معايير برنامج 

التنمية المجتمعية 
الدامجة

1
كوادر مجلس اعتماد 
المؤسسات الصحية 

HCAC

الوسط131225

.17

رفع الوعي بحقوق 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

في المجتمع المحلي 
CBM

3

كوادر جمعية رعاية 
الطفل الخيرية، الجمعية 

الوطنية للتأهيل 
المجتمعي، وجمعية أبناء 

الطفيلة

الشمال12728

الجنوب16768

97105812762334المجموع
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ملحق رقم )٣(
أسماء الجمعيات والشركات الخاصة والخدمات

المقدمة للأشخاص ذوي الإعاقة

نوع الخدمة اسم الجمعية/ الشركة الرقم

مستلزمات طبية )كياس بول(/ كراسي، مشدات، 
عكازات كتف مزدوج، عكازة ثلاثية، ووكرات. مركز ابن سينا للمستلزمات الطبية 1

مستلزمات طبية/ كراسي، مشدات، عكازات كتف 
مزدوج، عكازة ثلاثية، ووكرات.

جمعية الحسين لرعاية وتأهيل ذوي التحديات 
الحركية 2

ووكرات، كراسي متحركة. جمعية المساواة للأشخاص ذوي الإعاقة 4

جرة أكسجين. شركة النخبة للتجهيزات الصناعية 5

ووكرات، كراسي متحركة. جمعية الزرقاء الخيرية للمكفوفين 6

فوط صحية. جمعية أهل الخير لرعاية وتأهيل كبار السن 7

ووكرات، كراسي متحركة. مركز تأهيل المعوقين – الطالبية 8

ووكرات، كراسي متحركة. جمعية أهالي وأصدقاء الأشخاص المعوقين 9

ووكرات، كراسي متحركة. التجمع الأردني لذوي الإعاقة 10

ووكرات، كراسي متحركة، وفوط صحية. مركز الدكتور عمر أبو السعود 11

أكياس بول ومستلزمات طبية. شركة الوافي للمستلزمات الطبية 12

فوط صحية. شركة السنابل للصناعات البلاستيكية 13

مستلزمات طبية )أكياس بول(، كراسي متحركة، 
مشدات، عكازات كتف مزدوج، عكازة ثلاثية، 

ووكرات، سرير طبي، فرشة تقرحات، طاولة وقوف.
جمعية الحاجة رفيقة 14






