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 نشأة المجلس
أسسسسسسسسس الأعلى سسسسسسسس الأص  سسسسسسسس اع  سسسسسسسس  الأص سسسسسسسس   ات

بل ىسسسسسس االسسسسسسست   اكلؤسسسسسسسس ا  لسسسسسس ذ يالألإ  قسسسسسس ا
ا(31)قسسسسسس و  ا  سسسسسس  الأص سسسسسس   الأعل سسسسسس ق  ا قسسسسسس ا

 كسسسسسسسسسسسس  ا م  سسسسسسسسسسسس ا   سسسسسسسسسسسس الأسسسسسسسسسسسسس اا 2007عسسسسسسسسسسسسسو ا
لأعلى سسسسسسسسسسسسسسسس الأص  سسسسسسسسسسسسسسسس اع سسسسسسسسسسسسسسسسؤ  الأص سسسسسسسسسسسسسسسس   ا"

الأعل كسسسسسسسس اسسسسسسسسسل صسسسسسسسس   الأع  أسسسسسسسسس  اا"،لأعل سسسسسسسس ق  
اا.  داب از دالأصل  

 ئ سسسسسسس  الأصل سسسسسس الن  سسسسسسدابسسسسسس ا  سسسسسسدابسسسسسس از سسسسسسداابت  سسسسسس  اسسسسسسسل ا 21/4/2014د تالألإ لأدةالأعل ك سسسسسس ابتسسسسسس    ا قسسسسسسداصسسسسسس
ا(20)  الأص سسسس   اذ يالألإ  قسسسس ا قسسسس اصسسسسد اقسسسس و  ا  سسسسهاع لى سسسس اسسسسسل اا ئ سسسسس ع لى سسسس الأص  سسسس ا  سسسس ا سسسس ا

لأعلى سسسسس الأص  سسسسس اع  سسسسس  الأص سسسسس   اذ يا"ل ىبسسسسس ات سسسسسد  ا سسسسسس الأعلى سسسسس اع صسسسسسب اباتسسسسس ا لأعسسسسسذيا، 2017عسسسسسسو ا
 .ع  ك الأعل   الأعلؤسس  ا لأع  و و  اعلأ    اذ يالألإ  ق ا  الأعلل ك ا"لألإ  ق 

 
 

ايدحضرة صاحب السمو الملكي الأمير مرعد بن رعد بن   
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 الرؤية

 تلتسسسسسس ا  سسسسسس الأص سسسسسس   اذ  الألإ  قسسسسسس اب  سسسسسس ةاك  لسسسسسس السسسسسسستدلأل ات  سسسسسس اع سسسسسس ال سسسسسس  ك ا    سسسسسس اق ئلسسسسسس الىتلسسسسسس ا
 .   الألإوص فا لأعلس  لأة

 الرسالة

 سسسسسسس الأعس  سسسسسسس تا لأعت  سسسسسس  ا لأعتوسسسسسسس  ا لأعلت ب سسسسسس ا لأعسسسسسسسد  اعىل سسسسسس الأصو سسسسسس  الأعلبذ عسسسسسس اع دلسسسسسس الأص سسسسسسس   ا
 . لأعلس ءع ا لأع ف    ذ يالألإ  ق اب  تل داو جالألإدلأ ةالأعت   ك  ا لأع  كل  الأع   دةا

 الهيكل التنظيمي
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 :مهام المجلس

  اقتراح السياسة العامة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ووصولهم إلى الخدمات المختلفة ورفعها لمجلس

 الوزراء

 .اقتراح القوانين والأنظمة ذات الصلة بمهام المجلس 

  الوطنية في وضع استراتيجياتها وخططها تقديم الدعم الفني للوزارات والجهات الحكومية والمؤسسات

 وبرامجها، لضمان شمولها لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

  التنسيق مع الوزارات والجهات الحكومية والمؤسسات الوطنية، لتحديد الأدوار والاختصاصات في

 .مجال الإعاقة

 ( 20لإعاقة رقم )حقوق الأشخاص ذوي ا متابعة ورصد تطبيق الجهات ذات العلاقة لأحكام قانون

 والاستراتيجيات الوطنية ذات الصلة واتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة. 2017لسنة 

  رصد أوضاع الأشخاص ذوي الإعاقة وحقوقهم على المستوى الوطني، والتحقق من الشكاوى الفردية

 والمؤسسية المتعلقة بالتمييز على أساس الإعاقة أو بسببها.

 وص عليها في القانون والتدريب عليها، ومراقبة مدى التزام الجهات المعنية إصدار المعايير المنص

 بتطبيقها.

  إجراء المسوحات والدراسات الشاملة والمتخصصة المتعلقة بالأشخاص ذوي الإعاقة، وتقييم الخدمات

 المتاحة لهم، ومدى وصولهم إليها، بالتنسيق مع الجهات المعنية.

  ةفذأعضائها وفقاً للتشريعات النا وإقرار نتائج عملها وتحديد مكافآت ؤقتةوالمتشكيل اللجان الدائمة. 
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 منهجية عمل المجلس

تو   الو ى  ا ل الأعلى  ال الو    تاأس س  ات ى ا ل  ،ا ت دداأس اتوف ذال  ل ا ت    اأهدلأ  ؛ا
ا تتضل اهذهالأعلو ى  الألآت :

  المحلية والدولية:تفاقيا  والقوانين ترامة التااما  الأردن بال 

 «.2006،ا    الأص    اذ يالألإ  ق »تف ق  ا  -

 «.2017(اعسو ا20    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق ا)»ق و  ا -

 .2025اأهدلأفالأعتول  الأعلستدلأل ا  ؤ  الأص د  -

 :إنشاء قاعدة بيانا  متخصصة للأشخاص ذوي العاقة 

 لؤ  لأتا لأق   اعلإ  ق .لأع ص  اع -

  للخدما  المقدمة للأشخاص ذوي العاقةإصدار معايير الاودة. 

  ا .ةشاملة للأشخاص ذوي العاقو ة مهيأ مناطق وأماكن نموذايةتطوير
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 الجهات الشريكة وأصحاب المصلحة

 سسسسسس تب الأعلى سسسسسس الأص  سسسسسس اع  سسسسسس  الأص سسسسسس   اذ يالألإ  قسسسسسس ابلىل  سسسسسس السسسسسس الأعى سسسسسس تالأع سسسسسس  ك ا أصسسسسسس   ا
الأعلص   اعت    اأهدلأ  ا ل اأب زه :

الأع ز لأء،ا لأع ى  الأع زلأ   الأعل ت ف الى  ا ئ س الأع ز لأء

لأعلؤسس تالأع ك ل  ا لؤسس تالأعلىتل الأعلدو ا
ا لأعلؤسس تاغ  الأع ك ل  

ا.ىل  الأع زلأ لأت

لأعلؤسسسسسسسسسسسسس تالأع سسسسسسسسسسسسل  ا  سسسسسسسسسسس اسسسسسسسسسسسسب  الأعل سسسسسسسسسسس  ا اا
،األ وسسسسس ا لسسسسس  الؤسسسسسسس الأعتسسسسسد   الأعل وسسسسس لأع صسسسسس :ا

لأعكبسسسسس ج،الأعىل  سسسسس الأع  ل سسسسس الأعل ك سسسسس ،الى سسسسس الأعبوسسسسس ءا
لأعبوسسسسسسسسسس الأعل كسسسسسسسسسسزيااو  بسسسسسسسسسس الأعل ودسسسسسسسسسسس  ،الأعسسسسسسسسسس  و ،

لأص دوسسسسسسسسس ،الؤسسسسسسسسسسس الألإذلأ سسسسسسسسس ا لأعت فز سسسسسسسسس  ،اد سسسسسسسسس لأ ا
لأع دلسسسسسسسسسس الأعلدو سسسسسسسسسس ،الأعلؤسسسسسسسسسسسس الأع  لسسسسسسسسسس اع ضسسسسسسسسسسسل  ا
لألإىتلسسسسسسسسسسسسسس   ،الأعلؤسسسسسسسسسسسسسسسس تالألإ  ل سسسسسسسسسسسسسس ،ادلأئسسسسسسسسسسسسسس ةا
لألإ صسسسسسسسسسس ءلأتالأع  لسسسسسسسسسس ،ادلأئسسسسسسسسسس ةالأعىلسسسسسسسسسس   ،ادلأئسسسسسسسسسس ةا
لأعل لأزوسسسسسس الأع  لسسسسسس ،ال كسسسسسسزاتول سسسسسس الأعلسسسسسس لأ دالأعب سسسسسس   ،ا

 ة،الأعلى سسسسسسسسسسس الأعلى سسسسسسسسسسس الأعسسسسسسسسسسس  و اع سسسسسسسسسسسؤ  الأصسسسسسسسسسسسس
لأص  سسسس اع سسسسسك  ،الأع ىوسسسس الأع  و سسسس الأص دو سسسس اع سسسسؤ  ا
لأعلسسسسسسسسس أة،الى سسسسسسسسس ا  تلسسسسسسسسس دالأعلؤسسسسسسسسسسس تالأعصسسسسسسسسس   ،ا
صسسسسسسسسسسود  الأعل  وسسسسسسسسسس الأع  و سسسسسسسسسس ،اصسسسسسسسسسسود  الأعتول سسسسسسسسسس ا

ا لأعت غ  ،الأعل كزالأع  و اع    الأ وس  .

لؤسسسسسسسسسسسسسس تالأص سسسسسسسسسسسس   اذ يالألإ  قسسسسسسسسسسسس ،الأع ىوسسسسسسسسسسسس ا
أود سسسسسسسسسسسسس الأص سسسسسسسسسسسسسس   اذ يا،الأص دو سسسسسسسسسسسسسس الأعب  علب سسسسسسسسسسسسس 

الألإ  ق .
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ا  تالأعل و  لأعى

 ك عسسسسسسسسسسسسسس الأع   سسسسسسسسسسسسسس تالأعلت سسسسسسسسسسسسسسدةاعلإولسسسسسسسسسسسسسس ءالأعسسسسسسسسسسسسسسد ع ا
(USAID).ا

لو لسسسسسسسسس تا لؤسسسسسسسسسسس تا بسسسسسسسسس لألجالأصلسسسسسسسسس الأعلت سسسسسسسسسدة:ا
UNICEF, UNRC/UNDP, ESCWA, UNESCO, 
WG, UNFPA, UNHCR, UNWomen – Country 
Office for Jordan, UNIFEM, WFP 

الأعسف  لأتا  الأعلل ك الأص دو  الأع   ل  :

Embassy of Belgium, Embassy of  Canada, 
Embassy of Japan, Embassy of Spain, 
Embassy of the Swiss Confederation, British 
Embassy, Embassy of the United States of 
America, Embassy of the Republic of Koreaا 

ا

 

ا

ا

ا

ا

ا
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 المجلس أبرز إنجازات

م2018  
 

  :أولاً: السياسات والتطوير المؤسسي

 ل الأصس س  ال ا2017عسو اا(20)ت ع الأعلى  الأص   اب داصد  اق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق ا
نجاز إل الأعى  تالأعل و  ا  ثات اا لأع  لأك ا عت    ب س الأعس  س تالأع  ص اب ص    اذ يالألإ  ق ا  ا

 :من قبل مديرية السياسات والتطوير المؤسسي الآتي

 2018 لى  الأص   اع    الأص    اذ يالألإ  ق اع    الأعسو   اعا   لأعا  دلأد. 
 من خلال مديرية متابعة  المستقل" العيش برنامج في المجتمعي التأهيل دور"ال قفاب و لأ   دلأدا  ق ا

  .خطة العيش المستقل بالتعاون مع مديرية السياسات والتطوير المؤسسي
 ق  االأعص  الألإوى ب  اعلأ    اذ يالألإ  ق   ق ال قفالأص د ال ا دل تالأعل   ك ا  ا  دلأدا    

الأعلى  الأص   اع سك  ،الألإوى ب   ال  الأعل   ل تاعلأ    اذ يااب ع  لأك  الأع   ا ت     ب دفا   
 .س ه ا ل دل الأع دل تألأ   ق ا ا

 الأللهالأع  و ا لأعتوس  اات    لأع الأع ك ل ا لأع ف    ل ال كزالأعل  ا بد اب عت    الاعتل زالأصدلأء لد    ا 
   ا  اب دفاتلك و  ال اأدلأءالأعل   الأعلمولأعلى  ا بو ءاقد لأتاك لأد اعبدءابتأه  لأع ؤ  الألإدلأ   ا  ثات الأ

الأعلى  اك لأد ال ا   ة(ا10)اقد لأتاعبو ءالأعتوس  اب  اعت    اأهدلأفالأعلى  ابكف ءةا       ؛ا  ثات 
 ئزةاىاعل     لأعتد   الأعلت ص اد  تّ ا)اا  الو  ا    (ا3) قدا    اال كزلأعا موفذه الأعت الأعد  لأتا  

الأعل تلدالأعلم    اا،لأعل  ا بدلأللهالأع  و اعتل زالأصدلأءالأع ك ل ا لأع ف     اعل  ف  لأالإ  لأ اى  يا لأع ل (
 .ل كزلأعا  الأعتد  ب  اب لألجلأعاأىودةاب س الألآ    

 ابل  اا؛  زلأ ةات    الأع   عالأع  ل ااة ددلأعلالأعل     اب س ع   كل "االأعذلأت الأعت    ا    "تاإ دلأدلأعبدءاب
 ذع الأستى ب ال الأعلى  اعتوف ذال   عات ز زا ت س  الل  س تالأع  كل ا  االأع   دةالأع  كل  ا  زز

 .ل ا   الأع ىوت  الأعفو  ا لأعت ى    ا لأعت ات ات ك    ال الأعك لأد الأعلت صص ا  الأعلى  الأع   عالأع   
 عاقةوثيقة الس ياسات لأعت ض  الإ دلأدا توف ذ لأاع ل دةاا2021-2019علأ  لأ ااالعامة للأشخاص ذوي الإ

ب تا  ثات الأعت  قدال اا2017عسو اا(20)ق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق اال ا(أ)بوداا(8)
 .  اهذلأالأعلى  الت ص اة ب ا
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 :وحقوق الانسان ثانياً: التشريعات
   الأع   ك اع  ل ا   الت ب  اتوف ذا تف   اق و  ا ا س  الأعلى  ا  الى  الأعت     تاع ت    ال الأعى  ت

ا   اب على  ا ل تا  دةالأع ؤ  الأع  و و     اهذلأالأعلى  اا2017(اعسو ا20لأص    اذ يالألإ  ق ا ق ا)
الألآت :ا وى ز
    ل  هدةال لأكشا"عت س  الأعوف ذا ع الأعلصوف تالأعلو   ةاعف ئدةالأص    الأعلكف    االص دق الأعلل ك ا

اب عى  دةالأع سل  الأع ددا،ا ت او  ه أ ال  ق الأعبص اأ اذ يا   ق تاأ  جا  اق لأءةالأعل ب   ت"
 .2018.ا3.ا1بت    اا(5503)
   لأعت اتس  ا اا تف هلأعالذك لأتات ق  ا   ال اع لى  الأع   ك الأعى  تال ا لأعت    ات ز زاأ  الأعتوس

لأعل و  ااب عتوس  ال الأعلد    تالأعفو  اب ع  ك ء،اعلسؤ ع  تالأع  ص اب على  اأ ت ض  الأصد لأ ا لأ  ا
 :لأعت ع الأعو  ا    ال الأعلى  

 الت ب  ال ا   الد   ال اب  الأعلى  ا ك   ا    الأعتأه  /الأعى ل  الأص دو  تف ه الأعاةلذك ات ق  ا 
 لأعت ات دفاعتوف ذالأعب لألجا لأعل     اع دل الأعلىتل ا  اقض   الألإ  ق ا   الأع  شالأعلست  ،ا

  لأعتأه  ،ا ت    اب لألجالأعتأه  ا توف ذالأعب  ثالأعل ت ك .ا
 الت ب  ال ا   الد  ااتف ه ال اب  الأعلى  ا لأع  ك الأع  و  اع تد   ا لأعت غ  لأعلذك ةات ق  ا  

   اذ يالأص ب دفاتصل  الأعب لألجالأعتد  ب  ا لأ تل ده ا     ا  ت  ى تاالأع  شالأعلست  ،ا   
ا، لأعلس هل ا  ادلجالأص    اذ يالألإ  ق ا  اب لألجالأعتد   الأعل و الأعت اتوفذه الأع  ك ا،لألإ  ق 

 لأ  ف ءالأص    اذ يالألإ  ق الأعل ت    اب عتد   ال الأع س  الأعتد  ب  . ا
 ع  شال ا   الد    الت ب  ا   الأاتف ه ال اب  الأعلى  ا صود  الأعتول  ا لأعت غ  ت ق  الذك ةا

ا) ذع االأعلست  ، اع ل دة ا)26توف ذ لأ ا ق  ال اق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق  اعسو ا20( )
ا ص  اا،2017 اتكف  الأعت  الأعتدلأب   اب ت  ذ ا لأعت غ   الأعتول   اصود   اق    ا ع  اأ   ت  لأعت 

كل اضلوتا دلأ ةاا  ا   اأس  الأعلس  لأةال الألآ    ،ق اع دل تالأعصودلأص    اذ يالألإ  
لأعصود  اب  لأ لأت  الو الأعتل   الأع ز اعلأ    اذ يالألإ  ق ابس  ال لأب  اتفض   اأق ابوسب ا

 ض هالأعصود  ا   اأيال الأعب لألجالأعت ا وفذه . ل الأعس  الأعذيا ت ا1%
   الأعل ت  الأع لات ز زاب دفا،ع لس  دةالأع  و و  ا ل كزالأع د ات ق  الذك ةاتف ه ال اب  الأعلى 

ا اتوف ذ الى   الأع   اا د   لأعب لألج اعلأ    اذ ي الأع  و و  الأعتلك   ا  د اا، أس ه الألإ  ق لأع 
اعفئ تلأاتل الأعت الأع  و و  الأعل لأض  ا  الأع   الأع   ا   ا ع الأع  د  الأعت     الأعل  ض لأت
 .ع  الأع  و و الأعتلك  ا  اتس  ا لأعت الأعلست د  
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   اع ل  ل ا   الكت ا  تب  ا ق   الأات ق  الذك ةاتف ه ال اب  الأعلى  ا ى ل  الأع    ا لأعتكو ع ى
الأصب دفا ا  ا   دلأتا ل تب لأتا    اذ يالألإلأست ب   ا لألإض  لأب تالأعو     الأعسل      ق 

ل   الأعسل ا الأ  دلأدالأعت    الأعت   ل اع    تا الأعسل ا لأعو  الأعت ب  اعك   الأع    الأع ب  الأعت ب    ا
اك وتالأعل ك  اسل    توفير التقييم والعلاج والتدريب  ا،لأع   الأع  ى  اعك ا  ع  لأ  دلأداا، ذلأ

 لحالت.هذه االسمعي والنطقي مجانًا ل 
 لأص    اا    بإتف ق  الأع ىو الأعل و  االأعص د ةا    دلأدا    ات    الأع دا   الأعل    تالأع ت ل  ا

) ل   اا35)لأص ف  اذ يالألإ  ق (،ا لأعف  ةاا18عتوف ذات ص  تالأع ىو الأع لأ دةا  الأعف  ةااذ يالألإ  ق 
ا ع  لأعدالأ تف ق  تا  الألإ  ق اذ يالأص    ا    ال   عا" صدذع اضل ا ا،الأعس ل الأع  ص  (

الألإوس  ".اع    
   الأعى  دةالأع سل  اا ت د  ت  ا"2018عسو ا(ا1"ت   ل تالأ تل دالمت ىل اعغ الألإ   ةا ق ا)اصد  

عسو اا(20)بل ى اق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق اا2018.ا6.ا14بت    اا5520 ددا
 .ل ا   الد    ا لك و  الأع ص  ا لأعتصل  الأع  ل ا2017

  ا  دلأدات    الأعلل ك الأع  عثاع ست  لأضالأعد  يالأع  ل اع    الألإوس  االأعل   ك  (UPR)الأعذي اا
 .2018.ا11.ا8ابت    ا  اىو ف/اس  س لأأل  الى  ا    الألإوس  اات لو ق اتلت
 دلأدالس دةا"ت   ل تال  عى الأص    اذ يالألإ  ق ا  ا زلأ ةالأعص  "اب عتوس  ال ا دلأ ةالأعتأل  ا  

 .لد    الألإ تل داب عت    ال الأعص  /ا زلأ ةالأعص  
 لك و  الأع ص  ا  الأعت    الأع  ع "الأعت س      دلأدالس دةا"ىد  الأعت ت ب تا  عت    ابا لأص ك  الأعل س ةا لأ 

 . لك و  الأع ص  ا لأعتصل  الأع  ل لد    الت ب  ا   الأعت    الأعدلألجا لد    اال 
 (اعسو ا20ل لأى  الس دةاو   ال لأكزالأص    اذ يالألإ  ق ا  اض ءالأع  و  ا ق ا)ب عتوس  اا2017

 .لد    الت ب  ا   الأع  شالأعلست  ات    ال ب عاىتل    ل ا زلأ ةالأعتول  الألإ
 "  الأص    اذ ياال اق و  (ا14)الأعل ك  ابل ى الأعل دةا  دلأدا"ت   ل تاعىو اتك  ؤالأعف    

عب   ال   ا لسؤ ع  تالأع ىو ا آع  ا ل   اعضل  ا    الأص    اا2017(اعسو ا20لألإ  ق ا ق ا)
 .  الأع ل اذ يالألإ  ق 

 ا  ا ا    الأعل ض ا   ئ ت  "تضل  ا    الأص    اذ يالألإ  ق  اس  س  ا  الست ف ا"  ق 
 . لك و  الأع ص  ا لأعتصل  الأع  ل لد    ااب عت    ال الأعى ل  الأص دو  

     الأعلبك "ا لأ تل ده؛ا  ثاتلتال لأى  الأصو لابب لألجالأعتد  الأع  ص الأعت     تا" لأق ا   ا  دلأدات 
 .لأعدلألجاب عت    ال الد    الت ب  ا   الأعت    الأعو  ذةا  الأص د ا لأعلت    اب عتد  الأعلبك  لأعت   ل تا
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 :العيش المستقل وبدائل الإيواءا: ثالثً 

اب دفالأع ص  اع     ا الأع  شالأعلست  اعلأ    اذ يالألإ  ق ؛   ا    اس  الأعلى  اعت ز زالو  ل 
ا   ل تالد    الت ب  ا   الأع  شالأعلست  ا  لأعبدلأئ الأعل     ا لأعدلأئل اعد  الألإ  لأءالأع ك ل  ا لأع  ص ،ا  دا

ا وى زالألآت :
 الأعلى  الأص   اع    الأص    اذ يا الل    ال بل   كت ك  الأع ىو الأع  و  اع   شالأعلست  ا ا

الأعلى  الأع  و اع ؤ  الأصس الأعص  ، ا زلأ ة الأ ىتل    ، الأعتول   ا زلأ ة الأع  و الألإ  ق ، الأعل كز  ة،
 ض ا   ا  و  ا  ل  اتتضل ا    ا بدلأئ ال     اب دفا  زلأ ةالأعت ب  ا لأعت    ،ااع    الأ وس  

  دلأئل اعد  الألإ  لأء.
 ىتل    اعلو ل الل    ال الأعلى  ا  زلأ ةالأعتول  الألإ دو ا ض اأاز   ةا  د(LUMOS)لأعب    و  اا

اعلأ ف  ا لأعب عغ  ال اذ يات    ا دل تابد   اعلو  ل الأع     الألإ  لأئ  ب دفالأعت    ا  الى  ا
ا،ا ت اذع اب عت    ال لأعلل ك ا ت ز زالو  ل الأع  شالأعلست  اعلأ    اذ يالألإ  ق ا  ا،لألإ  ق 
 . ق تا لأعت    الأعد ع   دةالأع 

 "فاوت ئجا ت ات   ا"ت    الأعلس الأعل دلأو اع لأق ا   الأعل لأكزالألإ  لأئ  ا  الأص د   دلأداد لأس اب و لأ ا
 .يمديرية السياسات والتطوير المؤسس،اب عت    ال الأعد لأس ا  الأع   الأع  و  الأع  ل  اعبدلأئ الألإ  لأء

 بدلأئ ال     ا دلأئل اعد  الألإ  لأء،ا قدات ااتتضل ا     ا  دلأدالس دةالأع   الأع  و  الأع  ل  الأعت ا 
هد تاص ذالأعتغذ  الأع لأى  ال الأعلؤسس تالأعف    ا  اا  دا    اع  ءلأتات      ا  الأصق ع  الأع    

تضل ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا  الأع  شالى  الألإ  ق اب دفالأع   جاب   ا  و  ا  ل  ا
 .لأعلست  اب علىتل 

  الأع  لبو ءاقد لأتال ا   الأ    اذ يالألإ  ق اع  ات ز زال   لأتالأع  شالأعلست  االأعلس هل   
"ابتو   ا"د  ةالأعت    اع تأه  الأعلىتل  اتد  ب اب و لجاتوف ذت اا  ث؛ا  اب لألجالأعتأه  الأعلىتل  

ا قد اب عت    ال الأعلى  . الأعب و لجها  ا    ال ال كزا"س ت " است ا      الم   ك  ا(26)اذلأ
(ا26/11/2018)ل االأعفت ةا(اسب   اس   اتد  ب  ا   70 ب لأق ا)اأو  (ا16ذك  ،ا ا10 لم   ك ا)

 .(8/12/2018)ا عغ   
   اع ك لأد ا ت  ى تالأعتد  ب لإعالأ ص  اا اذع لضت اا،  دلأدات    ا   ا لأق ا   اب لألجالأعتأه  الأعلىتل 

 ا لك الأعلى  ال ا س الأعس  س تالأعت اتضل،اب دفات  فا  ت  ى ت  ،ا بل الأع  ل  ا  اهذهالأعب لألج
 بو ء ا   اوت ئجاهذهالأعد لأس ؛ا  كفالأعلى  ا   ا  دلأدا   ب اتد  ب  ال اقب اا.ت    اهذهالأعب لألج

 ب لأءا  الى  الأعتأه  الأعلىتل  ا بل ا لك الأعلى  ال اتوف ذالأعب لألجالأعتد  ب  الأع  د  اعبو ءاقد لأتا
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 الأعلىتل  ا  الى  ات ز زالو  ل الأع  شالأعلست  اضل ابدلأئ الأعك لأد الأع  ل  ا  اب لألجالأعتأه 
 .مديرية السياسات والتطوير المؤسسي ب عت    ال ،الألإ  لأء

 ا  الأعلى  ل اباب ع  لأك الأعض   ا  الأعلىتل  الأعتأه  ا  الأع   ديا   ا ل اعت    الأعب و لجا  دلأد
ل  اهذلأاب  ثا  لألإ  ق اذ ياعلأ    الأعلست  الأع  شال   لأتاب دفات ز زالأعض   اس دلأتا ىل   
 لألإ  لأء.الو  ل ابدلأئ   ب ا   اأ ضالأع لأق اعا    د  اا ول ذى االأعب و لج

  دلأدات    ا لأق ا   ال  هدالأعتد   الأعل و الأعت ب  اعلؤسس الأعتد   الأعل و اعت د دالأ  ت  ى تالأعفو  ا 
اعل ق  ال   لأالذك ةالأعتف ه اتوف ذ لأاعبو داعتصب اهذهالأعل  هدال  أةاعلأ    اذ يالألإ  ق ا لأعتد  ب  
 .  اول ذى  دل  هدا       ات    الأعلس هل ا  اب دفا

 لأعغ   ااع ذهلأعل ك  ال ا   ا ض   الأعلى  ا  الأع ىو الأعل   ك ا  ا ض ات   ل تاد  الأع ض و ا
  زلأ ةالأعتول  الأ ىتل    .ا  

 
 

 :التعليم الدامجا: رابعً 

  اا2017 اعسوا20 الأص    اذ يالألإ  ق ا ق ال  ل الأع لأ دةا  اق و  ا   ا س ه الأعلى  اب س ا
عاقة بالمواطنة الكاملة والحق عضل    الأعت    ،االأ    اذ يالألإ  ق عت    الأعدلجا وق تمتع الطلبة ذوي الإ

لى غير المنق  ساس من الحقوقأأ مكانياتهم وقدراتهم وتقديم الخدمات لهم على اإ قصى أأ وصة في التعليم والوصول بهم اإ

 ب  ا   الد    التاق  الأعلى  ال ا   ا   اأس  الألإ  ق اأ ابسبب  ؛ا  ثاوتكافؤ الفرص وعدم التمييز
ات :بإوى زالألآالأعت    الأعدلألج

 الأعت ب  ا لأعت    الأعفو االأعد  ت د  ا ضل ا اا لأعل   ك ا  ا ض ا   الأعت    الأعدلألجا لت ب ت  ع زلأ ة
 :لأعل لأ  الأعت ع  

 ت    .لذك لأتالأعتف ه ال ا زلأ ةالأعت ب  ا لأعبو داعلت ب  اتوف ذاا    لأعل   ك ا  ا ض   الأع ىو الأع .1
 ت ك  الأع ىو الأ ست     الأعت ى    الإ دلأدالأع   الأع     اع ت    الأعدلألج. .2
    اعلأع س ع ا اا لأع ؤ  ا،ال تكزلأتلأع الو    تالأع الألإ   الأع   ،ا ا،الأصهدلأف اا، عل    الأع ئ سلأ دلأدا  .3

  ال ك  الأعا    لأع ىو الأع االأ ست     ا ض ءالأع ىو أ لأ تل ده ال اقب ااع ت    الأعدلألج،الأع     
  زلأ ةالأعت ب  ا لأعت    .

 :ه  ااعت    الأعدلألجلدلأ  اكول ذجا   ديا  الأاأ ب تأه  اعت ك  اعىو ا و  الإ دلأدا   ا ل ا .4
o  ا.لأعص   اغ  -الأعك  ا/لأعزه لأءا   ل الد س
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o  ا.لأعل   عا/لأصز  ابوتا  ع الد س
o  ا.ل  ك ا/ س الأصل  اض    الد س
o  ا.لأع ل ع الأع   ل -الأع  صل ا/ ق  الأب اب اس دالد س

ات     .5 الأعلدلأ  ا  دلأد ب عت    ال الد    الأع ص  ااعت  ئت  لأ  دلأدا   ا ل ا ااع لأق ا   اهذه
 . لأعتصل  الأع  ل 

 ثاا   الألإ تل دلد الأعت    ال  ات    ال     الأعت    الأعت ب ياب ع  لأك ال ا زلأ ةالأعت ب  ا لأعت    ا  
 ت ا وى زالألآت :

  ل اعالأعل ى   اوت  ءال ا  دلأدالأع    لإ دلأدالأعل     ؛ا قدات الألإال الأعلى  ات ك  ا    ا ل  .1
    الأعل   ع.

 .لأعفو  ا ىو  ل الأعلأعل ى   اعلأعفو  ؛ا لأ  دلأدالأع    االأع ىو ات ك   .2
 الأعت ب يا لأعلل  س تا لأعل     الأعلت   ة؛اع تالأع   اب عت    الأعو  يالأصد اد لأس لأعلب   ةاب .3

مديرية  ب عت    ال ،ات   فال  ى ت  ا  ا  دلأدالأعل     ا   الأعلل  س تالأعفض  ا  اهذلأالأعلى  

 ا.السياسات والتطوير المؤسسي
ةاعلل  س تالأعت    الأعت ب يا  الأعلؤسس تالأعت   ل  الأعت ب  اع زلأ االأع   اد لأس ا لأق لأعبدءابتوف ذا .4

ت    ا   ب ا  ص اعىل الأعب  و تالأعلت صص ا   ا لأق ا   الأعت    اا  ثات ا،لأعت ب  ا لأعت    
لأعت ب يا  اهذهالأعلؤسس ت،ا ت اتوف ذالأعز   لأتالأعل دلأو  ال ا    الأعل  ل  اب على  اع لؤسس تا

(ا قدات الألإوت  ءال ا لؤسس ا  الأصق ع  الأع   ا80و الأعد لأس ا لأعت الأ تل تا   ا)لأعلست د  اب  
لؤسس ات   ل  ا  ا ق   الأع س ،ا س ت الأستكل  الأعز   لأتالأعل دلأو  اعب ق الأعلؤسس تا  اا31ز   ةا

ب عت    اا2019/ا2018لأع  و ال الأع   الأعد لأس ااع ل  ا لأعىو  ا   الأعفص الأعد لأس  ق  ل الأ
 .مديرية السياسات والتطوير المؤسسي ل 

 ت د داعالأعت    ال الد    الأع ص  ا لأعتصل  الأع  ل  الأعتوس  ال ا زلأ ةالأعت    الأع  ع ا لأعب ثالأع  ل ا
أس الألإ ف ءال الأع س  الأعى ل   اع   ب اذ يالألإ  ق ابو ء ا   الدجات   الأعت ت ب تالأعت س    الأعل   ع ا

لك و  الأع   ص  ا تضل اذع الألآت : لأص ك  الأعل س ةا لأ 
لأعل   ك ا  ا ض   اعىو ا"  دلأداأس الألإ ف ءال الأع س  الأعى ل   اع   ب اذ يالألإ  ق "ا .1

 لأعل ك  ا  ا زلأ ةالأعت    الأع  ع .
ت ك  اعىو ادلأ    ا  الأعلى  الإ دلأداىد  ال     الأعت ت ب تالأعت س    ا لأص ك  الأعل س ةا .2

لك و  الأع ص  اع   ب اذ يالألإ  ق ا    الؤسس تالأعت    الأع  ع . لأ 
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ا .3 الس دة الأعت ت ب تا  دلأد ا  الأعت    االأعت س    "ىد   الأع ص   لك و   ا لأ  الأعل س ة  لأص ك  
 .   داى س تات      ا أ ذالأعتغذ  الأع لأى  ا    الأع  ع "

ك اا ا   تد  سلأعلس ق تالأعضل اا    الأص    اذ يالألإ  ق الأع ل ا   اتضل  اق و   .4
ى ل  ا ى   ا اى ل  الأع  ل  ،ا اى ل  الأع    ا لأعتكو ع ى  ،ا ال اى ل  اى شالأصه   ،ا

  ثات الأ تل دالأع  و  اكىزءال ال ت جالأعلس ق تالأعلت صص الأعت ا ت اتد س   االأع  و  .
 .،ال ا   الكت ا  تب  ا ق   الأع ل    الأصقس  الأعل ت ف اب ذهالأعى ل  ت

  (ا ل و  ا      المت ىل ا لمت ىل اع غ ا28لألإ   ةال ا   ات ق  ا   داعسا)ا  لأءا دل تات ىل اعغ
(اعست ا  لس  ا56أو  (اع   ب ا  الؤسس تالأعت    الأع  ع ؛اعتت الأعت ىل اعسا)ا27ذك ،اا1لألإ   ةا)

ا2018أو  (ا   الأعفص الأعد لأس الأع  و اع   اا28ذك ،اا28)الأعسل   الألإ  ق ا  عب  ا   عب ال اذ ي
ا ع  لأع  ب الأعص الأعل ت    ا  الؤسس تالأعت    الأع الألإ   ةلت ىل اعغ ا ا ت زااعىد  الأعت ع ا  ض لأ ا

 . لأعى ل  اأ الأعك   ا لأعو عالألإىتل   ا لأعىو  (ا، لأع ل  ا،)لأع س اق ع  لأصاب س 
 

الأعى ل  تا  ا ق   الأع س 

الأعى ل  
الأعص الأع  ب ا ددالأعلت ىل  ا دد
ا و ثاذك  ا و ثاذك  

ا11ا17ا4ا1الأص دو  
ا0ا3ا1ا0الأع   ل  
ا0ا1ا1ا0الأعز ق ء

ا0ا2ا1ا0الأع    الأعت ب    
ا1ا2ا3ا0الأعب   ءالأعت ب    
ا4ا0ا3ا0الأع  ب  الأعلفت   
ا2ا1ا2ا0اك   اتد   ا ل  
ا0ا1ا1ا0الأصل  ةاسل  
ا1ا0ا1ا0اك   ا    

الأعى ل  تا  ا ق   الأع ل  
ا3ا0ا3االأع  ل  اى ل  

ا1ا0ا1االأعت ب    /اك   ا ى     ءا لأعب
ا0ا1ا1ااتآ الأعب 

ا1ا0ا1االأعب   ءالأعت ب    /اك   الأ بد
ا1ا0ا1اا ى   الأع  و  
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ا1ا0ا1اا ل  الأع  ب  الأعلفت   
الأعى ل  تا  ا ق   الأعىو  

ا1ا0ا1ا0الأعب   ءالأعت ب    /اك   الأعك  
ا1ا0ا1ا0ا  ءالأعت ب    /اك   الأع  ب  لأعب

ا

لأعذ  ات اا  ةعغ الألإ الت ىل  االأع  ب الأعص ا  الؤسس تالأعت    الأع  ع ا  ض ات ز   لأع ك الأعت ع ا
 .ب س الأعو عالألإىتل   ا2018   الأعفص الأع  و /االأعت  قدال   

ا
ا

ا
 

 :خامسًا: الاعتماد

اا  ا    اس  الأعلى  اعضل   اك  الأع دل تالأعل دل اعلأ    اذ يالألإ  ق اى دة ات د ل    لأستل لأ   
ل ا   الد    الألإ تل داق  الأعلى  ا؛ال اغ  اذ يالألإ  ق ابو  لأئ  لمكتس اعلأ    اذ يالألإ  ق اأس ةا

ا:بل ا    لأعى  تالأع ك ل  ا لأع  ص الأعل و  اا(HCAC)اب عت    ال الى  الأ تل دالأعلؤسس تالأعص    ا

ذكور إناث

1

2728 28

مترجمي لغة الإشارة الطلبة الصم
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  دفاب ل     الأ تل دال لأكزات    الأص    اذ يالألإ  ق ا  الأعلل ك الأص دو  الأع   ل  اا صدلأ
 اى دةات     الأعت    الأع  ص اب ص    اذ يالألإ  ق ا لأعص د ةا  الأعى  تالأعل تلدةال اضل 

 ب عل لأ  الأعت ع  :ل     الأع ل   ا  دلأداال تاقد اا. زلأ ةالأعص  
ا. لى  الأ تل دالأعلؤسس تالأعص   ات ق  الذك ةاتف ه ال ا زلأ ةالأعص   .1
دل تالأع ب  ا  لأعا، لأعلست ف  تالأعى ل   ا،  ا زلأ ةالأعص  لأع  ل   ا ب لأءالأعت ك  اعىو ا و  ال ا .2

 لى  الأ تل دالأعلؤسس تالأعص   اا،  ق  لأعلى  الأص   اع    الأص    اذ يالألإا،لأعل ك  
 .  الأعلل ك ات  ق لأ تل دال لأكزات    الألإ  ال     اعلت ب  اتوف ذالأع   الأعتوف ذ  اعل   عات  ا

 الأعلل ك ا   ا لأق الأعت    ا   ل  ا  الى  الأعت    اب دفات لأعى  تا توف ذاز   لأتال دلأو  اع .3
 ب ا  ق تالأعلبك ةالأعت:ال كزات    الألإل اهذهالأعى  ت ا)  عا   اس  ا ل   الأعت    ا لألإ

ت ب  الأعل     ا   ا  و ال الأعل لأكزاعل لأئلت  ا ل ا  اا( لأع ى  الأع ب  الأع  لأئ  ا،ع زلأ ةالأعص  
 .ل الأعب ئ الأص دو  اب دا  ض  ا   ا ب لأءاد ع   

الأع   ل  ال     ا صدلأ ا .4 الأص دو   ا  الأعلل ك  ال لأكزات    الأص    اذ يالألإ  ق  لأ تل د
/ا12/ا31ت    اا5552  الأعى  دةالأع سل  ا ددا و  ه اا،لأعص  ا ز  ال  ع ال ا لأ تل ده 
2018. 

 (ا10)ا تد   اتأه  ل ا   ااب ع  لأك ال الى  الأ تل دالأعلؤسس تالأعص   ات    الد    الأ  تل د
ص    الأالؤسس تعا  دلأدالم ّ ل "   الأعب و لجالأعتد  ب ال الأعك لأد الأعلت صص ا  الأعلى  اا   ة
الأعلى  اع صب اى  ال و  ا  تل دالؤسس تاا س الأعل     الأع  عل  ا"لألإ  ق ذ يا ب دفات  ئ 

 .لأص    اذ يالألإ  ق اب س الأعل     الأع  و  
 دلأ ةالأعل    "اب ع  لأك ال الى  الأ تل دالأعلؤسس تالأعص   لأعو   ا"ت    ا  :  ثات اى دةا لأ 

  ابو ءاقد لأتالأعك لأد الأع  ل  اذلأتالأع  ق ا  الأعلى  ال ا   ا  داد  ت  ا   ا"ل دل ا .1
ل   ك  ال اا15 ت  ا اه ت  الأعدك ال ا     ابا. دلأ ةالأعى دة"،ا "ل دل ا  ا دلأ ةالأعل    "

  و ث(.ا3ذك  ،اا12ك لأد الأعلى  ا)
ا .2 الأعل    " دلأ ة ا لأ  الأعى دة ا"ت س   اعىو  ادلأءأاعت س  الأع ز ا لأعد  الأعت ى   تاعت د  ت ك  

الأعد ع  الأعىل   ال الأع  عل الأ  تل دا   الأع ص  اأى الأعلد    تالأعل و  ا  الأعلى  ال 
 .(ISQUA)اع ى دة
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 دلأ ةالأعل    اب عت    ال الى  الأ تل دا ت    الأعس  س تا لألإى لأءلأتا لأع   ئ الأعلت    ابإدلأ ةالأعى دةا لأ 
الى  تاأب زه :ا.لأعلؤسس تالأعص    الأعس  س تا لألإى لأءلأتا دة اتضلوتاهذه الأع   ئ ،اا قد  دلأ ة

اس  س الأعتب  غا  الأع  لأدثالأع  ض  ،اسى الأعل    ا لؤ  لأتالأصدلأءاع  تل د.
 الأعلؤسس تا ال اقب الى  الأ تل د الأعل    " ا لأدلأ ة الأعى دة الأدلأ ة ال   عا"بو ءاو    لأعص   ات    

(HCAC)اع ى دةالأعد ع  ا اعل     الأعىل        اا(ISQUAا)ع ل   عاصدلأ الأعت    الأع ت ل  لأ ا. 
 

 :إمكانية الوصول والتصميم الشامل: سادسًا

بت د  الأعد  الأعفو اع لؤسس تالأع سل  ا  الى  ا لك و  الأع ص  اعلأ    اذ يالألإ  ق ا    الأعلى  الأص   ا
لأعتوس  ال الأعلؤسس تا لأع زلأ لأتا تلك و  ال الأع ص  ا   ا    ا  الأع ص  اع ذهالأعلؤسس تال ا   ا

 الد    الأع ص  ا لأعتصل ا ل ت  ثاع تأكدال ات ب  الت  ب تا ص  الأص    اذ يالألإ  ق االأع ك ل  
ا: وى زالألآت ا   الأع  ل 
 ب عت    ال ا زلأ ةالأص غ  الأع  ل ا لألإسك  ا  و  اعت  ئ الأعلب و ا لأعل لأ  الأع  ل الأع   الس دةالأع  دلأدا

 ا.2017(اعسو ا20لألإ  ق ا ق ا)ا(ال اق و  ا    الأص    اذ ي32توف ذلأ اص ك  الأعل دةا)
 توف ذاعلت ب  اتوف ذال   عا"لأع  الأعول ذى /اىب الأع س  "ا ت د  الأعد  الأعفو اصل و ا ل  الأعكب جا

 لأعل   ع.
 ا الأصعت ز زا ص اا"ل   عالأعب  الأعس     اتوف ذه اعسا"ل و ا ل  الأعكب جات د  الأعد  الأعفو اص    

ا  حا   ءلأت س ت ا اأ الأعت ا،لأعت ات تالأعتوف ذت  اا أ ل  الأعلوفذةالأعلستل ةاعلأالألإ  ق ا لأعلت ب  ذ يا
   ق .    اذ يالألإلأعبل ا    ا لك و  الأع ص  اا   ءالأعل    تا     لأ ا ا

 (ال ا46ت ك  اعىو الإ دلأداىد  الأعت ت ب تالأعت س    الأعل ف  ال الأعض لأئ ا لأع س  ا   الأعل دةا)
لد    الت ب  ا   الأعت    ااب عت    ال ا2017(اعسو ا20)اق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق 

 .لأعدلألج

 الألإ   ة الت ىل اعغ  الأعفو  ا  تل د اات ك  الأع ىو  ا  ا ض  ت   ص ال الأص    الأعاأ ب  تض 
 تت ع الأع ىو الأعل   ا لأعص    تالأعت ع  :.ا ال الت ىل اعغ الألإ   ةا،ا أ ب  لست دل اعغ الألإ   ة

 لأع  ص اب  لت   ا لأ تل دالأعب لألجالأعل دةاعذع . صدلأ الأعل     ا 
 لأست ب  ا  ب تالأعلت دل  اع لت   اعغ   تا ص ع  ا   الأع   دة. 
 .ى لأءالأ لت   اع لت دل  ال الت ىل اعغ الألإ   ة  
 ى لأءالألت   الو ا  ص الأعلزلأ ع ا ت د دا ى لأءلأتالأو   ده . 
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 اب  ثا ت  دةا لأعس   ةا  الد    الأصل الأع   ال ال كزالأع  (ا114  الأع  لأ ئاع ص ا)ت    الت ب  ا
  ا اا)  ك األو  ،ا  ك اأ  لأوج،ا   ك از  (الأع  ثا  ك تالألإتص  ات    اهذهالأع دل ا ت د ل  ال 

 .لأع  لأ ئلأعل     الأع  عل  اعت د  ا دل تا
 الأع ص  ا ضل  ا لك و ا  دت د  الأعد  الأعفو اعل  دالأعد لأس تالأعلص    ا  ل ا   ات  ئ الب و الأعل 

 .ت  ئ اىزءالو  الألإوت  ءال ا قدات علأ    اذ يالألإ  ق ؛ا
 (اعت  ئ الأعل لأق الألإى  تا7ت د  الأعد  الأعفو اع دةاى  تا ك ل  ا غ  ا ك ل  ا)عكت  و  الأع  ص ا

 ب  ا   الأعو  الأعت ع :
اوى ب  (.   اع سك  ا)لوص الأعل    اع ص  الألإعكت  و اع لى  الأصلأعل ق الألإ .1
   لأوج.أعكت  و اع  ك الأعل ق الألإ .2
 ل ق ا ئ س الأع ز لأءا)لأعى  دةالأع سل  (. .3
 لو  .أعكت  و اع  ك الأعل ق الألإ .4
 عكت  و اع  ك از  .لأعل ق الألإ .5
 .وت  ب تعكت  و اع   ئ الأعلست   اعلإلأعل ق الألإ .6
 .عكت  و اعل كزا د اع لس  دةالأع  و و  لأعل ق الألإ .7

 لبو اق ئ ا   الأعو  الأعت ع :ا(37)اسلك و  الأع ص اع ت د  الأعد  الأعفو ا لأعك فالأع س اعت    ا 
  الدلأ  اضل ال   عالأعلدلأ  الأعدلألى ا  ا ل  ا ىو  ا  س الأعلل ك .تس  .1
 . دو الأع   ل ا)لأع    الأع ئ س  (لبو الأعصود  الأص .2
 عبص   .لأا   ق لإبالأع   لبو ا ود اس وتا  ى اعت د  الأعد  الأعفو ا .3
 لبو اصود  الأعل  ا بدلأللهالأع  و اع تول  . .4
 لب و ال كزالأع د اع لس  دةالأع  و و  . .5
 لبو اقص الأع د . .6
 .لأع بدع ا–لبو ا ود ات ع د ا .7
 (ا  ا ل  ا ىو  ا  س الأعلل ك .5لب و ال  هدالأعتد   الأعل و ا) ددا .8
 لبو ال كزاتد   الأعل ق الأعت ب اع   ك الأع  و  اع تد   . .9
 ثالدلأ  ا  الأعك  اعت  ئت  اعتك  الدلأ  ادلألى .ز   ةاع   .10
  دو  .ل   عالأعلس  الألآل ا  الأعى ل  الأص .11
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 .  ق     اذ يالألإ   اع    الأصلأعك فا   الأعلبو الأعىد داع لى  الأص .12
 لب و ال كزالأعتد   الأعت ب اع   ك الأع  و  اع تد   ا  الأع ل  ا لأعلف  . .13
 .لبو اب تا ب  ا ل   .14
 . بد  ا–  لأوجاألبو ال  ضا .15
 ة.ألبو الأع ىو الأع  و  اع ؤ  الأعل ا .16
 تص  ت.لبو اه ئ اتو   اق  عالألإ .17
  دو  .لأعلس  الألآل ا  الأعى ل  الأص .18

 

 :: الرصد والمتابعةاسابعً 

ت اتطبيق الجه متابعةيعمل المجلس على في مجال الرصد والتنسيق والمتابعة؛  جلسممهام الضمن 

الحكومية لأحكام القانون، ورصد أوضاع الأشخاص ذوي الإعاقة والتحقق من الشكاوى المتعلقة بالتمييز 

ا:ل اقب الد    الأع صدا لأعتوس  ا وى زالألآت  وقد تمعلى أساس الإعاقة أو بسببها؛ 

 الأعل ق الألإعكت  و االأعلت    اب عتل  زا   اأس  الألإ  ق ا  جت    او   ا عكت  و ا ست ب  الأع ك   
www.hcd.gov.jo/ar/node/1085دةالأعت   الألإعكت  و ا تكو ع ى  الأعل   ل تاب عت    ال اا  

ى لأءلأتالأع ك  جا لأ تل دات    ت اا   دةالألإتص  ا لألإ   ،اكل  لأءلأتاع ت   فابإى اادع  الأست ب  ا لأ 
 . الأع ك  جا ك ف  الأعت  ل ال   لأست ب 

     بدلأللهااعل  لأاعت د  الأعلو اب عت    ال اصود  ا عكت  و او   ا ت    الأعصغ  ةاع لو ادع  ات 
 .  دةالأعت   الألإعكت  و ا تكو ع ى  الأعل   ل تاب عت    ال الأع  و اع تول  

 ا اب و لج ااتد  ب توف ذ اا"لأعلت صص الأعت     ا كت ب الأع صد"ب و لأ  ال  ة السياسات مديريب عت    

ا14ل الأعك لأد الأع  ل  اب على  ا)ال  ف  ا15بل   ك ااومديرية الشؤون الإدارية والتطوير المؤسسي
علمت    الأازلأت وىلألإ صدال ااعتلك و  ا  ا  الى  الأع صدا لأعلت ب  بو ءاقد لأتب دفاا و ث(ا1ذك  /ا

 . ل  الى  ا  اك الأعلى  الأصس س   اأص   الأعلص   ا   ك ءال 
 دالأع   ءلأتالأع  لأ   ا  الأصق ع  الأع  ثا) ل  ،ا س ،اىو  (اب دفالأع ق فا   ا لأق اأ ض عا  

لو ل ال الو ل تالأعلىتل الأعلدو الأعل و  اب    اا133    الأص    اذ يالألإ  ق ابل   ك ا
  و ث(.ا117ذك  ،اا149(ال    ا)266لأص    اذ يالألإ  ق ا بل   ك ا)

 ا  ثات ا2018بدءالأع ل ا   ا  دلأدا"ت    ا صداأ ض عا    الأص    اذ يالألإ  ق "اع    ا،
  ثات ال   ب اا2017(اعسو ا20  دلأداق لأئ الأعلس ئ اع ى  تالأعل و  ابتوف ذاأ ك  الأع  و  ا ق ا)

http://www.hcd.gov.jo/ar/node/1085
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الأعى  ت،ا40) ات ات    الأعت     تالأعو  ل اع ل اهذه اكل  اأ ب   اى  ال الأعلؤسس تالأع سل  . )
ى لأءالأعت    اعل  ى تالأع   ءلأتالأع  لأ   ال الو ل تالأعلىتل الأعلدو اع ت اتضل و  ا  الأعت    .   لأ 

 
 

 :والإعلام تصالالإ: اثامنً 

  ع الأعلى  اأهل   اكب  ة اعلإ   الإ ل و اأ او  الأع   ا لأع     الأعص    ا  الألإ  ق اه الأعلفت حالأع ئ  ا
ل  ابد  ال الألإ ا  ا  ا ت الو   الأع   ة.ا لأو  ق الأص    اذ يالألإ  ق  ات س  الأ تى ه تالألإ ى ب  ا  ا

 : وى زالألآت ا   ا  دةالألإتص  ا لألإ   ل ا   االأعلى  ا ل لألإ   ،ا
 تو   اع  ءاعسل ا ئ  الأعلى  اب ددال الأعلد لأءالأع  ل  اع ى  تا لأعلؤسس تالألإ  ل  ا  لدلأءاك   تا

الأعض ءا   اد  الألإ   ا  ا  اق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق .لألإ   ا  الأعلل ك اعتس   ا
     الأع لأب ا   اع لى  ،الأعىد دالألإعكت  و الأعل ق ا:www.hcd.gov.joاهذلأالأعل ق ا  ت يا اا   

ا    الأص    اذ يق و  ااتبو ها  لأب ا ل   ل تال د  ات ك الأع ؤ  ا لأع س ع ا لأعلضل  الأعذيا
 ع لى  اع غ الألإوى  ز  .الألإعكت  و الأعل ق ات ىل ال ت جا ت ،ا2017عسو اا20لألإ  ق ا ق ا

 ا  الأعلى  ابتو قا تضل اذع ت    ال ت جا س ب تالأعلى  ا   ال لأق الأعت لأص الأ ىتل   ؛ا   
اع  ءلأت اع  د ثا  اابثالب   اأ ب   ل الأعلسؤ ع  ا  الأعلى  ا ل ا ب لأءا  ب  لأتال ا   ى 
)تضلوتالأع   ءلأت:اق و  ا    الأص    اذ يااه أس ا ددةات  الأص    اذ يالألإ  ق ا ال لأض  ال

" ددالأعل  هدلأتاا،ا   لأ الفت ح:اسؤلأ ا ى لأ "2500" ددالأعل  هدلأتاا2017عسو اا20لألإ  ق ا ق ا
الأعدلألج"3400 ا لأعت     الأعل  هدلأتا" ا، ا لأض  لأ الأعت  د"2800دد الأعل  هدلأتاا، .ا("2100" دد

 .اب  الأعف     اا لأع ك الأعت ع ا  ض الأعل  هدلأتاع   ءلأتالأعت ات اتو  ل  ا   ا س  الأعلى  

http://www.hcd.gov.jo/
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ا
ا

 الأقتب  ا(35)ت ات    ا(Testimonies)اآ لأءالأعل   ك  ا  ال ت فالأعب لألجالأعتد  ب  الأعت اا   
بلدةاا لأع  ص اب على الأعف  اب  اعصف   الأع دا   الأستفس  لأتالأعلت ب   ا  ده الأعلى  .اكل ا ت

ا.%100أقص ه اسب اس   تا بل د الأستى ب ا
 (اأ دا   او  ة11 صدلأ ا)ب    ا عكت  و  ادلأ    ا   اأب زا وى زلأتالد    تا لك ت الأ تب  اا  

 لأعلى  ،ا ذع ات ز زلأ اع ت لأص الأعدلأ   اب  الأعل  ف  ا  الأعلى  .
 لأعلى  اا ا  لأعل و  ال الأعت فز  و  اب ك الستل ا   او    تا    ع  تالأعلى  ا تو   الأع   ءلأتتغ

  ال  ب  اأ ب  ا ا لس(ا45 س ئ الألإ   الأعل ئ  ا لأعلسل   ا لأعلكت ب ،ا ب غا دداهذهالأع   ءلأتا)ا ب 
  ذلأ   ا ت فز  و  .

 صدالأص ب  الأعلت    اب لإ  ق ا  الأعص فا لأعل لأق الألإعكت  و  الألإ ب    ،اب دفا ل ات    اعك ف  ا 
لأعتو   الألإ  ل اع ض   الألإ  ق ا  الأص د .ا   ض الأع ك الأعت ع ات ز  اتو   اقض   الألإ  ق ا  ا

 الأعول ذجاتو  ع  ا   ددالأع ض   الأعت ات اب غا)الأعلست د اعتغ   اهذهالأع ض   الأعو جب س الألإ   ا
 (.46ا   ئ  لأع،ا36ا   ق لأع ا،ا21الأع ب 

لقاء حول قانون حقوق 
2500، الأشخاص ذوي الإعاقة

لقاء حول أسئلة عامة في 
3400، مواضيع متنوعة

، لقاء حول التعليم الدامج
2800

لقاء حول إضطراب 
2100، التوحد
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ا
 

   ذع ا الألإ  ل ا  اتو   اقض   ا    الأص    اذ يالألإ  ق "؛اات ات    ا تصل  ا  ب   ا"لأعدع
ا الأص    اذ يالألإ  ق ،ا عت ز ز  ل   ا  اتو   اقض  ل الأعلى  ا   ات    ال   لأتالألإا  ص  ا

لأعتد   اا  شا   ت ز   ا   الألإ  ل   اقدات ا  اتس   الأعض ءا     ،ا ااتب    اع و جالأع   ق  
 داأ ب ا  شا ل االأوت  الأعلى   قدا،ا لأع   الأعلل ك ا  اأق ع  ا     للإلأست د تابو ءاقد لأتالأت الأع

الأست د تالأصاهذهاتد  ب  ا   ا    ا  ل و  83)ق ع   ل الأعى  تا لأعلؤسس تالألإ  ل  اا   ل  ا ا(
لألإذلأ   ا لأعت فز  و  ا لأعص فا لأعل لأق الألإعكت  و  اب لإض   اعلسؤ ع الألإ   ا صف  تالأعت لأص ا

 لألإىتل   ا  الأعلؤسس تالأع ك ل  .
 ا57ت    ا)ا    ا   ال لأض  التو   الألإا    اقب ال الأوت ى  ات ات   يا   سب  ا  لس  ا(

 تضلوت:ا
الأعلل ك ا  الألإ  ق اذ يالأص    اب لأق ا ت  ءعلإالأع   د  الأعلب د لأتال ت فا   الأعض ءاتس    .1

ا لأص دو الأع ل تا ق  ئالألآل اعلأ    اذ يالألإ  ق ا  الأعى ل  الأص دو  ،الأعلس  الب د ة)ل  :ا
ال    لأعلتالألإ   ةاعغ ال    االألإ  ق ،اذ يالأص    اس    اعتو   ا"لىد"الب د ة ااع لكف    ،
الأعو     ،ا لأص    الأعسل   الألإ  ق اذ يال اع  ل  ادلألى اس   لأتاغس  ال   ابتأس  

 .(لأعلل ك ا  الأعل    اص داب        ابالأع    اق لأئ ات     ا
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ا   اآ   ااب    و ،الد و ا  الأع ص  الإلك و  الأعفض  الأعلل  س تال ض عاتو   ا   ل ات     .2
 .    ا دلأ   الو ص الأعسل   الألإ  ق اذ يالأص    ات ع ا لك و  

ا   لأعل اا   الأعلى  ا ل ابل    الأعل تب  الأع ض   ال الىل   اتو  عتات     اأ   ات     .3
اب ا    الأعذيا لأعد  الأعدلألجالأعت    ا   الت ب  الد    اب ل اتضل الأص  الو  الأعت   فالأع  دل 
اب  لأع الأع دل تا ع الأع ص  ا لك و  الألآ  اتو     ل االأع   ك ،الأعى  تال اب عت    الأعلى  

الأع دل تا ع الألإ  ق اذ يالأص    ا ص  اعلت  ب تالأع   عال ئل ا لدجالأع  عديا   عا  
 .لأع ب  

الأع ب  ا  ب تالأست ب  ا بدءالألإ   ة،اعغ الت ىل الأ تل دات   ل تا   ات      ا  ل  ات     .4
اعضل  اذ ياع   ب الأعل  د ا ذع  ا ئ ت  ابل ت فالألإ  ق اذ يالأص    ا ص  الألإ  ق ،

 لأعلى  .ا  الأعص د ةا لأعب  و تاع ل   ل ت
ا ل أةعالألإ  ق اذ لأتالأعوس ءال الىل   ال الأعل ى  الأع س ئ ال الىل   ا   ا  ت يا    ات     .5

 ب لإ  ق .الأع  ص الأع  عل  الأص   ا   الأعض ءالأع  عل ،ا ذع اعتس   الأعل أةا   ابلو سب الألإ  ق اذلأت
اع ت    اف وس  لأعالأع ك ع ال الأعت   اب عت    ا آع  الأعف  اتك  ؤاعىو اد  ا   ات   يا    ات     .6

 لأ   ل .
عدلألج،الأالأعلست  ،الأعت    ا)لأع ل ،الأع  شا:لأعت ع  الأعل لأض  اتتو  عات     اأ    لس اا(5)ات     .7

لك و   الأعت    ،ا  لأع ص  (.الأ 
    ال ئ (،اا27    السل ع،ا ا20ب لت  و تاعغ الأ    ةا)(اسب  ا أ ب   ا    ا   ا47ت    ا) .8

 (ا ل و  اأ   اع لؤسس الأع  ل اع غذلأءا لأعد لأء.8ب لإض   ا ع ات ىل ا)
 (لأ  ت لأ ال ال ق اShutter stock(اعب  الأعص  ؛ا  ثات ا  لأءا ا  ع  ا300( (ا   ل ئ اص  ة

   ال ب   تالأعلى  .ا ست دلأل  لأعى دةا

 اىد دةاع لى  ،اتل  تاب    اىد دا أع لأ اىد دة،ا بدأالأع ل ابتغ   الأعل ب   تات    اه   الؤسس  
  لأعلوتى تالألإ  ل  اع لى  ابو ءا   الأع    الأعلؤسس الأعىد دة.

 ع غ ابالأعلى  ا لك ت الد    تال   ا   ال    ات      الى  الأعل ب   تالأع  ص اب على  ؛ات ا 
ع  و  ا ق الأاصد  ا   الأعلى  اب ا    الأعذيالأعد  ا   الأعض ءا ذع اعتس   الأع  ب  ا لألإوى  ز  

ا2017(اعسو ا20)ا ق الأع  و  اكت  ا،ا ت    لأعىد داع لى  الأعتو  ل ا لأع  ك ا،2017(اعسو ا20)
الأعلى  ا  عد لأت االأعلو ،ادع  اكت  ا ت    الأعىد دة،الأعلؤسس  الأع    ا   ا لألإوى  ز  الأع  ب  اب ع غ 

ا   علأ الألإوى ب  الأعص  اب لألجا لأق ابد لأس الأع   الأعتصل  الأ  دلأدلأعل    ت،ا ا د  ت االأعىد دة
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  ضالأع  ااع ل  ف  ،الأعت   فاب  ق تاول ذجات     االأع   ل  ،الأص دو  الأعلل ك ا  الألإ  ق اذ ي
 عب لألجالأعت اتلو اع ل   ك  ابالأع   دلأت اا،لأعلى  الأعل دةا   ض عبا لأع  صا(ب  وتالأعب  لأعت د ل  ا)

وف غ لأ   ا   الأع   الأع     اعتص   اأ ض عاRoll-ups  ددال الأعب و زا"ا، لأع  شالأعتد  ب   "ا لأ 
 .لأعلب و الأع  ئل ا لأعل لأ  الأع  ل ،ا غ فاكت  الأعل     

     اى  للأعاكد  الأ ىتل   ،الأعت لأص ال لأق ا ب ا ست دلأل  الأع  و  ا   البس  ا   ل  ال لأدات
ابل لأدا لأعسل  الألإ  ق اذ يالأص    الأعف  ،اب دفات    اتك  ؤاعىو ا ل   الأعىد دالأع  و  ا  ا  

اتتضل الأع  ت   ،ا   اقو ةا.اكل ات ات    2017اعسو ا20ا ق الألإ  ق اذ يالأص    ا    اق و  
 لأ    ة.اب غ الأع  و  ال لأداىل  

     اع   و  الأع ئ س  الأعل    ال اب ددات     ا س ئ ا   ات ت يالألإذلأ   الأعتو    تال الىل   ات
ذلأ  الأع   الأصل ا ذلأ  اأ   ا ب ا ب     .لأع  ل  ا لأ 

 اع س  لأالأعل  الؤسس ا  ا لأعب  ثالأعل   ل تال كزا وفذه الأعت الأعل ت ك الأعت     الأع ل  ات   ج
ا لا ددابو  الأعلى  اق  ا  ثالأع ل  ،اعوى حالأع ز الأعفو الأعد  ا ت د  الأعلى  ،ال اب عت    

اع س ئ لأال ت جات    ات الأ اب داب على  ،الأع  ص الأ ىتل   الأعت لأص ا بك تا   الأعب ست لأت
 .لأع ل  ا  الأعلست دل الأعت     

  الأعت ب  ا ة زلأال اب ع  لأك الأعدلألجالأعت    الأعت     ا    اكس الأعتأ  دا   اك ال :الأع   ا    ا ض
الأعتول  اة زلأ اال اب عت    الألإ  لأئ  الأع     اعلو  ل ابد   ا دل تا ى دلأ ا ااك  ،ال س ا لو ل ا لأعت    

 .لألإىتل    
 

 

 :التحول الإلكتروني وتكنولوجيا المعلومات: تاسعًا

  الى  الأعتكو ع ى  ا لأعب لى  تالأع د   ؛ا بل ا س  ا  الأعت   جاا  ل الأعلى  ا   ال لأكب الأعت   لأت
ل ا   ات   فاهذهالأعتكو ع ى  اع دل اقض   ااع ض   الألإ  ق ا ت    اأهدلأفالأعلى  ابكف ءةا       

ق لتا   اهذلأالألإ   االألإ  ق اب ى ا   ،ا ضل  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا   ا ى الأع ص  .
الألآت :اإوى زبات  و ا تكو ع ى  الأعل   ل ت  دةالأعت   الألإعك

 لك و  الأع ص   ا  لع لؤسس تالأعا     ا عكت  و  ت    ا الإ  ق لأالأ    اذ يعالأعت ات   ا دل تا لأ 
قدا اا،الأعل لأكزالأعص   ا لأعلست ف  ت،ا لأعلدلأ  الأعل  أة(،)ل  :الأعلؤسس تالأع  ل الأعت ات و اب لإ  ق 

 ءال الألإوت ت ا،ا الأع  ل  ا  الى  الألإ  ق الؤسس ت علأعل لأق الأع  ص ابب  و تاا د   الألإوت  ءال ات 
 .لأعك د الأعلت ص ا  الأعلى  لأعتد   الأعفو اع ل و   ابلت ب  اتوف ذالأعل   عال ا
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 ا زلأ ة ال  ا لأعتوس   االأعل   ل تا تكو ع ى  الأ تص  تالأعت     ا و  لألإعكت االأعب  ق ا صدلأ ب دف
  وى زالألآت :  ثات ااعلأ    اذ يالألإ  ق ،

   ت    اا دفباا تكو ع ى  الأعل   ل تالأ تص  ت  زلأ ةاا،ت ك  الأع ى  الأعفو  الأعل ت ك ال الأعلى
الدجاعب   ا  لأعصا زلأ ةا  الأعل تلدةالأعت    ا ل لأكزالأعلى  ال اعك الألإعكت  و  الأعبو  الأعت ت  

علأ    ااف  لأعت   الألإعكت  و  الأعب  ق ا صدلأ الت  ب تاعت    ات  ئت  ا   ا لأع ل اى هز ت  
 .ذ يالألإ  ق 

 ض الأعت ص  تا لأع   لأتالألإى لأئ  اعتوف ذاوت ئجالأعت    الأعت اتلك الأعلى  ال ا صدلأ الأعب  ق ا 
 لأعت   ف  .

 ا ى لأءلأتا  حالأع   ءالأع   ابت  ثات الألإوت  ءال الأعبدءابتوف ذال   عالأعب  ق الأعت   ف  ا    
 .)لأصى زةا لأعب لى  ت(،ا تلتا   ع الأع   ءا   الأعى  الأعلوفذةلأعبو  الأعت ت  اع ل   عا

 ص الأع   دةا  الى  اا و ث(ا3 ذك  ،ا5)ا ال ال  ف الأعلى   ل و (ا8عبو ءاقد لأتا)اد  ةاتوف ذ  
 لأعل   ل ت.اتكو ع ى  ال كزال اب عتوس  (اICDL)الأعد ع  اع كلب  ت 

     و   ا:ا)ل  اب عتوس  ال الأعلد    تالأعل و  اب على  ا ددال الأصو ل الأعدلأ    ا  الأعلى  ات
 .(لأعل     ،ا و   الأعب لألجا لأعد  لأتالأعتد  ب  ،ا و   اأ  ف ال ف تال  ف الأعلى  

 

 :لجنة تكافؤ الفرص: عاشرًا

 لأع  ص ابضل  اا2017عسو اا20ق و  ا    الأص    اذ يالألإ  ق ا ق ال اا(14) ق اع ل دةالأستو دلأ ا
ا ك  تق  الأعلى  اب    الأص    اذ يالألإ  ق ا  د الأعتل  زاب    ا   اأس  الألإ  ق اأ ابسبب  ،ا

   ال الل   الأعى  تالأع لأ دةا  الأعل دةاا12  ض   االأع   الأصل  ا     اب ئ س الأعف  اتك  ؤاعىو 
ا تت ع اهذهالأع ىو الأعل   الألآت  :ا(ال الأع  و  14)
 لأعلت    اب عتل  زا   اأس  الألإ  ق اأ ابسبب  ا  الى  الأع ل ا لأعت   الو  ا تس  ت  اات   الأع ك  ج

 ل الأعى  تالأعل و  .
 ا   ا   الأعت ت ب تالأعت س    الأعل   ع ا  اب ئ الأع ل ابو ء ا   صدلأ الأعت     الأعفو  الأعلت    ابت    ا 

 ل الأص  لأداأ اى  تالأع ل الأعل و  .
 لأتال ا زلأ ةالأع ل ا د  لأ الأع دل الأعلدو  ا لأع   عالأع   ا غ  ه ال الأعى  تاتب د الأعل   ل تا لأع ب ا

 ذلأتالأع  ق اعت ز زالأو  لأ الأص    اذ يالألإ  ق ا لأودل ى  ا  اس  الأع ل .
   د  لأ الأع دل الأعلدو  ا ى  تالأع ل ا  ا صدلأ الأصدع الألإ   د  اا،لأع ل اة الأ  زاا،لأعلى  الأعت    ال اب 

 لأعلت    ابلت  ب تات ز زا  الأص    اذ يالألإ  ق ا  الأع ل . لأعو  لأتالأعت     ا
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 الألآت ا وى زا   الأعف  اتك  ؤاعىو ا ل ت: 
  ا16/1/2019بت    اا،5555لأعى  دةالأع سل  الأع دداا  ا و  ه صدلأ ات   ل تاعىو اتك  ؤالأعف  ا

ا.ب عتوس  ا لأعلت ب  ال ا  دةالأع ؤ  الأع  و و  
 ىو  عبلأع   االأع ل است ب  ا ك  جلإالألإعكت  و و   الأع اا،جتصل  ادع  اع  ك  ا . 
 الأع ك  ا الأع ىو اجد لأس  ا)الأعت ات  ت   ا  و12 لأعب عغ  ا   ا ك جت( الألإى لأءلأتاا  ابإت  ذ  لأعلب   ة

ا6)اعالألإىتل   لأعو الأص ك  الأعب  و  الأعت ع  ات ز  اهذهالأع ك  جاب س ا ض ا تالأعلو سب اب ص ص  .
،ا1بص   اا،ا   ق 2سل   اا،ا   ق 6  ك  اا)   ق ا و عالألإ  ق ،اغ  ال دد(ا1 و ث،اا5ذك  ،ا
اا   ق  ا   ق 1ذهو   اا، اغ  1وفس   اا، اب  (1ل دد ا لأعتس   تالأع  ص  الألإى لأءاا، ا د ا11)ق د ،

 .(1،اس  ا ك جا1  تص  ا
 

 

6، ذكور
5، إناث

1، غير محدد

توزيع الشكاوى المقدمة للجنة تكافؤ الفرص بحسب النوع الإجتماعي 



31 
 

 

 

 :حادي عشر: بناء القدرات وإذكاء الوعي

ا  دا؛2017اعسو (ا20)ا ق الألإ  ق اذ يالأص    ا    اق و  اب س الأعل   ال الىل   الأعلى  ا ت ع 
ا  و  لأعا لأعلؤسس تالأع ك ل  ا لأعى  تاع  زلأ لأتالأعفو الأعد  ات د  :ا"لألآت ا(دا،ج)الأعبودا(8)الأعل دةاتضلوت

ال ا لأعتوس " "الألإ  ق اذ يالأص    اع    ا ل ع  اعضل  ا ب لألى  ،ا      الأست لأت ى  ت  ا ض ا  

إعاقة حركية إعاقة سمعية إعاقة بصرية إعاقة ذهنية إعاقة نفسية غير محدد

6

2

1 1 1 1

توزيع الشكاوى المقدمة للجنة تكافؤ الفرص بحسب نوع الإعاقة

1، سحب الشكوى

1، عدم إختصاص

11، قيد الإجراء

اتوزيع الشكاوى المقدمة للجنة تكافؤ الفرص بحسب الإجراء المتخذ عليه
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ا    الألإ  ق ،الى  ا  ا لأ  تص ص تالأصد لأ اعت د دالأع  و  ،ا لأعلؤسس تالأع ك ل  ا لأعى  تالأع زلأ لأت
اسات مديرية السي ل تا   اهذلأالأعلى  ا.ا"ب و  ا  ل الأعى  داتك ل ا    ابل ا لأع ب لأت،الأعل   ل تاتب د 

الألآت :ا وى زاعلى والتطوير المؤسسي
 2018ل اقب الأعلى  اع    اا  دلأدالأعدع  الأعتد  ب اع د  لأتالأعتد  ب  الأعلموفذة. 
 (ا    ا ست  اب و لى  اتد  ب   ا     اع ت    ا لأعت   ف63توف ذا)لفنية في بالتعاون مع المديريات اا

(ا1314    ا    ا)ا    ات     (ا53ب لألجاتد  ب  ،اا10)االمجلس والمدربين ذوي الخبرات المتميزة
ا701ذك  ،اا613أعفٌا    ل ئ ا أ ب  ا   الم   ك  ا لم   ك ال الأعى  تالأع سل  ا غ  الأع سل  ا)

ع ل   ك  اا،ا ب س الأعو عالألإىتل   ق   ب س الألإا.ا ت ع   ات ز  الأعل   ك  اب ذهالأعب لألجا لأع  ش و ث(
عل   ك  ال اذ يالألإ  ق اأ ال اغ  اذ يا  الأع  شالأعت     اأ الأعب لألجالأعتد  ب  ،ا ب س اك  الأ

  ك  ا  ا  ثاب غا ددالأعل   ض ات ز  الأعل   ك  اب س الألإق   ا)الأع ك الأعب  و الأعت ع  االألإ  ق .
 :(ل    ا ل   ك ا82ا   ا ق   الأعىو  ا،754   ا ق   الأع س اا،478 ق   الأع ل  ا

 

 

 (ا10توف ذا)الأ تل دال    )ل  :اا تو  لالأعل و  ا بل لأض  الأعى  تال اب عت    اتد  ب  اب لألجاة   ا 
بو الأعت    اعب لألجالأعتأه  الأعلا،ل لأكزات    الأص    اذ يالألإ  ق ا  الأعلل ك الأص دو  الأع   ل  

ا  ل و  ا  ل و  (ال ئ ا188    ا    ا)ا(   ق لأعبو ءاقد لأتالألإ  ل   ا   الأعو جاا،لأعلىتل    ا
 .( و ثا96ا،ذك  ا92لم   ك  ا لم   ك ا)
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عدد المستفيدين شمال وسط جنوب
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 ا      ا تس  ا ل ئ اأعف(ا1129)اب  ا    ا لأعت   فاع ت    ا    ا  لس  ا  ث(ا53)اتوف ذ
الأع   ا ذك ء"اأهل  ال    ا دةالأعت    ا  شا تضلوتا،( و ثا605اذك  ،ا524)ا لم   ك الم   ك  
الأص    ال الأعف   الأعت لأص ا تك ت" "ا2017اعسو (ا20)ا ق الألإ  ق اذ يالأص    ا    اب  و  
الأعو عالألإىتل   ا ب سالأعتد  ب  اب ع  شالأعلست د   ات ز  ا  ض الأعت ع الأعب  و ا لأع ك ".الألإ  ق اذ ي
ا. و ث(ا605ذك  ،اا524)
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عدد المستفيدين ذكور إناث
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 (الئت251   لأ ا) (ال الأص    اذ ياا141اذك  ،ا110 ا  لأ دا  لس  الم   ك  ا لم   ك ا)و ث 
ت ع ا م ض الأعالأعب  و ا لأع ك ا.   شالأعت    الأعلموفذةال اقب الأعلى  لألإ  ق ا  الأعب لألجالأعتد  ب  ا

ات ز  الأعل   ك  اب عب لألجالأعتد  ب  اب س اك  الأعل   ك  ال اذ يالألإ  ق اأ ال اغ  اذ يالألإ  ق 
ا.(ل    ال اغ  اذ يالألإ  ق ا1063ا،ل    ال اذ يالألإ  ق ا251)
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  شالأع ا الأعتد  ب اب لألجب عاعكت  و الأع   لأعو   الألإ   ا عد  لأتالأع  ص ابب  و تا ت    الأعاد     -
 ا.  الأعت ا ت اتوف ذه ال اقب الأعلى   الأعت  

 

  :الدولية التعاون والعلاقات: ثاني عشر

ا:  الى  الأعت    الأعد ع اب على  ا   ا وى زالألآت ا  دةالأع  ق تا لأعت    الأعد ع  ل تا

  ا ض  ا   ع  تالؤتل ا  دال الأعلى  اال   ك  Zero-Projectهذهالأعف  ع  ال ا  ا،ا     ا
ال  الأعل س ة،اا(70)اسب   ا     ا لأعب ئ  الأع ص   ا لك و   اأهل   ا    الأعو  ش ات كز ا  ث د ع 

 لأع   اب ذهالأعل   ك ا لأع لأب الأعت ع ا  ض الأع ب  لأعل لأص ت،ا لأعل   ل تاعلأ    اذ يالألإ  ق .ا
-un-participates-mired-https://www.jordantimes.com/news/local/prince

project-zero 
 اااا

 الأص    اذ يالألإ  ق االأتف ق  لأعل   ك ا  الأعد  ةالأع  د  ا   اعلؤتل الأعد  الأص  لأفا  ا    
ب دفا  ضا وى زلأتالأص د ا  الى  ا    اا2018ا/5ا/14-12  او      ا   الأعفت ةال ا

 لأص    اذ يالألإ  ق .
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عدد المستفيدين من غير ذوي إعاقة ذوي إعاقة

https://www.jordantimes.com/news/local/prince-mired-participates-un-zero-project
https://www.jordantimes.com/news/local/prince-mired-participates-un-zero-project
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  سل ا ئ  الأعلى  ابلؤتل ا    الأعلست جا  الأع  صل الأعب ى ك  او لت الو ل اع ل ا لأ ت  داال   ك
اب و لأ   No child left behind: Families not institutions -EU external“ لأ    ب 

action championing children's rights” لأع  اسل هاك ل ا ئ س  اا2018.ا7.ا15بت    ا 
ات    الأعلو  ل الأع   ئ  ا الأص ك  ال   ه  اع الو  ل ادلألى ا ى  د الأعصدد ع ا ض   ا  د اب ذلأ

 .ى    اهذلأالأعلالأع   لأتالأعلست ب   
 ت ز زالأعت    الأعفو اب  الأعلل ك الأص دو  الأع   ل  ا لألإسك لأ"ا  اا    الأع ل الأع  و  لأعل   ك ا  ا"

 .2018ا،   أ   ا   االأع   ض
 اوف ذ  اع ل     تال ا لأعلى  ا  الأعلى ع الأعتا        الست جالأعتوس  ا لأعت    الأع  و ا  

 ع ا  الأعلى)لأع ل  ،ا لأع س ،ا لأعىو  (االأعلى  ا  الأصق ع  الأع  ثا ض   الد لأءالك ت ا  تب  
ا  الأعل     ت ااتضل  ا    اب دفالأعتوف ذ   ا  الأعل تلدةال     لأعا  لأص    اذ يالألإ  ق 

 . تلأعل    
 

ا

 :الإعاقة ذوي الأشخاص من المُقدمة الشكاوى ومتابعةرصد ثالث عشر: 

 ز زا    اب دفاتالأع  و  ا لأعلؤسس تالأع ك ل  ا لأعى  تاع  زلأ لأتالأعفو الأعد  ات د  لس هل ال الأعلى  ا  ا
ا  لأع  واهذلأاص ك  الأع  ق اذلأتالأعى  تات ب  ا  صدالت ب   االأص    اذ يالألإ  ق ال ا   الأعتوس  

ا.لألإ  ق اذ يالأص    ا    ا لأتف ق  الأعص  اذلأتالأع  و  ا لأ ست لأت ى  ت

ع ا ا صد"ا لأعت اتو ا   ا2017عسو اا20لأص    اذ يالألإ  ق ا ق اا   اق و  ا  (ا  اا/8 ل دةا)لأستو دلأا 
ا   لأعلؤسسالأعف د  الأع ك  جال ا لأعت   الأع  و ،الأعلست جا   ا    ق  الألإ  ق اذ يالأص    اأ ض ع
 صدابس  الأع صدا لأعتول ا   الد    اب   الأعلى  ا  داا،بسبب  "اأ الألإ  ق اأس  ا   اب عتل  زالأعلت    

لئ ا  ل ا(ا115  ثاى جالأست ب  ا)ا.2018ع   الأا    الأص    اذ يالألإ  ق اللأعلم دل اع ك  جالأ
غ  ال دد(ا قدات ز تاهذهاا32 و ث،اا29ذك  ،اا54ت ات د ل  ال الأص    اذ يالألإ  ق ا)   ةا ك جا

ا الألآت .ىد الأع ك  جاب س او    ا ع الأعفئ تالأعلتضلو اب ع

 لأع دد و عالأع ك ج
 17ات    

 15 لس  دة   ب ت
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 13 ت   
 12 ت غ  
 10 ىل ك    ف ء
 8 (    تك  ؤ ل ا)
 7 ق و و   قض   
 لوص   ب    ب ت

 ب دلتك 
33 

 115 لأعلىل ع

،ا(%65)ا ك جالو  ا75ا  ات  دا عتس   تا لألإى لأءلأتالأعت اتلتاب ص  اهذهالأع ك  ج؛ا با  ل ا ت    ا
ل اا)لأقت لأحاأ الأستفس  ا   ا33ت الأع دا   ا ا ك  جاق دالأعلت ب  ،ا   ثا ك  جات ا ف   ،اا4  اتزلأ ا

ا..ا لأع ك الأعت ع ا  ض ات ز  الألإى لأءلأتالأعت اتلتا   الأع ك  جالأعل دل (ذ يالألإ  ق 

ا
ا  ك  لأص    اذ يالألإ  ق الأعا  داك  ال  ل  ال اب س او عالألإ  ق ؛ا  دللمالأع ك  جالأعا   ل ا ت   ابت ز  

ا) ا ا ك  جالأص    اذ يالألإ  ق ا%30بوسب  ا ت ت   اعك الو  %13)ابوسب ا لأعسل   اعذهو  لأ(، ا(      ا،

75

33

4
7

شكاوى تم حلها طلبات تم الرد عليها شكاوى قيد المتابعة شكاوى تم حفظها
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     الأع ك الأعت ع اا.عك الو  (ا%3)الألإ  ق تالأعلت ددةا لأعوفس  ابوسب  ا،ا(%14)الألإ  ق الأعبص   ابوسب 
   ق اا14   ق اسل   ،اا15   ق اذهو  ،اا15   ق ا  ك  ،اا35)ا ز  اهذهالأع ك  جاب س او عالألإ  ق ت

ا.غ  ال دد(ا30   ق اوفس  ،اا3   ق تالت ددة،اا3بص   ،ا

 
 

 :2018التحديات التي واجهها المجلس خلال العام 

   لأى الأعلى  ات د  تا د دةا  ا    اس   الإوى زال  ل ا ت    اأهدلأ  ،ا ع  اأب زه الألآت :

ا .أ الأعفو  : الأع ب لأتا االأع  و  ،الأعتزلأل تاعتوف ذالأعلؤه  الأعك لأد او  لأعت د  ت ا ست     لأع  ى 
ا.لأعلت صص اعتوف ذاهذهالألإعتزلأل ت

ا،لأعلى  ا لالأعل دل الأع دل تال ف تاو  اع ب  الأع  ك ءال الأعل   ل لأعت د  تا  الأعت لأص ا لأعتوس  :ا . 
ا ت    اوف ذه  تالأع ل ا   ا دلأدا ت    لإالأستى بت  ا لدجالأع ئ س   الأع  ك ءال الأعتوس  ا ل    ت

 .لأعلى  ال اب عتوس  لأعل صص تالأعل ع  الأع زل ا
ا  االأعت د  تالأعل ع  : .ت الأعلوص  ا      الألإعتزلأل تا لأعل    اعتوف ذ الأعلت  ب  الأعل ع   الأعل لأ د ل د د  

لأعلى  ،اا ل عالأص ع   اذلأتالأع     الأع   ابتى  زالأعل و   ال الأعتل     الأعل     الأ تب  لأع  و  ،ا ا
ا.لأعد ع ا لأعت    الأعت    ا زلأ ةا ت   ل تابأس الأعل و  الأعى  تال الأعتوس  لأ تب  ا ا
 دل تا عاهاكل د لأعلى  ال اد  اا  ال   ل ات   الأعلؤسس  :ا ب زتلأعت د  تا   الست جالأع    ا .ث

ا ع ا لأس الأعس  س تا  لأصداعت ب  ابو دالأع  و  .
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